ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
SECRETARIA DEL AL RESPONDER CITAR EL NR.

HABITAT 2-2026-72762

Fecha: 25/09/2026 02:33:55 PM Folios: 1
Anexos: anl =)
Asunto: TRASLADO DE INFORME DE
VERIFICACION DE HECHOS NO. 26-496 DEL
24 DE JUL
Destino: CONJUNTO RESIDENCIAL JARDIN
CENTRAL
Tipo: OFICIO SALIDA
Origen: DIR.INVESTIGACIONES

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Bogota D.C.

Senor(a):

PROPIETARIO APARTAMENTO 107
CONJUNTO RESIDENCIAL JARDIN CENTRAL
Direccion: CARRERA 16B # 164-46 APTO 107
BOGOTA, D.C. - BOGOTA, D.C.

Asunto: TRASLADO DE INFORME DE VERIFICACION DE HECHOS NO. 26-496 DEL 24 DE
JULIO DE 2026 EXPEDIENTE 1-2013-68897-1

Apreciado(a) (Sefor(a):

En garantia del debido proceso contenido en el Articulo 29 de la Constitucion Politica, y en atencion
a lo estipulado en el Articulo 126 del Decreto Distrital 653 de 2025, "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico del Sector Habitat", se le corre traslado del Informe de Verificacién de Hechos
No. 26-496 del 24 de julio de 2026, elaborado por la Direccion de Investigaciones y Control de
Vivienda de la Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Secretaria Distrital del
Habitat.

Lo anterior para que, dentro del término diez (10) dias habiles contados a partir del recibo del
presente, se pronuncie al respecto, personalmente o a través de apoderado.

Finalmente, le recordamos que sin ningln costo y sin acudir a intermediarios usted puede adelantar
cualquier tramite ante la entidad a través de la ventanilla de radicacion electrénica de la Secretaria

Distrital de Habitat ventanilladecorrespondencia@habitatbogota.gov.co
Cordialmente,

JAZMIN ROCIO OROZCO RODRIGUEZ

DIRECCION DE INVESTIGACION Y CONTROL DE VIVIENDA
Copia:

Anexos Electrénicos: 1

Elaboré: JOSE VICENTE BERARDINELL| SOLANO - DIRECCION DE INVESTIGACIONES ¥ CONTROL DE VIVIENDA
Revis6: DIANA MARCELA QUINTERO CASAS-DIRECCION DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA
Aprobd: JAZMIN ROCIO OROZCO RODRIGUEZ.
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PROCESO CONTROL FECHA
DE VIVIENDA Y VEEDURIA A LAS CURADURIAS 14/05/2026
CODIGO
PMO05-F0264
ALCALDIA MAYOR Informe de verificacion de hechos
DE BOGOTA DC. VERSION 5
SECRETARIA DEL HAWITAT

Numero de informe:

Radicacion No.

No. de la queja
Quejosa

Direccién Quejosa
Proyecto

Direccién proyecto
Localidad

Estrato

Radicaciéon documentos
Enajenacion proyecto
Enajenador
Direccién enajenador
No. de registro

Secretaria Distrital del Habitat

26-496 del 24 de julio de 2026

1-2013-68897 del 12 de noviembre de 2013
1-2013-68897-1

MARTHA STELLA ESPANA

KR 16B 164 46 APTO 107

EDIFICIO JARDIN CENTRAL APARTAMENTO 107

KR 16B 164 46

USAQUEN

3

400020110363

2011-09-30 (34 unidades de vivienda)
HRC INGENIERIA SAS

KR 46 152 46 OFICINA 404
2011172

Imagen 1. Enadapricpl.

Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13

Oficina principal: Cil 52 Mo. 13- 64
Teléfona: 601 358 18 0D

Cadigo Postal: 110231

wae habitatbogota.gov.co
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PROCESO CONTROL FECHA
DE VIVIENDA Y VEEDURIA A LAS CURADURIAS 14/05/2026

CODIGO
PMO05-F0264

Informe de verificacion de hechos

VERSION 5

SECRETARIA DEL HABITAT

Sintesis de la queja

AUTO No. 805 DEL 26 DE MAYO DE 2014, "Por el cual se dispone la apertura de
Investigacion Administrativa” Resuelve: ARTICULO PRIMERQO. Abrir Investigacion de
cardcter administrativo contra la CONSTRUCTORA HRC INGENIERIA S.A.S, identificada
con el Nit. 830.060.021-2 y representada legalmente por el doctor HERNANDO RUBIO
CASTRO o quien haga sus veces, en virtud de lo expuesto en el presente auto. ARTICULO
SEGUNDO. Correr traslado del presente auto de apertura de investigacion de la queja e
informe de la visita de verificacion de conformidad con el Art. 7 del Decreto Distrital 419 de
2008, al Doctor HERNANDO RUBIO CASTRO o representante legal de la sociedad
investigada o quien haga sus veces, en la Carrera 46 no 152-46 oficina 404, para que rinda
las explicaciones que considere necesarias, ejerza su derecho a la defensa y solicite las pruebas
que pretenda hacer valer dentro de los diez (10) dias siguientes a la comunicacion de presente
auto, directamente o por medio de apoderado. Del escrito de la queja 'y del informe técnico asi
como de la totalidad de las actuaciones se encuentran a su disposicion para su conocimiento y
consulta en el expediente.

RESOLUCION No. 1005 DEL 22 DE ABRIL DE 2016, "Por la cual se impone una sancion
y se imparte una orden" Resuelve: ARTICULO PRIMERO: Imponer a la sociedad H R C
INGENIERIA S. A. S., con Nit. 830.060.021-2 y representada legalmente por el sefior
HERNANDQO RUBIO CASTRO o quien haga sus veces, multa por valor DOSCIENTOS
TREINTA MIL PESOS ($230.000.00) M/CTE, que indexados a la fecha corresponden a
TREINTA MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y NUEVE
PESOS (330.709.439.00) M/CTE, por las razones expuestas en los literales "5. Fundamento
Normativo de la decision”, "6. Graduacion de la sancion" y "7. Tasacion e indexacion de la
multa a imponer"” de la parte motiva de la presente resolucion. ARTICULO SEGUNDO:
Requerir a la sociedad H R C INGENIERIA S. A. §., con Nit. §30.060.021-2 y representada
legalmente por el sefior HERNANDO RUBIO CASTRO o quien haga sus veces, para que dentro
de los cuatro (4) meses (calendario) siguientes a la ejecutoria del presente acto, se acoja a la
normatividad infringida, para lo cual deberad realizar los trabajos tendientes a solucionar en
forma definitiva los hechos que afectan zonas privadas referentes a: "1. Puerta de acceso.”, "2.
Mesén cocina.”, "3. Puertas y cajones del mueble bajo de cocina."”, "6. Tabletas y guardescoba
del piso de las cocinas desportilladas”, "9. Ondulaciones en el acabado del techo.”, "I0.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: il 52 Mo 13- 54
Teléfona: 601 358 16 00

Cadigo Postal: 110251
waw.habftatbogota.gov.co
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PROCESO CONTROL FECHA
DE VIVIENDA Y VEEDURIA A LAS CURADURIAS 14/05/2026
CODIGO
PMO05-F0264
ALCALDIA MAYOR Informe de verificacion de hechos
_DEBOGOTALIC. VERSION 5
SECHETARIA DEL HABITAT

Pintura del apartamento mal aplicada.”, "12. Hojas de los closet no cierran a nivel.”, "13.
Humedad en alcoba 2 y alcoba principal.", "14. Los barios no tienen registro.", "15. Humedad
en DRY Wall del bafio de alcobas.”, "16. Emposamiento en el piso de la ducha de los barios",
"17. Puertas de alcobas y bafios no cierran bien.", "18. Humedad en el techo del balcon”, "20.
Fisura en la fachada del patio posterior.”, "22. Deposito N° 8. Presenta humedad.” y "23.

Parqueadero 26 presenta gotera.", especificado en el informe técnico No. 14-070 del 23 de
enero de 2014 (folios 145 a 153).

Visita
Visita Técnica No.: 03
Fecha: 05 de Jiinio de 2026
Responsable de la visita:  Angélica Paola Luna Torres
Atendido por:
Quejoso Gloria Esperanza Villalba Morales (Arrendataria)
Enajenador No asiste

Los conceptos técnicos emitidos en el presente informe son producto de la experticia y
conocimiento del profesional, no contemplan la realizacién de pruebas destructivas, ensayos de
laboratorio o similares y se basan en la observacion de las caracteristicas externas encontradas,
acogiéndose a lo establecido en el Decreto 419 del 03 de diciembre de 2008.

Fecha de entrega del inmueble y/o dreas comunes: 17 de noviembre de 2012.

Hallazgos

1. PUERTA DE ACCESO

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cul 52 No. 13- 64
Teléfona: €01 358 16 00

Codigo Postal- 110231

waw habiatbogota.gov.co
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PROCESO CONTROL FECHA
DE VIVIENDA Y VEEDURIA A LAS CURADURIAS 14/05/2026
CODIGO
PMO05-F0264
ALCALDIA MAYOR Informe de verificacion de hechos
DE BOGOTA UC. VERSION 5
SECRETARIA DEL HARITAT

Frente a este punto, se inspeccioné esta zona (imagenes 2 a 4) y se constatd que persisten fisuras
en el mortero de pega ubicado alrededor del marco metalico de la puerta de acceso al apartamento.
Adicionalmente, se evidencid que es necesario ejercer fuerza para lograr el adecuado encaje y
cierre de la puerta. La representante de la quejosa manifestd que, a la fecha de la visita, el
enajenador no ha realizado intervenciones en el apartamento para atender estas afectaciones.

Imagenes 2, 3 y 4. Registro fotografico puerta de acceso.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
gue el hecho PERSISTE.

2. MESON COCINA

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Secretaria Distrital del Habitat
Servleio al cludadano: Cra13 Mo, 52-13
Oficina princlpal: Ct 52 No. 13- 54
Teléfona: £01 358 16 00
Cadigo Postal- 110251
wathabilatbogota.goveo L.
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PMO05-F0264
ALCALDIA MAYOR Informe de verificacion de hechos
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SECHETARIA DEL HAWTAT

Al respecto, se inspeccioné esta zona (imagenes 5 a 7) y se constat6é que persisten las filtraciones
al interior del mueble bajo de la cocina. Asimismo, se evidencié que el sello ubicado en la unién
entre el salpicadero y el meson presenta deficiencias, condicién que permite el ingreso de agua y
favorece la continuidad de las filtraciones hacia el interior del mueble. La representante de la
quejosa manifestd que, a la fecha de la visita, el enajenador no ha realizado intervenciones en el
apartamento para atender esta afectacion.

a e L

Imagenes 5, 6 y 7. Registro fotografico cocina.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
que el hecho PERSISTE.,

Secretaria Distrital del Hébitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cil 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 358 16 00

Codigo Postal: 110231
waw.habilatbogeta.gov.co
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PROCESO CONTROL FECHA
DE VIVIENDA Y VEEDURIA A LAS CURADURIAS 14/05/2026
CODIGO
PMO05-F0264
ALCALDIA MAYOR Informe de verificacion de hechos
DE BOGOTA DC. VERSION 5
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6. TABLETAS Y GUARDAESCOBA DEL PISO DE LAS COCINAS DESPORTILLADAS

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Durante la visita se inspeccioné este punto (imagenes 8 y 9) y se constatd que el deterioro del piso
de la cocina ha avanzado, evidenciandose no solo el desportillamiento de las tabletas, sino también
el desprendimiento completo de algunos fragmentos del acabado ceramico. La representante de la
quejosa manifesto que, a la fecha de la visita, el enajenador no ha realizado intervenciones en el
apartamento para atender esta afectacion.

e, e i

Imagenes 8 y 9. Registro fotografico piso cocina.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
que el hecho PERSISTE.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al eiudadano: Cra 13 Mo, 52-13
Oficina principal: il 52 No. 13- 54
Tel{ona: 601 358 16 00

Cadign Postal- 110251

waw habdlatbogota.gov.co
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PMO05-F0264
ALCALDIA MAYOR Informe de verificacion de hechos
DE BOGOTA DL. VERSION 5
SECRETARIA DEL HABITAT

9. ONDULACIONES EN EL ACABADO DEL TECHO

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Frente a este punto, se inspecciond esta zona (imagenes 10 y 11) y se constaté que se siguen
presentando ondulaciones en el acabado del techo del apartamento. La representante de la quejosa
manifesté que, a la fecha de la visita, el enajenador no ha realizado intervenciones en el
apartamento para atender esta afectacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
que el hecho PERSISTE.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra13 Mo, 52-13
Oficina principal: Cil 52 Mo 13- 84
Teléfona: 601 358 16 00

Codigo Postal: 110231

vwrw. habilatbogota.gov.co
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13. HUMEDAD EN ALCOBA 2 Y ALCOBA PRINCIPAL

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Al respecto, se inspecciond esta zona (imagenes 12 a 14) y se constatd que el deterioro del muro
de la habitacion principal ha avanzado. Se evidenciaron humedades significativas que han
ocasionado el abombamiento y desprendimiento del acabado de pintura, generando un deterioro
generalizado de la superficie. De acuerdo con lo observado, la afectacion se encuentra asociada al
ingreso de humedad proveniente de la fachada de la edificacion. La representante de la quejosa
manifest6 que el enajenador no ha realizado intervenciones para atender esta afectacion.

Imagenes 12, 13 y 14. Registro fotografico alcobas.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
gue el hecho PERSISTE.

Secretaria Distrital del Habitat
Serviein al cudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: i1 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 338 16 00

Cadigo Postal: 110251

wws habilatbogota.govco

Pagina 8 de 14



38

PROCESO CONTROL FECHA
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14. LOS BANOS NO TIENEN REGISTRO

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Al respecto, se inspecciond esta zona (imagenes 15 y 16) y se constaté que la afectacion persiste
y mantiene condiciones similares a las evidenciadas previamente. La representante de la quejosa
manifesté que, a la fecha de la visita, el enajenador no ha realizado intervenciones en el
apartamento para atender esta afectacidn.

Imagenes 15 y 16. Registro fotografico bafios.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
qgue el hecho PERSISTE.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No 52-13
Oficina principal: Cil 52 No. 13- 54
Teléfona: 601 358 16 00
Cadigo Postal- 110231
waw. habitatbogota.gov.co L.
Pagina 9 de 14



PROCESO CONTROL FECHA
DE VIVIENDA Y VEEDURIA A LAS CURADURIAS 14/05/2026
CODIGO
PMO05-F0264

Informe de verificacion de hechos
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SECRETARIR DEL HABITAT

16. EMPOZAMIENTOS EN EL PISO DE LAS DUCHAS DE LOS BANOS

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Frente a este punto, se inspeccioné esta zona (imagenes 17 a 19) y se constatdé que persisten los
empozamientos de agua en el piso de la ducha. Durante la visita se realiz6 una prueba de
funcionamiento mediante la apertura de la llave de agua, evidenciandose que el agua se acumula
sobre la superficie y no es conducida adecuadamente hacia el sifon. La representante de la quejosa
manifestd que, a la fecha de la visita, el enajenador no ha realizado intervenciones en el
apartamento para atender esta afectacion.

v.'a

Imigenes 17, 18 y 19. Registro fotografico ducha.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
que el hecho PERSISTE.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cil 52 Mo, 13- 54
Teléfona: £01 358 16 00
Cadigo Postal- 110251
veaehabiatbogota.gov.co L.
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18. HUMEDAD EN EL TECHO DEL BALCON

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Al respecto, se inspeccion esta zona (imagenes 20 a 22) y se constat6é que la afectacion persiste
y mantiene condiciones similares a las evidenciadas previamente. La representante de la quejosa
manifestd que, a la fecha de la visita, el enajenador no ha realizado intervenciones en el
apartamento para atender esta afectacion.

Imdgenes 20, 21 y 22. Registro fotografico techo zona balcén.

Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
qgue el hecho PERSISTE.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. S2-13
Oficina principal: Ctl 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 358 1€ 00
Cadigo Postal: 110231
waw.habitatbogota.gov.co L.
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22. DEPOSITO N°8 PRESENTA HUMEDAD

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Durante la visita se realizo la inspeccion de esta area (imagenes 23 a 25). Sin embargo, no fue
posible ingresar al deposito, debido a que la arrendataria manifestd que la propietaria nunca le hizo
entrega de dicho espacio. En consecuencia, al no haber sido posible realizar la inspeccion directa
del area objeto de la queja, no se cuenta con elementos suficientes que permitan establecer si la
afectacion reportada persiste o ha sido subsanada.

2.3

Imigenes 23, 24 y 25. Registro fotografico depdsito nimero ocho.

Por lo anterior, NO ES POSIBLE DETERMINAR SI EL HECHO FUE SUBSANADO O SI
POR EL CONTYRAIOP PERSISTE.

Secretaria Distrital del Habitat
Sarvicio al cludadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Ctl 52 No. 13- 54
Teléfona: 601 358 16 00
Cadigo Postal: 110251
ware habitatbogota.gov.co ..
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23. PARQUEADERO 26 PRESENTA GOTERA

En el informe de visita No. 19-1489 del 30 de diciembre de 2019 se menciona: “Se observa que
el hecho PERSISTE, la delegada de la propietaria expresa que no se han ejecutado trabajos
tendientes a subsanar el hecho de la queja por la sociedad enajenadora.”

Durante la visita se inspeccioné este punto (imagenes 26 a 28) y se observé que persiste la
filtracién de agua al interior del parqueadero No. 26. Segin informé la representante de la quejosa,
la copropiedad instalé un elemento metalico con el propdsito de desviar y evitar la caida directa
del agua sobre el parqueadero. Sin embargo, pese a esta intervencion, la filtraciéon continia
presentandose.

Imagenes 26, 27 y 28. Registro fotografico parqueadero veintiséis.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. $2-13
Oficina principal: Cil 52 Mo. 13- 54
Teléfona: 601 358 16 QD
Codigo Postal 110231
waw.habilatbogota.gov.co .
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Teniendo en cuenta lo anterior, este punto no se encuentra subsanado. Por lo tanto, se concluye
qgue el hecho PERSISTE.

Responsable de la Visita

Firma M/{/(/

Nombre: Angélica Paola Luna Torres

Cargo: Contratista Direccion de Investigaciones y Control de Vivienda

Revisor
Vo. Bo. firma:

Nombre: ING. MARIO CASTIELLO JIMENEZ
Cargo: Profesional éspecializado

Secretaria Distrital del Habitat
Servieio al civdadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cil 52 Mo. 13- 64
Teléfona: 601 358 16 00

Cadigo Fostal: 110251

warehabitatbogota.goven .-
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