SECRETARIA DEL

HABITAT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

AUTO No. 710 DEL 31 DE MARZO DE 2026
“Por el cual se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para presentar Alegatos de Conclusién”
Expediente 1-2025-446

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA SUBSECRETARiA DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA SECRETARIA DISTRITAL DEL
HABITAT

En ejercicio de las facultades conferidas por el Ley 820 de 2003, la Ley 1437 de 2011, el Decreto
Nacional 51 de 2004, el Decreto Distrital 653 del 2025, el Acuerdo 735 de 2019, y demas normas
concordantes, tiene en cuenta para la presente Actuacién Administrativa los siguientes

ANTECEDENTES:

Que la sefiora LAURA STEFANY OSORIO BELTRAN, identificada con cédula de ciudadania No.
1020806165, quien manifiesta obrar en calidad de arrendataria del inmueble ubicado en la Carrera 39D N°
4F -19, TORRE 2 APTO 2207 de esta ciudad, mediante el radicado No. 1-2025-446 del 09 de enero de
2025, presentd queja en contra de la empresa HOUM COLOMBIA S.A.S., identificada con Nit.
901.393.156-4, por la presunta vulneracion a la Ley 820 de 2003 e incumplimiento al contrato de
arrendamiento, en razon a la aplicacién de incrementos sobre el valor de las mensualidades por arriba del
IPC y antes de que se cumplieran los doce meses del contrato de arrendamiento.

Que esta Direccién procedio a dar respuesta a la parte Quejosa mediante el oficio No. 2-2025-3004 del 24
de enero de 2025; informandole acerca de nuestras funciones y competencias segtin lo preceptuado en el
literal (b) articulo 33 de la Ley 820 de 2003.

Que este Despacho requirié a la empresa inmobiliaria antes mencionada, mediante el oficio No. 2-2025-
3009 del 24 de enero de 2025, para que se pronunciara respecto de los hechos expuestos por la parte
querellante y asi mismo aportara las pruebas que quisiese hacer valer; lo anterior en aras de garantizar el
Debido proceso consagrado por el Articulo 29 de la Carta Politica de 1991.

Que revisado tanto el aplicativo de correspondencia “SIGA” con que cuenta esta Entidad, como el
expediente fisico, una vez transcurrido y agotado el término legal fijado, se evidencié que mediante
radicado No. 1-2025-4175 del 07 de febrero de 2025, se dio respuesta por parte de la empresa inmobiliaria
al requerimiento realizado por este Despacho.

Que, en razén al presunto incumplimiento evidenciado, este despacho profirié el Auto 2558 del 12 de
diciembre de 2025, “Por el cual se apertura una investigacion administrativa y se formulan cargos”, en
contra del investigado, por la presunta vulneracion a la Ley 820 de 2003. En el citado acto administrativo
se estableci6 en el articulo cuarto del resuelve, que el investigado contaba con el término de quince (15)
dias habiles para descorrer traslado de los descargos y para ejercer su derecho de defensa y contradiccion,
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de acuerdo con el articulo 6° y 7° del Decreto Distrital 572 de 2015 derogado y compilado por el Decreto
643 de 2025.

Que el citado acto administrativo de apertura se notific por aviso a la parte investigada, en cumplimiento
de lo estipulado en el inciso 2 del articulo 68 del CPACA- Ley 1437 de 2011, constancias obrantes a folios
(43 al 47).

Que una vez revisados tanto el expediente fisico como el Sistema Integrado de Gestion Documental “SIGA”
de esta Secretaria, se evidencia que la investigada mediante radicado No. 1-2026-15993 del 27 de marzo
de 2026, presentd escrito con descargos frente al Auto de Apertura de investigacion 2558 del 12 de
diciembre de 2025.

FUNDAMENTOS LEGALES

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat, ejerce
funciones de Inspeccién Vigilancia y Control sobre las personas naturales y juridicas que realizan
actividades de anuncio, enajenacion, captacion de dineros y arrendamiento de inmuebles destinados a
vivienda, dentro del territorio del Distrito Capital, de conformidad con lo dispuesto por, la Ley 820 de 2003,
Decreto Distrital No. 653 de 2025 y demas normas concordantes.

El Decreto Distrital 653 de 2025, " Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Habitat", en
su articulo 122 sefiala el término de diez (10) dias habiles para la presentacion de descargos, solicitud y
presentacién de pruebas, lo anterior en ejercicio de los derechos de defensa y contradiccion; dicho término
empezara a ser contado a partir de la notificacion del auto de apertura y de formulacion de cargos.

Particularmente, el Decreto Distrital 653 de 2025 consagra las normas para el cumplimiento de las
funciones relacionadas con el tramite de las quejas presentadas por el incumplimiento de las obligaciones
de las personas que desarrollan la actividad de enajenacion y arrendamiento de inmuebles destinados
a vivienda.

El paragrafo 2° del articulo 122 del Decreto Distrital 653 de 2025 establece que:

“Paragrafo 2. Vencido el periodo probatorio de que trata el paragrafo anterior, se dara traslado al
investigado por diez (10) dias habiles para que presente los alegatos respectivos, de conformidad
con lo establecido en el articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.”.

Segun lo establecido en el numeral 13 del articulo 3° Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, en virtud del Principio de Celeridad, las autoridades impulsaran oficiosamente
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los procedimientos a efectos de que los procedimientos se adelanten dentro de los términos legales y sin
dilaciones injustificadas.

Desde el punto de vista procedimental y de conformidad a lo dispuesto en el paragrafo 2° articulo 122 del
Decreto Distrital 653 de 2025, “Vencido el periodo probatorio de que trata el pardgrafo anterior, se dara
traslado al investigado por diez (10) dias habiles para que presente los alegatos respectivos, de
conformidad con lo establecido en el articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.”, con el animo de impulsar el presente proceso y garantizar el derecho al
debido proceso a la sociedad investigada, se procedera a dar aplicacién a la citada normatividad, para que
en el termino alli establecido presente sus alegatos de conclusién.

En mérito de lo expuesto, este despacho, para el perfeccionamiento de la presente actuacion y con el fin
de garantizar el debido proceso, a fin de dilucidar y establecer con certeza la responsabilidad de la presunta
sociedad infractora, esta Secretaria considera pertinente tener como pruebas la documental obrante en el
plenario y las allegadas en el escrito de descargos.

La Direccion de Investigacion y control de la secretaria de Habitat, en mérito de lo expuesto

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: TENGASE como pruebas las que obran dentro del expediente administrativo.
ARTICULO SEGUNDO: ORDENAR el cierre de la etapa probatoria en la presente investigacién.
ARTICULO TERCERO: CORRER TRASLADO del contenido del presente auto a HOUM COLOMBIA
S.A.S., identificada con Nit. 901.393.156-4, con Matricula de Arrendador No. 20200066, informandole que
de conformidad con el paragrafo 2° del articulo 122 del Decreto Distrital 653 de 2025, cuentan con el término
de diez (10) dias habiles siguientes a la comunicacién del presente auto, para que a través de su

representante legal o a través de apoderado, presenten ante este despacho los respectivos alegatos de
conclusién en la presente investigacion administrativa.

ARTICULO CUARTO: COMUNIQUESE el contenido de este auto a la empresa HOUM COLOMBIA S.A.S.,
identificada con Nit. 901.393.156-4, con Matricula de Arrendador No. 20200066, en calidad de
investigada, al correo: notificaciones@houm.com, segun registro mercantil consultado el 28 de noviembre
de 2025; o, en su defecto, de conformidad con las normas de notificacién establecidas en la Ley 1437 de
2011.

ARTiCU'LO QUINTO: COMUNIQUESE el contenido de este auto a la sefiora LAURA STEFANY OSORIO
BELTRAN, identificada con cédula de ciudadania No. 1020806165, en calidad de quejosa al correo
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electronico: lauosorio.1089@gmail.com, de conformidad con lo estipulado mediante radicado No. 1-2025-
446 del 09 de enero de 2025, o en su defecto de conformidad con las normas establecidas en la ley 1437
de 2011.

ARTICULO SEXTO: Contra el presente auto no procede recurso alguno de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 75 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

JAZNIN RRCIO onoz(c::yg RIGUEZ
Directora de gstigaciones y Gontrol de Vivienda
Elabor6 Beatriz Eugenia Vidal Diaz—Contratista - Direccién de Investigaciones y Control de Vivienda Q%‘
Revisé: Edna Margarita Gomez Arbeldez— contratista- Direccion de Investigaciones y Co;%l de Vivienda
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