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PRESENTACION

La Secretaria Distrital del Habitat — SDHT, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 2195
de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”, que en su articulo 31 establece
la modificacion del ariculo 73 de la Ley 1474 de 201 1quedando de la siguiente manera “Cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de
contratacién, deberd implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin
de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad ...)” y lo
dispuesto por el Decreto Nacional 1122 del 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73
de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica”, siguiendo las
recomendaciones de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica a través
de las diferentes acciones de orientacion virtual y los lineamientos' de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, como entidad lider de politica en el Distrito Capital, adopta
el Programa de Transparencia y Etica Publica V3, en adelante PTEP, cuyo horizonte de
tiempo se fijo para las vigencias 2025 a 2027.

El proceso de elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Publica PTEP 2025-2027
de la Secretaria Distrital del Habitat se inicid en octubre de 2024 a partir del ejercicio de
entendimiento de la norma y el anexo técnico contenidos en el Decreto Nacional 1122 de
2024 "por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el
articulo 31 de la Ley 2195 de 2022" y la participacion en las conferencias de orientacion que
realiz6 la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica para el Sector
Habitat? y para la entidades del Distrito Capital® a través de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor.

Como resultado de lo anterior se dio cumplimiento al PTEP 2024 que para el caso se asumid
como un ejercicio de transicion y siguiendo la estructura definida por la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor basada en 9 componentes y 39 subcomponentes de los cuales se
abordaron 38 y, de acuerdo con las recomendaciones de la Secretaria de Transparencia, se
realizo el cierre de la vigencia y procedid a actualizar el Programa segin los estandares
definidos por la norma.

! Documento: Lineamientos técnicos distritales para la implementacién de los PTEP

https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/2026-
02/Lineamientos%20T%C3%A9cnicos%20Distritales%20para%201a%20implementaci%C3%B31n%20de%2010s%20PTEP.pdf

2 03-10-2024 via plataforma Teams
3 24-10-2024 via plataforma Teams
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Version 2

La Oficina Asesora de Planeacion, dependencia que ejerce el rol de segunda linea de defensa,
elabor6 una propuesta borrador entregada a los directivos de todas las dependencias para ser
revisada, sugerir ajustes y proponer compromisos de accion. La construccion de la version 2
para su elaboracidn tuvo presente lo siguiente:

e Los estandares definidos en el anexo técnico del Decreto 1122 de 2024.

e Las orientaciones de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota recibidas
como respuesta a la consulta de la SDHT mediante radicado 2-2024-34756

o Elaborar el PTEP y publicarlo en el mes de enero el cual se puede ir
fortalecimiento de acuerdo con los niveles de madurez y las temdticas que la
entidad incorpore de acuerdo con sus iniciativas estratégicas”

o ‘Sugerimos que para abordar la estructura del PTEP se analice el estado actual
de la entidad, la alineacion de las iniciativas para que puedan priorizar las
acciones de su estrategia anticorrupcion y la proyeccion de acciones de corto,
mediano y largo plazo”™

Una vez consolidado el documento con la participacion de las diferentes dependencias de la
SDHT y expuesto a las opiniones de la ciudadania durante una semana, fue discutido y
aprobado en el marco del Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio como instancia que
ejerce el rol de linea de defensa estratégica y se procedid a su publicaciéon en
habitatbogota.gov.co.

A inicios del afio 2026 se gener? la version 2 del documento del PTEP como resultado de la
reestructuracion administrativa de la Secretaria del Habitat establecida en el Decreto Distrital
653 de 2025.

Version 3

En el primer cuatrimestre del afio 2026 se establece la necesidad de realizar una actualizacion
al documento del Programa de Transparencia y Etica Publica PTEP correspondientea la a
version 3 como respuesta al surgimiento de 3 elementos nuevos que deben ser tenidos en
cuenta para el fortalecimiento del PTEP institucional:

e La expedicion, en el mes de febrero de 2026, del documento de lineamientos técnicos
distritales para la implementacion de los programas de transparencia y ética publica.
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e La evaluacion por tercera linea de defensa que realiza la Oficina de Control Interno.
e El diagnostico sobre la gestion del riesgo incluidos los PTEP realizados por la Veeduria

Distrital.
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1. COMPONENTE DE LIDERAZGO DEL PTEP

1.1. Declaracion

En la Secretaria Distrital del Habitat como, “entidad cabeza del Sector Habitat encargada
de liderar la formulacion e implementacion de politicas de gestion del territorio urbano y
rural, con un enfoque de mejoramiento integral,; para promover la vivienda digna, y facilitar
el acceso a espacios y servicios publicos en el Distrito Capital™, tenemos un firme
compromiso con la transparencia y la ética publica, nos adherimos y comprometemos con el
desarrollo del Programa de Transparencia y Etica Publica establecido por la Ley 2195 de
2022 y reglamentado por el Decreto Nacional de Colombia 1122 de 2024; lo consideramos
esencial para garantizar la integridad en la gestion publica y para promover practicas que

fomenten la transparencia en todos los procesos de la Secretaria.

Con la implementacion de este programa, pretendemos fortalecer la confianza de la
ciudadania en nuestra Entidad, asegurando que todas nuestras acciones se realicen con la
maxima integridad y responsabilidad, en cumplimiento de las normas; asi mismo, en armonia
con los intereses del Programa de Transparencia y Etica Publica, trabajaremos para que cada
proyecto y politica implementada refleje nuestro compromiso con la legalidad y la
transparencia, brindando asi una gestion eficiente y justa para todos los habitantes de Bogota.

Cumpliremos estos propositos a través de capacitaciones y programas de sensibilizacion y
asegurando que nuestros equipos estén equipados con las herramientas necesarias para actuar
con integridad y transparencia en todas sus funciones.

Nuestro objetivo primordial es construir una relacién de confianza mutua con la ciudadania
de Bogota. Tenemos la conviccion de que la transparencia es la base sobre la cual se
construye la confianza publica y por ello, fortalecemos los canales de comunicacion y los
procesos institucionales para garantizar que los ciudadanos no solo se sientan escuchados,
sino también respetados y bien informados.

1.2. Administracion

Responsable: Oficina Asesora de Planeacion.

Siguiendo las recomendaciones de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica y de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, la administracion del
Programa de Transparencia y Etica Publica de la SDHT se encontrara a cargo de la Oficina

4 https://www.habitatbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-entidad/mision-y-vision, consultado el
16 de enero de 2025.
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Asesora de Planeacion en cumplimiento de su rol de segunda linea de acuerdo con la
estructura de las lineas de defensa definidas para la entidad.

La administracion del PTEP implica:

e Liderar el proceso de formulacién, validacidon, consolidacion y aprobacion y
modificacion o reformulacion Programa de Transparencia y Etica Publica de la Secretaria
del Habitat de acuerdo con el ciclo.

e Gestionar con la Oficina Asesora de Comunicaciones la publicacion del Plan y las
campaias de promocion de este.

e Liderar el desarrollo de los monitoreos formales y presentar el resultado de estos a la
tercera linea de defensa en el marco de las acciones de auditoria definidas para el PTEP.

e Prestar apoyo y orientaciéon a los lideres de procesos y sus equipos de trabajo para el
desarrollo de monitoreos preventivos y de avance en el cumplimiento de los compromisos
que estos tengan en su rol de primera linea de defensa.

e Gestionar la presentacion de informes ante el Comité Institucional de Gestion y

Desempefio y escalar ante los responsables de la ejecucion las recomendaciones y
orientaciones recibidas de esta instancia institucional.

1.3. Monitoreo

La Secretaria Distrital del Habitat, con el propdsito de generar una mejora continua y el
cumplimiento del PTEP y de las normas relacionadas, desarrollara las siguientes acciones de
monitoreo al mismo:

Monitoreos preventivos

Responsable: Lideres de procesos (primera linea) con el apoyo de la Oficina Asesora de
Planeacion.

Periodicidad: Una vez cada dos meses. De cada accion de monitoreo se dejaran actas y no se
requeriran evidencias de cumplimiento.
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Definicién: Son seguimientos del tipo auto control con caricter preventivo que procuran
evitar retrasos en el cumplimiento, asi como de generar correctivos y acciones de mejora
como resultado de la experiencia construida.

Monitoreos formales

Responsable: Oficina Asesora de Planeacion — segunda linea de defensa.
Periodicidad: En los meses de julio con corte a junio 30 de cada afio y de enero con corte al
31 de diciembre. Se generara un informe para presentar a la tercera linea de defensa ejercida

por la Oficina de Control Interno. Cada informe debera estar soportado con evidencias.

En caso de ser requerido y si se cuenta con compromisos de vencimiento anual se realizara
la actualizacion y publicacion de PTEP con el respectivo control de cambios.

1.4.  Supervision

Responsable: Jefe de la Oficina de Control Interno de la SDHT.
Las acciones de supervision del PTEP de la SDHT se encontraran relacionadas con:

e Los informes de ejecucion semestral establecidos en el apartado de monitoreos formales
de este documento.

e Los resultados del seguimiento se publicardn de acuerdo con lo establecido en el Plan
Anual de Auditoria.

e Las que la tercera linea de defensa, en desarrollo de su papel de auditoria independiente,
considere oportuno y pertinente en cumplimiento de los procedimientos internos y
Estatuto del Auditor.

La operacion del PTEP se realizara sobre la base del siguiente ciclo de gestion:
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EL PTEP EN LA PLANEACION INSTITUCIONAL
1.5.  Objetivo general

Desarrollar e implementar acciones e instrumentos que, ademas de dar cumplimiento a la
normatividad vigente, materialicen el compromiso de la Secretaria Distrital del Habitat —
SDHT y de la Administracion Distrital del Bogota con la transparencia, la integridad y la no
tolerancia con la corrupcion como una de las formas de hacer realidad el objetivo 5 del Plan
de Desarrollo Distrital “Bogotd confia en su gobierno”

1.6. Objetivos especificos

1.6.1. Gestionar los riesgos de corrupcion mediante planes de tratamiento orientados a su
prevencion y mitigacion, el fortalecimiento de la politica integral de administracion de
riesgos de la Secretaria Distrital del Habitat y la adaptacion del PTEP a las metodologias y
normativas que surjan durante el proceso y vigencia del mismo.

1.6.2. Disefiar y activar mecanismos que le permitan a la Secretaria del Habitat fortalecer la
articulacion interna y externa y la actuacion en esquema de red como entidad del sector
central de la administracion de Bogota y cabeza del Sector Habitat, para lograr el intercambio
de informacion, compartir y aplicar aprendizajes que fortalezcan la transparencia, el acceso
a la informacion y la lucha contra la corrupcion.

1.6.3. Disefiar y activar mecanismos que promuevan la gestion de la entidad de cara a la
ciudadania en general y los grupos de valor y partes interesadas de la SDHT en particular,
enmarcados en el Modelo de Estado Abierto.

1.6.4. Disefiar e implementar acciones y herramientas propias de la SDHT que no se
encuentren contempladas en el esquema y los estdndares definidos por el Decreto Nacional
1122 de 2024 pero que contribuyen al fortalecimiento de la transparencia y la cultura de la
integridad institucional.

1.7. Alcance

El programa de Transparencia y Etica Piiblica de la Secretaria Distrital del Hébitat tiene una
proyeccion temporal que cubre las vigencias 2025, 2026 y 2027 y se encuentra asociado al
desarrollo y cumplimiento del Plan de Desarrollo Bogota Camina Segura, especialmente en
cumplimiento del objetivo 5 "Bogota confia en su gobierno™ Programa: Gobierno abierto,

5 Documento CONPES 4070 2021 — Lineamientos para la implementacion de un modelo de estado abierto
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integro, transparente y corresponsable y donde se entiende que “Una ciudad pujante, en la
que se quiera vivir, requiere un Gobierno que atienda las necesidades, garantice los
derechos de las personas y brinde un servicio amable, agil y oportuno en todo el territorio,
con un gasto eficiente. En suma, un Gobierno en el que la ciudadania crea y confie5”

El PTEP de la Secretaria del Hébitat en su proceso de construccidon y mejora permanente
contemplara todas las acciones y apuestas institucionales relacionadas con la transparencia,
la integridad y el cumplimiento normativo nacional y distrital que busca el desarrollo de una
gestion publica que tiene cero tolerancia con la corrupcion.

1.8. EIPTEP en el MIPG y el Sistema de Gestion y Calidad

El PTEP de la Secretaria Distrital del Habitat hace parte integral del Plan de Accion
Institucional, se soportara en el desarrollo del Proceso de Direccionamiento Estratégico y
contara con los documentos de soporte (procedimiento, instructivos, formatos, etc.) que
requiera para garantizar su cumplimiento en las condiciones de oportunidad, calidad,
pertinencia y lo estandares definidos por el Sistema de Gestion de Calidad definidos por la
norma SO 9001-2015 soportado en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG.

1.9. Marco Normativo’
Normativa nacional

Ley 87 de 1993 - Sistema de Control Interno: "Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”. - Relacion con el PTEP: fundamenta la integracion de los riesgos y los
controles como mecanismos estructurales para la prevencion de la corrupcion.

Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupcion -(modificada por la ley 2195 del 2022): “Por
la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”. Relacion con el PTEP: crea mecanismos para prevenir y sancionar la corrupcion y
establece los PTEP como instrumentos obligatorios, enfoque fortalecido por la Ley 2195 de
2022 al convertirlos en herramientas estructurales de gestion del riesgo de corrupcion.
Proporciona el fundamento legal del Programa, al ordenar la adopcion de instrumentos para
la prevencion de la corrupcion, hoy desarrollados de forma estructural a través del PTEP.

% Tomado del documento Abecé del Plan Distrital de Desarrollo Bogota Camina Segura
7 Los contenidos de como la norma se relaciona con el PEP se toman del documento de lineamientos de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor para la implementacion de los PEP.
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Ley 1712 de 2014 - Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica:
“Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”. Relaciéon con el PTEP: En
el marco del PTEP, sustenta las acciones de transparencia activa, pasiva, accesibilidad e
instrumentos de gestion de la informacion, integradas en la tematica de Modelo de Estado
Abierto.

Ley 1757 de 2015: Participacion Ciudadana: “Por la cual se dictan disposiciones en
materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”. Relacion
con el PTEP: en el marco del PTEP, esta ley proporciona el sustento normativo de las
acciones de didlogo y corresponsabilidad, permitiendo integrar la participacion ciudadana
COmo un mecanismo preventivo para la transparencia y la gestion ética.

Ley 2013 de 2019: Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios
de transparencia y publicidad mediante la publicacion de las declaraciones de bienes, renta
v el registro de los conflictos de interés. Relacion con el PTEP: alimenta la gestion de riesgos
para la integridad publica, especialmente en la identificacion y control de conflictos de
interés.

Ley 2016 de 2020: “Por la cual se adopta el Codigo de integridad del Servicio Publico
Colombiano y se dictan otras disposiciones”. Relacion con el PTEP: sirve como base ética
del programa, orientando la declaracion, la formacion y la cultura de la legalidad que el PTEP
debe promover.

Ley 2195 de 2022: “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”. Relacion con el
PTEP: establece la obligatoriedad de implementar los Programas de Transparencia y Etica
Publica, incorporando enfoques de prevencion, deteccion y gestion de riesgos, incluidos los
asociados a LA/FT/FP. En este sentido, consolida el PTEP como un instrumento estructural
y de largo plazo, orientado a fortalecer la integridad institucional y la gestion integral del
riesgo de corrupcion.

Decreto 1499 de 2017: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”. Relacion con el PTEP: establece el esquema a través
del cual el Programa se articula con las politicas de gestion y desempefio, asegurando
coherencia entre planeacion, ejecucion y control institucional.

Decreto Nacional 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022”. Relacion con el PTEP:
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Define la estructura, los componentes transversal y programatico, el ciclo de vida, los roles,
las acciones y los estandares minimos para la formulacién, implementacion, seguimiento y
mejora del Programa, asi como su integracion con el MIPG y el Modelo Estandar de Control
Interno (MECI).

CONPES 4070 de 2021: Politica de Estado Abierto: Lineamientos de politica para la
implementacion de un modelo de Estado Abierto. Relacién con el PTEP: aporta el
componente estratégico que el PTEP operacionaliza mediante acciones concretas orientadas
a la transparencia, el acceso a la informacion y la interaccion con la ciudadania.

Normativa distrital

Decreto Distrital 479 de 2024: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Distrital del
Sector Gestion Juridica” que compila y deroga el Decreto Distrital 610 de 2022. Relacion
con el PTEP: refuerza la cultura de legalidad y el cumplimiento normativo, elementos
transversales del Programa.

Directiva Distrital 005 de 2020: Gobierno Abierto Bogota: Directrices sobre Gobierno
Abierto de Bogotd. Relacion con el PTEP: sirve de referencia para la implementacion distrital
del Modelo de Estado Abierto incorporado en el PTEP.

CONPES Distrital 01 de 2018: Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y
no tolerancia con la corrupcion. Relacién con el PTEP: Proporciona el marco estratégico
territorial dentro del cual el PTEP opera como instrumento institucional de implementacion.

Decreto Distrital 653 de 2025 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector
Habitat” y compila y deroga el Decreto 510 de 2025 "Por el cual se establece la estructura
organizacional de la Secretaria Distrital del Habitat". Relacion con el PTEP: Establece la
misionalidad de la Secretaria del Habitat para cuyo cumplimiento es necesario construir una
cultura de la gestion basada en la transparencia, la integridad y la no tolerancia con la
corrupcion.

Decreto Distrital 640 de 2025: Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector
Gestion Publica. Relacion con el PTEP: Compila normas como el Decreto Distrital 118 de
2018 que Complementa el componente transversal del PTEP, fortaleciendo la integridad
institucional en el ambito distrital.
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2. ESTRATEGIA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En esta seccion se describe para cada componente y subcomponente del Programa de
Transparencia y Etica Publica, las actividades con sus metas o productos asociados, los
responsables para su ejecucion y el reporte, asi como las fechas programadas para su
cumplimiento.

Siguiendo los lineamientos del Anexo Técnico que hace parte integral del Decreto Nacional
1122 de 2024 y adaptando la Estructura para los Programas de Transparencia y Etica Pablica
definida por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4 en el Documento Técnico
Programas de Transparencia y Etica Publica del Distrito Capital-Bogota, diciembre 2022, la
Secretaria Distrital del Habitat define de la siguiente manera la estructura de su Estrategia de
Lucha Contra la Corrupcion:
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Subcomponente: Administracion de riesgos

2.1.1. Accion Estratégica: Gestion de riesgos para la integridad publica- SIGRIP

Gestionar la posibilidad de afectacion economica o reputacional para la entidad por no ejercer con integridad el servicio publico debido a
comportamientos y prdacticas que atenten contra la moralidad administrativa o aquellas relacionadas con la corrupcion, entre las que se encuentran
el fraude, el soborno y la no declaracién de conflictos de interés®.

anual de la politica para la gestion
integral institucional de riesgos de la
SDHT.

implementado.

Reporta: Oficina Asesora de
Planeacion.

Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento al
100%
Comité Institucional de
Realizar anualmente wuna revision Coordinacion de Control
general a la politica de riesgos de la 2 revisiones realizadas a la politica de gestion Interno.
F 1 | Secretaria  Distrital del Habitat | . . Oficina Asesora de 30-nov-27
. integral del riesgo. .,
incluyendo en el proceso a grupos de Planeacion.
valor y partes interesadas. Reporta: Oficina Asesora de
Planeacion.
Revisar y actualizar los mapas de
riesgos del Sistema de Gestion de Responsables de procesos.
Riesgos para la Integridad Publica — | % de mapas de riesgos del SIGRIP-SDHT | Oficina Asesora de
F 2 | SIGRIP de la SDHT garantizando su | revisados y actualizados conforme a las | Planeacion. 30-dic-27
alineacion de acuerdo con las normas y | normas y lineamientos vigentes. Reporta: Oficina Asesora de
lineamientos vigentes. Planeacion.
Disefiar y aplicar un protocolo
institucional que garantice la calidad Responsables de procesos.
del proceso participativo de grupos de R - Oficina Asesora de
F3 Valorr)ypartelg intergsadas en 1%1 rePVisi(’)n I protocolo institucional  discfiado ¢ Planeacion. 30-dic-27

8 Este encabezado previo a cada plan de actividades es tomado del Anexo Técnico Decreto 1122 de 2024
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento al
100%
Direccion Administrativa
Garantizar que por lo menos el 80% del (Talento Humano)
F4 personal que labora para la SDHT se | 1 estrategia disefiada e implementada para el | Direccion de Contratacion 30-dic-27
capacite en la gestion de conflictos de | logro del compromiso. Reporta: Direccion
interés. Administrativa- Talento
Humano.
Comit¢ Institucional de
Durante la vigencia del PTEP Coordinacion de  Control
identificar e implementar al menos una | buena préctica d tada. impl tad Interno.
FS | buena, e innovadora, practica para na practica docimentada, tmplementada | g gcing Asesora de 30-dic-27
fortalecer las acciones de monitoreo a | > socializada. Planeacion.
los Riesgos de Corrupcion. Reporta: Oficina Asesora de
Planeacion
Realizar el seguimiento al Sistema de . . .
Gestion de Riesgos para la Integridad 1 1nf0rme anual de seguimiento al SIGRIP | Tercera Linea Qe Defensa — .
Fo Pablica — SIGRIP. publicado. Reporta: Oficina de Control 30-dic-27
- 1 seguimiento anual realizado al SIGRIP. Interno
Direccion ~ Administrativa-
Talento Humano.
Presentar la matriz de control de | matriz de control ient
F7 | declaracion de conflicto de interés de . y seguimiento a Reporta: Direccion 30-dic-27
los funcionarios de la Entidad. conflictos prsentada anualmente. Administrativa-Talento
Humano

2.1.2. Accion Estratégica: Gestion de riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo LA/FT

Gestionar la posibilidad de afectacion economica o reputacional para la entidad por ser utilizada, en forma directa o indirecta, como instrumento
para lavado de activos (LA), financiacion del terrorismo (FE) y la proliferacion de armas de destruccion masiva (FP).
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
o . . 2026 — 1 Documento del plan de
Disefiar y e implementar un plan de trabajo que . .
o . ) trabajo formalizado
facilite la aplicacion de las medidas de
F8 ., Y . Despacho 30-nov-27
prevencion y mitigacion del riesgo de lavado de o . .
. .2 . 2027- % de actividades ejecutadas
activos y financiacion del terrorismo en la SDHT.
Elevar consulta oficial ante el Departamento .
.. . . . fi trol Int
Administrativo de la Presidencia DAPRE y la 8 égiﬁ: dAesei(())Irlar?le Iljl;:elgcién
Secretaria General sobre los lineamientos L . ’
F9 requeridos para 1 comunicacion oficial de consulta 30-nov-27
quericos para . Reporta: Oficina Asesora de
cumplir los estandares de auditorias forenses, Plancacion
juridicas y financieras.

2.1.3. Accion Estratégica: Canales de denuncia

Controlar los riesgos para la integridad publica y de LA/FT/FP mediante un canal institucional de denuncias que garantice el tratamiento de los
reportes recibidos y la proteccion del denunciante.

Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
Disefiar y ejecutar una estrategia en la que se
aborden acciones dirigidas a publicos internos y Oficina Asesora de
externos relacionados con la gestion- de denuncia Comunicaciones.
de actos de corrupcion, conflictos de interés, Oficina de Control Disciplinario
operaciones inusuales y sospechosas de acuerdo | % de actividades de la estrategia | Interno.
F 10 | con los lineamientos impartidos por la Secretaria | ejecutadas Oficina de Control Interno. 30-nov-27
General. Oficina Asesora de Planeacion.
Los canales de denuncia de la SDHT son el canal
de denuncias del Sistema Bogota Te Escucha, la Reporta: Oficina Asesora de
linea 195 y/o aquellos que la administracion Comunicaciones
Distrital Disponga para tal fin.
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F11

Generar y publicar un informe semestral sobre el
uso de los canales de denuncias de actos de
corrupcion, conflictos de

interés, operaciones inusuales y operaciones
sospechosas.

2 informes semestrales, en cada
vigencia, generados y publicados

Direccion Administrativa-
Gestion Documental.

Oficina de Participacion y
Relacionamiento OPRC

Oficina de Control Disciplinario
Interno.

Reporta: Oficina de Participacion
y Relacionamiento con la
Ciudadania

30-dic-27

2.1.4. Accion Estratégica: Debida diligencia

Controlar los riesgos para la integridad publica y de LA/FT/FP mediante procesos de debida diligencia que permitan el conocimiento de la
contraparte con la que se esta relacionando la entidad u organizacion.

Fecha programada

Actividades Indicador Responsable/s para cumplimiento
al 100%
Mesa  Técnica:  Organo  de
. . mplimient ara la
Elaborar e implementar un instrumento cumpimiento p
: . . implementacion del Modelo de
(instructivo, manual, o procedimiento) Gestion Juridica Anticorruncion —
F 12 para el desarrollo de la debida diligencia | 1 instrumento elaborado e implementado orrup 30-nov-27
en la SDHT y documentar el avance MGJA ~ 'y el  Sistema de
s Administracion de Riesgos LA/FT
institucional en el tema.
Reporta: Despacho
2.2. Subcomponente: Redes y articulacion

2.2.1. Accion Estratégica: Redes internas y externas

a) Crear comunidades internas, entre los responsables del Programa de Transparencia, para el dialogo e intercambio de datos sobre los contenidos
del Programa, de forma que se mejore la calidad de los insumos para la toma de decisiones la gestion de riesgos, la promocion de la transparencia
y la gestion ética de los asuntos publicos.
b) Articular a la entidad u organizacion con redes e instancias de coordinacion interinstitucional y externas, que permitan el cumplimiento de los
mandatos de colaboracion armonica y los deberes de participacion.
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%

Elaborar y adoptar un documento que | 1 documento con el mapeo de redes

F13 contenga el mapeo de las redes internas y | internas 'y externas que  incluya
externas existentes de la SDHT. lineamientos de operacion
correspondientes.

Oficina de Participacion y RCC.
Direccion de Informaciéon de
Politicas Publicas.

Direcciéon Administrativa

Oficina de Control Interno

Oficina de Control Disciplinario 30-dic-27
Interno

Oficina Asesora de Planeacion

Reporta: Direccion de Informacion
de Politicas Publicas.

2.3.  Subcomponente: Modelo de Estado Abierto

2.3.1. Accion Estratégica: Acceso a la informacion publica y transparencia

Garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacion publica mediante el cumplimiento del marco normativo que regula este derecho y
permite materializar sus contenidos, principalmente, mediante el principio de transparencia.

Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
Disefiar un instrumento que oriente la | 1 instrumento que oriente Ia Dependencias r.espon.sables del
. . . e Modelo de Relacionamiento con la
evaluacion del cumplimiento de las | evaluacion y cumplimiento de | . ,
. N , . ot . Ciudadania.
condiciones de accesibilidad y los estandares | estandares de accesibilidad y calidad | . ., .,
. o . - s Direccion de Informacion de .
F 14 de calidad y usabilidad de los documentos | de la informaciéon publica en la o L 30-dic-27
. .. Politicas Publicas.
publicados en el sitio web y las plataformas de | SDHT. , .
.. . L, S . - Subsecretaria Corporativa
seguimiento a la ejecucion contractual en | 1 estrategia disefiada y en ejecucion . .
. Dependencias que publican
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y sus | con reportes anuales de avance. informacion
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
reglamentarias y documentado en el Sistema
de Gestion de la Entidad. Reporta: Oficina de Participacion y
Relacionamiento con la Ciudadania.
Asegurar la dlspop ibilidad de. la 98% de disponibilidad de la | Oficina de Tecnologia y TD.
infraestructura tecnologica para garantice la | . . . .
. . o s infraestructura en cada vigencia. Oficina Asesora de
de la sede electronica y la disponibilidad de . . .
F 15 . . 1  informe anual sobre la | Comunicaciones. 30-dic-27
los contenidos para garantizar el derecho de | . o g . ,
. A, disponibilidad de los servicios de la | Reporta: Oficina de Tecnologia y
acceso a la informacion publica de acuerdo .
. sede electronica. TD
con lo establecido en la Ley.
Presentar un informe semestral al Comite | . .
Institucional de Gestion y Desempefio sobre el # informes sobre uso de redes sociales
F 16 . . . en el relacionamiento con la | Oficina Asesora de Comunicaciones 30-dic-27
uso de las redes sociales en el relacionamiento | . . .
. . . ciudadania presentados y publicados.
con la ciudadania y publicarlo.
Disefiar e implementar una estrategia de
F17 comunicacion centr‘ada n la promocion: y- estrategia disefiada y ejecutada. Oficina Asesora de Comunicaciones 30-dic-27
conocimiento de la informacion publica de la
SDHT.
Oficina Asesora de Planeacion
Disefiar y ejecutar un plan de socializaciones L - Oficina de  Participacion y
; . , . 1 plan de socializaciones disefiado y . . . ,
del menu participa y boton de Transparenciay | . Relacionamiento con la Ciudadania. .
F18 ., 1. . ejecutado. 30-dic-27
Acceso a la Informacion Publica dirigido a
servidores, colaboradores y ciudadania. Reporta: Oficina de Participacion y
Relacionamiento con la Ciudadania.
F19 Publicar en el sitio web de la SDHT informes libllilégilr(l)lgeesn (I:Iellflzs\l/lialzlslci(elle gestion Oficina de  Participacion y 31-dic-27
mensuales de Gestion de PQRSDF. p £ Relacionamiento con la Ciudadania.
Reahzgr un proceso de revision anual de los Oficina  de Participacion vy
procedimientos  relacionados con Ia - . . . . ,
. . 1  procedimiento  revisado y | Relacionamiento con la Ciudadania. .
F20 transparencia pasiva en la SDHT conforme . . L 31-dic-27
. actualizado anualmente. Oficina de Control Disciplinario
Anexo Técnico del Decreto 1122 de 2024 y
; . Interno.
efectuar los ajustes requeridos.
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
Reporta: Oficina de Participacion y
Relacionamiento con la Ciudadania.
Mantener actualizado el inventario de activos . . . . . ,
F21 de informacion de la SDHT y publicarlo una I inventario actualizado y publicado | Oficina de .T.e cnologia y 31-dic-27
~ anualmente. Transformacion Digital.
vez al afio.
Oficina de Tecnologia vy
Transformacion Digital.
Mantener actualizado el indice de informacion Direccion Administrativa - Gestion
F 22 clasificada y reservada y publicar una vez al | 1 indice actualizado y publicado | Documental 31-dic-27
afio. anualmente. Subsecretaria Juridica
Reporta: Oficina de Tecnologia y
Transformacion Digital.
Mantener actualizado el —esquema de 1 esquema actualizado, aprobado Oficina Asesora de
F 23 | publicacién de la informacion de la SDHT y d > P y L 31-dic-27
. ~ publicado anualmente. Comunicaciones.
publicarlo una vez al afio.
Oficina de Tecnologia vy
Transformacion Digital.
Cumplir con los estandares de accesibilidad de Oﬁ‘:“?a (.16 Particip acion -y
. . . . _— Relacionamiento con la Ciudadania.
la Sede Electronica (sitio web) establecidosen | 1 plan de trabajo disefiado e . . .
F 24 iy . . Oficina Asesora de Comunicaciones 31-dic-27
el anexo 1 de la Resolucion MinTic 1519 de | implementado.
2020. Reporta: Oficina Asesora de
Comunicaciones
Emitir reportes semestrales sobre estado de los
F 25 contenidos publicados en el portal | 2 informes realizados en cada | Oficina de  Participacion y 31-dic27
institucional de acuerdo con la Ley 1712 de | vigencia. Relacionamiento con la Ciudadania ¢
2014,
Realizar seguimiento a la interaccion de la Oficina  d Participacion
F 26 ciudadania a través de los canales virtuales, | 1 informe anual elaborado. o C clpacion 'y 31-dic-27
. . Relacionamiento con la Ciudadania.
chat live y redes sociales de la SDHT y
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
elaborar un informe anual que incluya Oficina Asesora de Comunicaciones
opiniones de la ciudadania y trabajadores de la
SDHT Reporta: Oficina de Participacion y
Relacionamiento con la Ciudadania.
F27 Publicar en el sitio web de la SDHT el 1 documento con el informe del | Direccion de Informacion de 31-dic-27
conjunto de datos abiertos programados. conjunto de datos de la SDHT. Politicas Publicas.
Disefiar y ejecutar una estrategia de
comunicacion que promueva el conocimiento Direccion  de  Informacién  de
F28 y el uso de los Datos Abiertos gue 1 estrategia formulada y ejecutada Politi L 31-dic-27
. B oliticas Publicas.
gestionados la Secretaria Distrital del
Habitat.
Generar el cronograma anual para el
modelamiento de la informacion a publicar 1 cronograma anual publicado en la | Direccion de Informacion de .
F29 . . ~ e L 31-dic-27
como datos abiertos de acuerdo con pagina web por afio Politicas Publicas.
lineamientos del IDECA y publicarlo.
Documentar la informacion a publicar como Direccion  de  Informacion  de
F30 dato abierto de acuerdo con los lineamientos | I documento de reporte Politi . 31-dic-27
: oliticas Publicas.
y estandares IDECA.

2.3.2. Accion Estratégica: Integridad publica y cultura de la legalidad

En los términos de la Ley 2016 de 2020, las entidades obligadas deberan adoptar el Codigo de Integridad del Servicio Publico, en los términos que
seniale el Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Se debera senialar claramente cudl es el codigo de integridad de la entidad y los
procedimientos que seguird para su formulacion o modificacion, segun los lineamientos de Funcion Publica.

La Secretaria del Habitat en cumplimiento de la Ley 2016 de 2020 y del Decreto Distrital 118 de 2018 compilado por el Decreto Distrital 640 de
2025 cuenta con la Resolucion SDHT 088 de 2023-Codigo de Integridad Institucional y actualiza, mediante acto administrativo, el equipo de gestores

de integridad. En el Decreto Distrital relacionado se establecen las pautas para la formulacion del Plan de Gestion de Integridad.
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
Disefiar e implementar el Plan Dircccién  Administrativa  —
F 31 Anual de Gestion de Integridad- | % de acciones del plan cumplidas anualmente Tal 31-dic-27
PGL alento Humano
Ejecutar el Plan de Cumplimiento .
F32 del Modelo de Gestion Juridica % de acciones del plan cumplidas anualmente Todos los procesos de 1a entidad 31-dic27
Anticorrupcion para el Distrito 1 informe anual Reporta: Subsccretaria Juridica
Capital en la SDHT. :
Implementar el lineamiento distrital
de apertura de agendas publicas de Oficina de Participacion y
F33 directivos y presentar un informe | 2 informes presentados anualmente Relacionamiento con la 31-dic-27
semestral al Comité Institucional de Ciudadania
Gestion y Desempeiio.
Implementar un plan de acciones de
F34 zgﬂil(ljzggzs (?earlz SIS;ISV%d:éEie IZ, % de acciones del plan cumplidas anualmente | Subsecretaria Juridica 31-dic-27
prevencion del dafio antijuridico.
Realizar un informe semestral sobre
el tramite a las denuncias de . L .
i6 lo en el 6 mformes sobre tramites de. denunmgs de Oficina de Control Disciplinario .
F 35 corrupeion |y .presentar . corrupcion presentados al Comité de Gestion y p 31-dic-27
Comité Institucional de Gestion y Desempefio Interno.
Desempeio-CGD, sin perjuicio de '
la reserva legal establecida.
Desarrollar acciones de
socializacion sobre las | % de acciones del plan cumplidas anualmente Oficina de Control Disciplinario
F 36 responsabilidades de trabajadores de | 6 campafias semestrales asociadas a los Interno 31-dic-27
la SDHT frente a los riesgos de | informes de la linea anterior (1 cada semestre) ’
corrupcion.
. . - . Subsecretaria Juridica
F37 Actualizar minimo una vez al afio el | 1 dqcumento de normograma actualizado y Oficina Asesora de Plancacién 31-dic-27
normograma de la SDHT. publicado anualmente.
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
Reporta: Oficina Asesora de
Planeacion

2.3.3. Dialogo y corresponsabilidad

La politica de didlogo y corresponsabilidad se articula, en las entidades obligadas a contar con MIPG, con otras dimensiones y politicas del Modelo.
En este caso, o se requiere politicas adicionales, sino el fortalecimiento de las existentes para lograr la eficiencia, incidencia y eficacia que se
plantean en este documento, las cuales permiten fortalecer la transparencia y ética publica.

Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
Disefiar y ejecutar una estrategia de
rendicion permanente de cuentas que . . . L,
F 38 cumpla los lineamientos definidos en el l.estrategla anual con actividades Oﬁc“?a Part.lclpacmn Yo . 31-dic-27
. . ejecutadas Relacionamiento con la Ciudadania.
Manual Unico de Rendicién de Cuentas
-MURC y los lineamientos distritales.
Elaborar y ejecutar una estrategia de
capacitacion y comunicacion dirigida a Direccion de Informacion d
F 39 la ciudadania sobre temas de la SDHT | 1 estrategia anual disefiada y ejecutada. eccion de fnformacion de 31-dic-27
. Politicas Publicas.
y el Sector a través del uso de la
plataforma Escuela del Habitat.
Desarrollar actividades relacionadas 1 estrategia de promocion del control social | Oficina Participacion y .
F 40 <, . . : . . . 31-dic-27
con la promocion del control social. formulada y ejecutada. Relacionamiento con la Ciudadania.
Formular y ejecutar un plan de trabajo
del Nodo Sectorial de Rendicion de o . . Oficina Participacion y .
Fal Cuentas del Sector Habitat en Bogota o de actividades del plan anual cumplidas Relacionamiento con la Ciudadania. 31-dic-27
D.C.
F 42 Consolidar la implementacion del 1 plan anual de acciones estratégicas Oficina Participacion y 31-dic-27
Modelo Distrital de Relacionamiento ejecutado Relacionamiento con la Ciudadania.
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Fecha
programada
Actividades Indicador Responsable/s para
cumplimiento
al 100%
con la Ciudadania dispuesto por el
Decreto Distrital 542 de 2023.
Diseii impl tar una estrategia . .. . Oficina de Participacion .
F43 \senar ¢ IMpIementar tha estrateg 1 estrategia anual disefiada e implementada. . . p y . 31-dic-27
de servicio a la ciudadania Relacionamiento con la ciudadania.
Oficina Asesora de Comunicaciones.
Elaborar y ejecutar un plan de Oficina Participacion y
sensibilizacion al personal que labora | plan anual de sensibilizacion disefiado Relacionamiento con la Ciudadania.
F 44 | para la SDHT sobre los derechos de la b Y| Direccién de Informacién de 31-dic-27
. .. ejecutado. e o
ciudadania incluyendo los enfoques Politicas Publicas.
diferenciales. Reporta: Oficina Asesora de
Comunicaciones.
Areas responsables de tramites y
Elaborar informes semestrales de OPAS
analisis sobre la satisfaccion . . . Oficina Participacion .
F 45 S o0 Y| 2 informes anuales realizados y publicados . e1p Y. . 31-dic-27
percepcion ciudadana de los tramites, Relacionamiento con la Ciudadania.
servicios y OPAS de la Entidad. Reporta: Oficina Participacion y
Relacionamiento con la Ciudadania.
. % de actividades del plan anual cumplidas . L
Formular y ejecutar el plan anual de ° pran P Oficina Participacion y
F 46 L Informe generado y publicado en los meses . . . , 20-ene-2028
participacion. Relacionamiento con la Ciudadania.
de enero
2.4. Iniciativas Adicionales
Fecha programada
Actividades Indicador Responsable/s para cumplimiento
al 100%
.. .. Direccion Administrativa
Participar en las actividades convocadas . .,
or Entidades lideres de politica Oficina Asesora de Plancacion
F47 | P P A demanda seglin las invitaciones recibidas. 30-dic-27
relacionadas con la promociéon de la . .
inteoridad Reporta: Direccion
£ ' Administrativa
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3. COMPONENTE DE APOYO PARA LA OPERACION DEL PTEP
3.1. Reportes

Los reportes del Programa de Transparencia y Etica Publica de la SDHT — PTEP estaran
asociados a:

a. Dos reportes de monitoreo por segunda linea de defensa que gestionard la Oficina
Asesora de Planeacion. Asi:
a. El primero en el mes de julio de cada vigencia con corte a 30 de junio.
b. Elsegundo en el mes de enero con corte a 31 de diciembre de la vigencia anterior.
Este segundo reporte serd el insumo para definir ajustes, actualizaciones o
reformulaciones al PTEP.

b. El reporte generado por la Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa.

3.2. Formacion

En concordancia con lo establecido en el apartado Declaracion de este documento donde se
establece que * Cumpliremos estos propdsitos a través de capacitaciones y programas de
sensibilizacion y asegurando que nuestros equipos estén equipados con las herramientas
necesarias para actuar con integridad y transparencia en todas sus funciones” la SDHT
cumplira este compromiso a través de acciones que estaran formalizadas en los siguientes
instrumentos:

e El Programa Institucional de Capacitacion — PIC

e El Plan Estratégico de Comunicaciones — componente de comunicacion interna.

e Elfortalecimiento del equipo conformado por los referentes de los procesos denominados
lideres SIG como agentes multiplicadores del conocimiento.

3.3. Comunicacion

Tal y como se definié en el apartado Declaracion de este documento “"En la Secretaria
Distrital del Habitat tenemos la conviccion de que la transparencia es la base sobre la cual
se construye la confianza publica. Por ello, fortalecemos los canales de comunicacion y los
procesos institucionales para garantizar que los ciudadanos no solo se sientan escuchados,
sino también respetados y bien informados™ y para ello se desarrollaran las siguientes lineas
de accion:

e Se promovera el conocimiento y acceso a los contenidos del Programa de Transparencia
y Etica Publica de la SDHT a través de los canales de comunicacion externa. Por lo menos
1 de las campatfias pautadas estard orientada al cumplimiento de este proposito.
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e Se promovera e incentivara la participacion, en por lo menos una actividad anual, con el
grupo de valor de la SDHT conformado por los medios de comunicaciéon comunitaria y
alternativa centrada en el conocimiento y socializacion del PTEP.

e Las campafias de comunicacion de la SDHT relacionadas con la promociéon de la
denuncia, asi como de la gratuidad en los servicios de la Entidad estaran relacionadas con
este programa y especificamente en el compromiso con la transparencia, la integridad y

la no tolerancia con la corrupcion.

e En por lo menos una de las acciones (didlogo o audiencia) se incluira en la agenda un
punto relacionado con el desarrollo y cumplimiento del PTEP.
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4. COMPONENTE DE AUDITORIA Y MEJORA

El seguimiento operativo y el acceso a la informacion relacionada con el avance en el
cumplimiento de los compromisos del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP
se realizard mediante la matriz Plan Anual de Ejecucion, Monitoreo y Seguimiento —
PAEMS-PTEP, instrumento institucional administrado por la Oficina Asesora de Planeacion
en su rol de segunda linea de defensa, de conformidad con el documento del Sistema de
Gestion PGO1-FO896.

La actualizacion y consolidacion de la informacion en la matriz PAEMS-PTEP seré objeto
de monitoreo formal semestral por la segunda linea de defensa, con corte a 30 de junio y 31
de diciembre de cada vigencia, generando los respectivos informes institucionales de avance.

En desarrollo de este rol, la Oficina Asesora de Planeacion sera responsable de coordinar la
consolidacion de la informacién reportada por los procesos, efectuar el monitoreo
metodolégico y preventivo del avance de las actividades, verificar la completitud y
trazabilidad de los soportes y generar los reportes periddicos de seguimiento para
conocimiento de las instancias institucionales correspondientes.

Por su parte, la Oficina de Control Interno, en calidad de tercera linea de defensa, ejercera la
evaluacion independiente sobre la efectividad de los controles, la confiabilidad de la
informacion reportada, la adecuada aplicacion de la metodologia definida en el PGO1-FO896
y la consistencia de los resultados registrados en la matriz PAEMS-PTEP, en el marco de las
auditorias, seguimientos y evaluaciones programadas en el Plan Anual de Auditoria.

Las actuaciones de la tercera linea de defensa se desarrollaran conforme a la periodicidad
definida en el Plan Anual de Auditoria y bajo un enfoque basado en riesgos, sin que ello
implique sustituir o replicar las funciones de monitoreo y administracion propias de la
segunda linea de defensa.

De esta manera, se garantiza la debida separacion entre las funciones de monitoreo y
evaluacion independiente, en concordancia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
— MIPG, el Modelo Estandar de Control Interno — MECI, la Politica Integral de
Administracion del Riesgo y el Estatuto de Auditoria Interna.
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5. PTEP-SDHT - ESQUEMA DE LINEAS DE DEFENSA

Linea de | Responsables en la Roles en el Funciones principales
defensa entidad PTEP
Linea Comit¢ Institucional | Supervision Formular y aprobar el PTEP.
estratégica | de Gestion y Velar por su correcta administracion
Desempefio y monitoreo.
Hacer seguimiento al cumplimiento
general del Programa.
Primera Lideres de procesoy | Monitoreo Hacer seguimiento continuo al
linea sus equipos de (Ejecucion) desarrollo de los contenidos del
trabajo PTEP
Identificar riesgos operativos, aplicar
controles y proponer mejoras.
Segunda Oficina Asesora de Administracion Liderar las etapas del ciclo del
linea Planeacion. PTEP.
Asesorar a la alta direccion, elaborar
reportes y proponer modificaciones al
Programa.
Tercera Oficina de Control Auditoria y Evaluar los resultados del PTEP.
linea Interno mejora Asesorar a la alta direccion.
Generar informes de seguimiento.
Proponer acciones de mejora y
reformulacion
del Programa.
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