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1. OBJETIVO

Verificar el estado de cumplimiento de los controles y de las acciones definidas en la estrategia
de tratamiento de los riesgos generales de la gestion, fiscales, ambientales y de seguridad de la
informacion, con base en la evidencia suministrada por la primera linea de defensa, con el fin de
fortalecer la gestién del riesgo institucional, promover la mejora continua y asegurar la adecuada
documentacién, trazabilidad y estandarizacion conforme a los lineamientos del Sistema de
Gestion de la Secretaria Distrital del Habitat.

2. ALCANCE

Este seguimiento aplica para todos los controles y acciones de tratamiento incorporados en los
mapas de riesgos generales de gestion, fiscales, ambientales y de seguridad de la informacion
de los 20 procesos de la Secretaria Distrital del Habitat, ejecutados durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril de 2026.

3. METODOLOGIA

El estado de cumplimiento de las actividades de control y las acciones de la estrategia de
tratamiento de los riesgos identificados y documentados en los mapas de riesgos de gestion se
obtiene de la siguiente forma:

a. Solicitud de informacién: La Oficina Asesora de Planeacion emitié el memorando N.° 3-2026-
5513, mediante el cual informd a los responsables de los procesos del monitoreo al Sistema
Integral de Administracion de Riesgos correspondiente al primer cuatrimestre de la vigencia 2026.
Asi mismo, a través del memorando N.° 3-2026-5095, se solicitd el reporte del monitoreo de los
riesgos ambientales para el periodo comprendido entre el 1 de diciembre de 2025 y el 30 de abril
de 2026.

b. Recoleccion de la informacion: Los lideres SIG y los equipos de trabajo (primera linea de
defensa) ubican las evidencias en las carpetas dispuestas por la Oficina Asesora de Planeacion,
conforme a la indicacion previamente entregada para tal fin.

c. Procesamiento de la informacion: La Oficina Asesora de Planeacion, consolida y revisa la
informacion en una sola base (libro) de Excel, estableciendo observaciones, recomendaciones o
la conformidad de esta.

d. Revision de las evidencias: La Oficina Asesora de Planeacion revisa y verifica los archivos
cargados por los lideres de proceso, con el fin de confirmar la pertinencia, suficiencia y validez
de las evidencias suministradas.

e. Determinacion del estado de cumplimiento: La Oficina Asesora de Planeacién, identifica el
estado del cumplimiento de los controles, con base en los siguientes criterios:
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Tabla 1. Criterios estado de cumplimiento para controles.

Caracteristicas

Estado
La evidencia reportada da cuenta de la de ejecucion del durante el periodo del
CUMPLE monitoreo
La evidencia refleja la existencia, pero no la implementacion del control. La
PARCIAL evidencia muestra implementacién incompleta de acuerdo con la frecuencia de
aplicacion del control para el periodo del monitoreo.
La evidencia reportada no da cuenta de la ejecucion del control para el periodo del
INCUMPLE monitoreo
SIN REPORTE
DE EVIDENCIAS | Controles que no registra evidencia para el periodo del monitoreo o no es posible
POR PARTE DEL | Verificarla
PROCESO
NO APLICA Control programado o ejecutado en otro periodo diferente al del monitoreo

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién.

f. Determinacion del estado de las acciones: La Oficina Asesora de Planeacion identifica el
estado de la accion para la estrategia de tratamiento de riesgos, con base en los siguientes

criterios:

Tabla 2.Criterios estado para las acciones de la estrategia de tratamiento del riesgo

Caracteristicas

Estado
Accion de la estrategia de tratamiento de riesgos que a partir de las evidencias
EJECUTADA | presentadas muestran su cumplimiento
Acciones de la estrategia de tratamiento de riesgos que aun no han llegado a la
EN PROCESO fecha de finalizacién programada; sin embargo, las evidencias muestran avance
en el periodo del monitoreo
Accion de la estrategia de tratamiento de riesgos en la que las evidencias muestran
PARCIAL ejecucion parcial o no existen evidencias de ejecucién
Accion de la estrategia de tratamiento de riesgos programada y que su tiempo de
PLANIFICADA | gjecucion esta por posterior del periodo del monitoreo
SIN REPORTE

DE EVIDENCIAS
POR PARTE DEL
PROCESO

Accion de la estrategia de tratamiento de riesgos que no registra evidencia para el
periodo del monitoreo o no es posible verificarla

NO APLICA

Accion de la estrategia de tratamiento de riesgos ejecutada en otro periodo
diferente al del monitoreo o que se encuentran condicionadas de un evento o
situaciéon que no se ha manifestado en el periodo del monitoreo

Fuente: Oficina Asesora de Planeacioén.
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g. Consolidacion del informe: La Oficina Asesora de Planeacion elabora el informe consolidado
con los resultados generales del estado de avance de las actividades de control asociadas a los
riesgos generales de la gestidn, fiscales, ambientales y de seguridad de la informacién, con base
en el analisis de las evidencias suministradas por los procesos y la validacién realizada como
segunda linea de defensa.

4. ANALISIS Y RESULTADOS.

En la Secretaria Distrital del Habitat se encuentran documentados 45 riesgos generales de la
gestion, dentro de los cuales se incluyen los riesgos fiscales, todos debidamente identificados,
caracterizados y clasificados segun el tipo de proceso al que pertenecen, conforme a la estructura
establecida en el mapa de riesgos por procesos.

A continuacion, se presenta la distribucion de los riesgos de gestion y fiscales por tipo de proceso:

Procesos No. Riesgos % Participacion Total
Estratégicos 12 27%
Misionales 12 27%
Apoyo 17 38%
Evaluacién 4 9%
Total | 45 | 100% |

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

Tabla 3. Relacién de los riesgos de gestion y fiscales de la SDHT para el primer cuatrimestre de
vigencia 2026.

Tipo de Bl Cédigo Descripcion del riesgo

Proceso riesgo

Posibilidad de afectacion reputacional y econémica durante la ejecucion
de los proyectos de inversion de la entidad por retrasos o incumplimiento
de las metas fisicas y financieras establecidas debido a deficiencias en
la planeacién, seguimiento y control de la gestiéon de los proyectos.
Posibilidad de afectacién reputacional durante el seguimiento al Plan de
Accion Institucional por retraso e incumplimiento de las actividades y
R2 metas programadas por debilidades en la planeacion, articulacion y
seguimiento a las acciones definidas por las dependencias
responsables.

Posibilidad de afectacion reputacional por la generacién inoportuna o

R1

Direccionamiento
estratégico

Administracién inexacta de los informes de seguimiento a cargo de la Oficina Asesora
del sistema de R31 de Planeacion en su rol de segunda linea de defensa debido a retrasos
gestion en la entrega de informacién por parte de las dependencias y carga

coyuntural de actividades.
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Descripcion del riesgo

Proceso riesgo

Estratégicos
R32

Posibilidad de afectacion reputacional durante la revision técnica y

publicacion de los documentos del Sistema de Gestion en el mapa
interactivo web por la divulgacion de informacion desactualizada,
incompleta o con inconsistencias por debilidades en la verificacion
técnica y validacién de los documentos previo a su publicacion.

R11

Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por incumplimiento
en los tiempos de respuesta establecidos por la ley para el tramite de los
derechos de peticion, debido a deficiencias en la gestion al tramite de los
derechos de peticion por parte de las dependencias responsables de
emitir respuesta.

R12

Posibilidad de afectaciéon reputacional durante fallas en la prestacion del
servicio a la ciudadania en los canales de atencién de la entidad, debido
a la indisponibilidad o interrupciéon de los canales presenciales,
telefonicos o virtuales de atencién.

Participacion y
relacionamiento R13
con la ciudadania

Posibilidad de afectacion reputacional por omitir los elementos de
informacion, dialogo y responsabilidad definidos en la estratégica de
rendicion de cuentas, debido a la indisponibilidad de la informacion,
inoportuna respuesta a la ciudadania en el marco de los ejercicios de
rendicion de cuentas y debilidades en la vinculacion de los grupos de
valor a los espacios de rendicion de cuentas.

Posibilidad de afectacion reputacional por la inasistencia a instancias de
participacidn y espacios convocados conforme a la normatividad vigente
para atender situaciones relacionadas con la Entidad y promocionar la
oferta institucional, a debilidades en la coordinacion institucional y
desconocimiento de las disposiciones normativas que regulan la
participacidén en estos escenarios.

Posibilidad de afectacién reputacional por la indisponibilidad y
funcionamiento inadecuado de la infraestructura tecnolégica por
debilidades en la gestion de su ciclo de vida, mantenimiento y controles
de seguridad de la informacién.

Posibilidad de afectacién reputacional por la inconsistencia o vulneracion
en los sistemas tecnolégicos, asociadas a fallas en la operacién y gestion
de informacién alojada en las bases de datos bajo dominio del proceso
debido a incidencias en la administracion, mantenimiento y controles de
seguridad de la informacion.

R68

R186
o Transformacion
Estratégicos | digital y gestion

tecnologica
R187
Gestiony
produccién de R21

informacion del
habitat

Posibilidad de afectacion reputacional durante la elaboracion de
boletines, metodologias, analisis, bases de datos, informes estadisticos,
mapas tematicos, indicadores, visores y publicacion de los resultados en
la pagina del Observatorio del Habitat de la SDHT debido a dificultades
en el procesamiento y analisis de la informacién.

Comunicaciones
publicas y R41
estratégicas

Posibilidad de afectacién reputacional durante la elaboracion y
divulgacién de productos comunicativos institucionales por la emisién de
informacion que no corresponde con la misionalidad de la entidad o que
no refleja con precision la gestion institucional, por sobre carga laboral,
desconocimiento de los lineamientos y procedimientos establecidos por
la Oficina Asesora de Comunicaciones para la produccién y validacion
de contenidos.

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13
Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600

Cédigo Postal: 110231
www.habitatbogota.gov.co

Pagina 8 de 40

il:ciegr%ol

150 14001:2015 PG02-PL0O3 V2

SG 2200-252

Certificate No.

LAT - 1018



http://www.habitatbogota.gov.co/

Tipo de
Proceso

Proceso

Cédigo
riesgo

SECRETARIA DEL

HABITAT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Descripcion del riesgo

Misionales

Formulacion de

lineamientos,
seguimiento y
evaluacion a los
Instrumentos de
Habitat

R77

Posibilidad de afectacion reputacional por inadecuada identificacion y
articulacion de los actores internos y externos interesados, en la
definicion de la necesidad de politica o lineamientos debido a la ausencia
o0 debilidad de lineamientos metodoldgicos y mecanismos de
participacion.

Gestion urbana
para generacion
del habitat

R86

Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento o rezago en la
ejecucion de tramites y/u otros procedimientos administrativos
programados en la Ventanilla Unica de la Construccién - VUC por
limitaciones de capacidad operativa y dependencia de decisiones,
insumos o habilitantes requeridos para su implementacion.

R87

Posibilidad de afectacién reputacional durante el acompanamiento a
promotores y constructores en los tramites de urbanismo y construccion
de proyectos de vivienda VIP y VIS por debilidades en la ejecucion y
cumplimiento de las acciones definidas en el esquema de mesa de
soluciones, debido a falencias en el seguimiento y la articulacién de las
actividades

R88

Posibilidad de afectacién reputacional por errores en la revision de la
documentacién radicada para la autorizacion del despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones en bienes privados por fallas en
el estudio de los requisitos arquitecténicos, urbanisticos, juridicos y
técnicos conforme a la normativa vigente.

R90

Posibilidad de afectacién reputacional por omisiones en la
implementacién, acompafiamiento y seguimiento de los instrumentos de
planeacion y gestion del suelo debido a debilidades en la gestién de la
adopcién del instrumento y la verificacion del cumplimiento de la funcion
social de la propiedad frente a la ejecucion y desarrollo del suelo
conforme a la normatividad vigente.

Gestion de
soluciones para
el acceso y el
mejoramiento
habitacional

R101
Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante las
actividades de asignacion de aportes econdmicos a hogares para
adelantar la adquisicion, el arrendamiento y el mejoramiento de una
solucién habitacional, que no cumplen con los requisitos establecidos en
la normativa aplicable, por la verificacion y validacién inconsistente de
los documentos y reportes de informacién de bases de datos internos y
de entidades competentes requeridos en el proceso de evaluacion de los
hogares postulados.

R102
Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante las
actividades de desembolso y legalizacién de aportes econémicos a
hogares beneficiarios para la adquisicién, mejoramiento y arrendamiento
de una solucién habitacional, por la generacién de pagos de subsidios o
beneficios a hogares que no cumplen los requisitos o condiciones
establecidos, debido a errores en la base de datos con informacién que
genera pagos de subsidios u otros beneficios, sin el cumplimiento de
requisitos y/o condiciones.

Promocion y
gestion de
servicios
publicos

R225

Posibilidad de afectacion reputacional durante la elaboracion y
aplicacion de metodologias, andlisis, bases de datos, indicadores y la
entrega de informes a las partes interesadas relacionados con la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios por el procesamiento
inadecuado, incompleto o inoportuno de la informacion, debido a
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Tipo de Cédigo L .
Proceso . Descripcion del riesgo
Proceso riesgo
domiciliarios y debilidades en los mecanismos de recoleccion, validacion, integracion y
TIC andlisis de los datos.

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por el incumplimiento
Gestion territorial R67 de los planes de accidén de los proyectos de inversidon asociados a las
Misionales del habitat intervenciones integrales priorizadas debido a retrasos y omision en la
ejecucion de las acciones definidas.
Posibilidad de afectacion econdémica y reputacional por pérdida de
R51 oport_unidad_ en el des_arrollo de_ las _ investigacione_s adminis_tr_ativas
sancionatorias en materia de enajenacion y arrendamiento de vivienda,
debido a la gestién inoportuna de las etapas del proceso.
Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por la indebida
notificacion de actos administrativos de los procesos sancionatorios a
R52 enajenadores y arrendadores de vivienda, debido a la inadecuada
aplicacion de los requisitos normativos y/o la pérdida de competencia en
Control de las actuaciones administrativas.
vivienda y Posibilidad de afectacién reputacional por la elaboracién de informes
veeduria a las técnicos no conformes de los actos administrativos licenciatarios, debido
curadurias R53 | a la aplicacién indebida de la normatividad por parte de la secretaria
técnica en la presentacion de casos ante la Comision de Veeduria de las
Curadurias Urbanas de Bogota D.C.

Posibilidad de afectacion reputacional por la inadecuada revisidon y
verificacién de los documentos y formatos requeridos para los tramites
R55 | de control a las actividades de enajenacion y arrendamiento de vivienda
y de las organizaciones populares de vivienda, debido a la aplicacién
indebida o desconocimiento de la norma vigente.
Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica durante la
elaboracién de conceptos, implementacion de estrategias de defensa
R176 judicial y extrajudicial, publicidad de actos administrativos y demas
procedimientos de la Subsecretaria Juridica por incumplimiento de otras
Gestién juridica areas en los tiempos establecidos para atender las solicitudes
realizadas.

Posibilidad de afectacion econdémica durante el ejercicio de
R177 representacion judicial y extrajudicial por fallos desfavorables que
afectan la defensa de la Entidad.
Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos por deficiencias
en la estructuracion y planeacion contractual conforme a las necesidades
institucionales y al marco normativo aplicable de los documentos
contractuales a causa de la validacion inadecuada de los requisitos
juridicos en los estudios previos y demas documentos de los procesos
de contratacion. .
Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante la
R198 | adjudicacion de los procesos de seleccién, a causa de inadecuada
Riesgo | estructuracion y aplicacion de los criterios de evaluacion establecidos en
fiscal |los documentos del proceso por la evaluacion incorrecta de los requisitos
habilitantes y ponderables de las propuestas presentadas.

R197
Riesgo
fiscal

Apoyo Gestién
contractual

Secretaria Distrital del Habitat
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Descripcion del riesgo

R199
Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante el

tramite para las modificaciones contractuales (adiciones, proérrogas,
terminaciones  anticipadas, cesiones, reducciones y demas
modificaciones), por inconsistencias y omisiones de los documentos
requeridos para su formalizacién por deficiencias en la estructuracion y
gestidon administrativa de los tramites contractuales.

R200

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante el
tramite de liquidaciéon de los contratos y/o convenios suscritos por la
entidad, por la suscripcion de actas de liquidacion con imprecisiones en
la informacién contractual o sin el reconocimiento de obligaciones y/o
sanciones impuestas o saldos a favor de la entidad por deficiencias en
la verificacion y analisis de la informaciéon contractual y financiera
requerida para la liquidacion.

Gestion del
talento humano

R121

Posibilidad de afectacion reputacional durante la ejecucién de los planes
operativos del proceso de Gestion del Talento Humano, por la ejecucion
incompleta o extemporanea de las actividades programadas para la
vigencia a causa de debilidades en la planeacion, seguimiento y/o
articulacion para el desarrollo de las acciones definidas en el proceso.

R122

Posibilidad de afectacién reputacional y econdémica por la inclusion
incompleta o extemporanea de las novedades de los servidores de la
Secretaria Distrital del Habitat durante el proceso de liquidacién y pago
de némina, seguridad y prestaciones sociales, a causa de debilidades
en la gestiébn y consolidacién de la informacién reportada por los
funcionarios.

Gestion
financiera

R146

Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante el
tramite a las solicitudes de desembolsos (pagos) radicados en debida
forma por alto volumen de trabajo que pueden generar fallas en la
liquidacion.

R147

Riesgo
fiscal

Posibilidad de afectacion reputacional durante la preparacion, andlisis,
elaboracién y presentacion de los estados financieros, informes y
reportes a partes interesadas, por la generacién de informacion
incompleta, inexacta o inoportuna, debido a debilidades en la gestion,
consolidacion y validacion de la informacion reportada por las
dependencias responsables.

R148

Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos por la
expedicion de certificados de disponibilidad presupuestal, registros,
anulaciones, adiciones y/o modificaciones presupuestales, por la
emision de documentos presupuestales con inconsistencias o sin el
cumplimiento de los requisitos establecidos, a causa de errores en las
validaciones y controles aplicados en el proceso de gestién
presupuestal.

R149

Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante la
ejecuciéon del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC), por la
programacion inadecuada de los recursos financieros que genere
desfinanciamiento y pagos inoportunos, a causa de deficiencias en la
planeacion y articulacién financiera de los compromisos adquiridos por
la Entidad
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Descripcion del riesgo

R150

Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos durante el

proceso de pago de subsidios del Fondo de Solidaridad y Redistribucion
del Ingreso a los prestadores de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo, por errores en la liquidacién o pagos inoportunos
de las obligaciones, a causa de deficiencias en la verificacion, validacién
y control de la informacion utilizada para la liquidacién y programacion
de los desembolsos.

R151

Riesgo
fiscal

Posibilidad de efecto dafioso sobre los recursos publicos con fuente del
Sistema General de Regalias durante la gestion de pagos a través del
Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias (SPGR), por errores en la
liquidacion de las obligaciones que generen pagos indebidos o por
valores incorrectos, a causa de errores en la liquidacién y autorizacion
de los desembolsos.

Gestion de
bienes, servicios
e infraestructura

R132

Riesgo
fiscal

Posibilidad de afectacion econdémica al patrimonio publico durante la
administracion y control del inventario de la Secretaria Distrital del
Habitat por la pérdida, extravio, hurto, robo o declaratoria de bienes
faltantes, debido a debilidades en los controles de registro, custodia,
seguimiento y verificacion periddica de los bienes de la entidad.

Gestion
documental

R111

Posibilidad de afectacién reputacional y econémica durante la gestién de
préstamo al Archivo Central por pérdida de los expedientes

R112

Posibilidad de afectacién reputacional durante la implementacion del
Plan Institucional de Archivos de la entidad —-PINAR, Plan de
Preservacion Digital y de Conservacién Documental por incumplimiento
en la ejecucion de las actividades programadas.

Evaluacion

Evaluacion,
asesoriay
mejoramiento

R35

Posibilidad de afectacion reputacional por la emision de informes de
auditoria, seguimiento e informes de ley con errores o inconsistencias,
debido a debilidades en los procesos de revisidon, validacién o
verificaciéon de la informacién antes de su publicacion o remision.

R36

Posibilidad de afectacion reputacional debido a incumplimiento del Plan
Anual de Auditoria debido a debilidades en la planeacion interna

Control
disciplinario

R216

Posibilidad de afectacion reputacional por la ocurrencia de prescripcion
de la accion disciplinaria derivada de demoras en las actuaciones
procesales, debido a falencias en el seguimiento de los términos
establecidos para el tramite de las actuaciones disciplinarias.

R217

Posibilidad de afectacién reputacional durante las etapas del
procedimiento disciplinario, por inconsistencias o imprecisiones en la
estructuracion de los actos administrativos emitidos por la Oficina de
Control Disciplinario Interno, a causa de debilidades en el analisis
juridico y en la consolidacién de la informaciéon requerida para la
elaboracién de las decisiones disciplinarias.

Fuente: Tomado del consolidado del mapa de riesgos de gestion con corte a 30 de abril de 2026 de la SDHT.

4.1. CONTROLES Y ACCIONES DE TRATAMIENTO.

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril de 2026, se documenté un total
de 189 controles y 28 acciones de tratamiento asociados a los 45 riesgos de gestion identificados
en los diferentes procesos de la Secretaria Distrital del Habitat (SDHT). Estos controles y
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acciones de tratamiento fueron registrados y validados por las dependencias responsables y se
encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Tipo de Numero Numero

Proceso AEEEDE controles acciones
Direccionamiento estratégico 7 2
Administracion del sistema de gestion 9 2
Participacion y relacionamiento con la ciudadania 15 4

Estratégico | Transformacion digital y gestion tecnoldgica 8 1
Gestion y produccion de informacion del habitat 5 1
Comunicaciones publicas y estratégicas 4 1

Total, Estratégicos

Formulacion de lineamientos. seguimiento y evaluacion a
e 2 0
los Instrumentos de Habitat
Gestién urbana para la generacion del habitat 15 3
Gestion de soluciones para el acceso y el mejoramiento 9 0
o habitacional
Misional | Promocién y gestion de servicios publicos domiciliarios y 5 1
TIC
Gestion territorial del habitat 5 1
Control de vivienda y veeduria a las curadurias 13 1
Total, Misionales 49 ‘ 6
Gestion juridica 9 2
Gestion contractual 17 4
Gestion del talento humano 8 0
Apoyo | Gesti6n financiera 29 1
Gestion de bienes, servicios e infraestructura 5 1
Gestion documental 9 3

Total, Apoyo 77 ‘ 11

.. | Control disciplinario 9 0
Evaluacién

Evaluacion, asesoria y mejoramiento 6 0

Total, Evaluacion 15 0

TOTAL 189

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

De acuerdo con lo establecido en los numerales €) y f) de la metodologia previamente descrita,
los resultados del monitoreo a los controles asociados a los riesgos de gestion y fiscales,
discriminados por tipo de proceso, se presentan en la siguiente tabla. Esta representacion grafica
permite visualizar el nivel de aplicacion de los controles, asi como identificar tendencias, brechas
y comportamientos diferenciales entre los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion.
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Tabla 4. Estados de los controles por tipo de proceso

Sin reporte de

[ECES Cumple Incumple (LI (27 Parcial | % | Estado| Total
proceso parte del
proceso
Estratégico: 36 — 7 2 3 75% | @ 48
Misional: 42 — 4 — 3 86% @ 49
Apoyo 66 1 8 — 2 86% | @ 77
Evaluacion,
asesoria y 15 — — — —  100%| @ 15
mejoramiento.
Total, general 159 \ 1 19 | p) 8 \ 93% | 189

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

4.2. Observaciones para el estado de cumplimiento de los controles.

A continuacion, se relacionan las observaciones derivadas del resultado de cumplimiento del
estado de los controles para el periodo de monitoreo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de
abril de 2026:

Tabla 5. Resultado de los controles por proceso.

Controles % Estado Accion Proceso involucrado

Cumple 159 93% (@) — Todos los procesos

Participacion y
relacionamiento con la
ciudadania

Transformacion digital
y gestion tecnologica

Gestioén urbana para la
0 Fortalecer | generacién del habitat

Parcial 8 5% . .
evidencia

Gestion territorial del
habitat

Gestion financiera

Gestioén de bienes,
servicios e
infraestructura

Sin reporte de evidencias o Reportar Comunicaciones
2 1% @ o e
por parte del proceso soportes publicas y estratégicas
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Estado Controles % Estado Accioén Proceso involucrado

Verificar Gestion de bienes,
trazabilidad servicios e
infraestructura

Total, monitoreado 170 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

1. Para el periodo enero—abril 2026, el nivel de cumplimiento de los controles asociados a
los riesgos de gestion y fiscales fue del 93% (159 de 170 controles). De los 189 controles
identificados, 19 no aplicaban para el periodo por su periodicidad, condiciones de
activacion o programacion posterior, por lo que el universo de monitoreo fue de 170
controles.

2. EI0,6% (1 control) registra incumplimiento en el proceso de Gestién de bienes, servicios
e infraestructura, donde las evidencias no permiten constatar la ejecucién de las
actividades dentro de los plazos y condiciones establecidas, ni la operacion consistente y
trazable de los mecanismos de verificacion.

3. EI5% (8 controles) registra cumplimiento parcial. Se requiere fortalecer la documentacion,
la suficiencia de soportes y la trazabilidad de la evidencia para garantizar que los controles
cumplan efectivamente con los lineamientos de la estrategia de administracion del riesgo.

4. El 1% (2 controles) no registra respuesta ni evidencia frente al monitoreo, por parte de la
primera linea de defensa. Dichos controles corresponden al proceso de Comunicaciones
Publicas y Estratégicas, por lo que se requiere el reporte oportuno de los soportes que
acrediten su ejecucion.

4.3. Observaciones para el estado de avance de las acciones de tratamiento.

A continuacion, se relacionan las observaciones derivadas del resultado de cumplimiento del
estado de las acciones de tratamiento de los riesgos para el periodo de monitoreo comprendido
entre el 1 de enero y el 30 de abril de 2026:

Tabla 6. Resultado de las acciones de tratamiento por proceso.

Accion Proceso

Estado Acciones % ’ .
requerida involucrado

En proceso 21 75% @) — Todos los procesos

Gestion documental

- 0, R —_—
No aplica 2 2% Gestion juridica
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Estado Acciones % Estado Accm_n . e

requerida involucrado

Sin reporte de Reportar Comunicaciones

evidencias por parte 1 4% ) soportes publicas y

del proceso estratégicas

Parcial 1 4% © Fo'rtalec'e r Gestion documental
evidencia

Planificada 3 11% — — Gestion contractual

Total, monitoreado ‘ 28 100% ‘ \ ‘
Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon

1. Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y al 30 de abril de 2026, se evidencia un
nivel de cumplimiento del 91% en la ejecucion de las acciones de tratamiento a los riesgos
generales de gestion, lo que corresponde a 21 de las 23 acciones de tratamiento que
aplicaban para el periodo de monitoreo.

2. El 8,7% de las acciones de tratamiento, correspondiente a 2 de las 23 acciones que
aplicaban para el periodo de monitoreo, presenta alertas en su ejecucion: 1 de ellas no
registran respuesta ni evidencia frente al monitoreo realizado, y 1 registra cumplimiento
parcial. En consecuencia, se requiere que los procesos responsables reporten
oportunamente los soportes que acrediten la ejecucion de las acciones en los términos y
condiciones definidos, asi como fortalezcan la documentaciéon y trazabilidad de la
evidencia disponible. Lo anterior corresponde a los procesos de Comunicaciones Publicas
y Estratégicas y Gestiéon Documental.

5.Resultados por proceso.

En el Anexo 1. Observaciones primer monitoreo a riesgos generales de la gestion 2026,
contiene el detalle de las observaciones y recomendaciones formuladas por la segunda linea de
defensa respecto al estado de cumplimiento de los controles y acciones de tratamiento de los
riesgos de gestion y fiscales, las cuales constituyen insumos clave para la mejora continua
institucional.

A continuacién, se presentan los resultados consolidados por tipo de proceso, identificando
niveles de avance, brechas y areas de atencion prioritaria, acompanados de observaciones y
recomendaciones visuales que facilitan la comprension, priorizacion y respuesta oportuna de los
procesos involucrados.
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Atencion prioritaria — intervencién inmediata

P Corresponde a alertas derivadas de la inexistencia, incumplimiento o deficiencia en
Roja los controles y acciones implementadas para la mitigacion de riesgos de gestion y
fiscales que requieren atencion prioritaria e intervencion inmediata.

Indica recomendaciones y observaciones especificas dirigidas al proceso, derivadas
. de la revision de los soportes que evidencian la ejecucion de los controles y acciones
Naranja | (e tratamiento, permitiendo identificar oportunidades de mejora y acciones necesarias
para fortalecer la gestion del riesgo en los procesos.

Aspectos transversales — cultura de control

r Representa aspectos generales de gestién que los procesos deben tener en cuenta
Azul de forma transversal para fortalecer la cultura de control, la trazabilidad institucional y
la articulacion con el Sistema de Administracion de Riesgos.

5.1 Procesos estratégicos.

La Tabla 7 presenta el estado de implementacién de los controles asociados a los riesgos
generales de la gestion en los procesos estratégicos.

Tabla 7. Estado de controles de los procesos estratégicos

Sin reporte
. . o
Proceso Cumple N.o LE B EEIE RS Estado Parcial | Total %o
aplica  por parte del Cumple
proceso

Direccionamiento o
estratégico 7 T o @ _ 7 100%
Administracion del o
sistema de gestién 7 2 o @ - 9 100%
Participacion y
relacionamiento con la 1 3 — . 1 15 92%
ciudadania
Transformacion digital y o
gestion tecnolégica 5 2 _ © 1 8 83%
Gestion y produccién de o
informacién del habitat 4 T o © 1 5 80%
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Sin reporte
. . o
Proceso Cumple N_o L5 STEENEED Estado Parcial | Total %o
aplica  por parte del Cumple

proceso

Comumcamones o

Subtotal | 36 88%

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon

La Table 8 presenta el estado de ejecucion de las acciones de tratamiento a los asociados a los
riesgos generales de la gestién en los procesos estratégicos y el porcentaje de avance.

Tabla 8. Estado de las acciones para el tratamiento de riesgos en los procesos estratégicos

Sin reporte de
evidencias por

Proceso En proceso Estado Total % Avance
parte del
proceso
Direccionamiento estratégico 2 — . 2 100%
Administracién del sistema o
de gestion 2 o @ 2 100%
Participacion y
relacionamiento con la 4 — @) 4 100%
ciudadania
Transformacion digital y . o
gestidn tecnoldgica 1 @ 1 100%
Gestion y produccion de o
informacion del habitat 1 o ® 1 100%
Comunicaciones publicas y o o
estratégicas 1 @ 1 0%

Subtotal 10 ‘ 1 11 91%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

5.1.1 Alertas, observaciones y recomendaciones para los procesos estratégicos.

Para el primer monitoreo de riesgos generales de la gestion (enero — abril 2026), la Oficina
Asesora de Planeacion, en su rol de segunda linea de defensa presenta las siguientes alertas,
observaciones y recomendaciones derivadas de la revision de evidencias de los procesos
estratégicos.
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Alertas, observaciones y recomendaciones

Participacion y
relacionamiento
con la
ciudadania

tratamiento

C12

Se
comunicaciones oficiales de socializacién de los

y responsabilidades de quienes participan en su
elaboracion, con el fin de fortalecer la trazabilidad
de

recomienda al proceso acreditar las

informes de gestion de PQRSD y definir los roles

la informacion y garantizar la correcta
implementacién del control.

Participacion y
relacionamiento
con la
ciudadania

Dependencias
responsables de
la materializacion:

Despacho

Oficina de
Transformacion
Digital y Gestion

tecnoldgica

Subsecretaria de
Vivienda

Subsecretaria de
Intervenciones
Integrales

Direccién de
Habitat y Entornos

Subsecretaria de
Inspeccion,
Vigilancia y Control
de Vivienda.
Direccién de
Prevencion,
Arrendamiento y
Control de
Enajenacion.

El riesgo presenta senales que ameritan atencion
por parte de la Entidad, en tanto se han
identificado oportunidades de mejora en la
gestion administrativa de los derechos de
peticion que, de no ser atendidas
oportunamente, podrian generar afectaciones
reputacionales y econdmicas asociadas al
incumplimiento de los términos legales
establecidos; por lo anterior, se recomienda a la
Alta Direcciobn promover un mecanismo
centralizado de seguimiento y alerta temprana
sobre los términos de respuesta, que permita una
verificacion sistematica a través de las instancias
de control competentes, con el fin de reducir la
exposicion institucional y acreditar una gestion
diligente y oportuna frente a los peticionarios.
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Proceso
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Alertas, observaciones y recomendaciones

Direccion de
Investigaciones y

Control de
Vivienda.

Subsecretaria

Juridica

Direccion de
Contratacion

Oficina de Control

Interno

Oficina de Control

con la
ciudadania

Disciplinario
Interno
Se recomienda al proceso garantizar que los
Participacién y informes elaborados cuenten con Ia_ldentlflc.:a_mon
relacionamiento Cc19 delos re.s’ponsables qe su elaboracion, revision y
con la C21 aprobacién, con el fln.c.je fortalecer el soporte
ciudadania documental y la trazabilidad de los documentos
asociados al control.

Se recomienda al proceso  continuar
fortaleciendo la trazabilidad de la agenda
semanal, asegurando el registro completo de los
Participacion y contratistas responsables, las asistencias y las
relacionamiento C73 actividades ejecutadas, asi como incorporar los
con la correos electronicos que soporten la ejecucion
ciudadania del control, con el fin de garantizar la integralidad

del soporte documental.
Se recomienda al proceso garantizar el uso de
Participacion y las versiones of|0|ales y V|g.e’ntes 'de los
relacionamiento 75 documentos del Sistema de Gestion, evitando el

uso de sellos obsoletos, con el fin de asegurar la
trazabilidad y validez de las evidencias
asociadas al control.
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Alertas, observaciones y recomendaciones

Transformacion
digital y gestién
tecnolégica

C186
C187
C191
C192

Se recomienda al proceso identificar de manera
explicita al servidor o responsable de la
elaboracion y suscripcion de cada informe
asociado al control, con el fin de fortalecer la
trazabilidad documental y garantizar la
integralidad del soporte del control.

Asi mismo se recomienda complementar los
informes de monitoreo incorporando las
conclusiones y resultados del ejercicio de
verificacion, elaborandolos en las plantillas
oficiales del Sistema de Gestion, con el fin de
garantizar la estandarizacion documental, la
trazabilidad de la gestion del control y la
conformidad con los lineamientos institucionales
vigentes.

Transformacion
digital y gestién
tecnolégica

C188

Se evidencia que el proceso no incorpora el
diligenciamiento del formato PGO07-FO992 -
Control de Cambios Infraestructura Tecnolégica
como parte de la operacion del control, y que los
soportes cargados presentan condiciones
técnicas que limitan su lectura y validacion. Se
solicita corregir ambas situaciones para préximos
monitoreos, garantizando el registro oportuno de
las modificaciones efectuadas y la carga de
archivos en formatos legibles y compatibles con
los ejercicios de monitoreo.

Gestiony
produccion de
informacién del
habitat

C22

Se recomienda al proceso garantizar que el
diligenciamiento del formato PG04-FO534 se
realice en los documentos oficiales del Sistema
de Gestion, con el fin de asegurar la
estandarizacion documental y la conformidad
con los lineamientos institucionales vigentes.

Gestiony
produccién de
informacién del
habitat

A21

Se recomienda al proceso incorporar los listados
de asistencia en las actas de reunion asociadas
ala accion de tratamiento, con el fin de fortalecer
el respaldo probatorio de las actividades
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Control/accion de  pjertas, observaciones y recomendaciones
tratamiento

Proceso

adelantadas y garantizar la trazabilidad
documental del plan de tratamiento de riesgos.

Se evidencia que el proceso no acredita la
ejecucion efectiva del control, en tanto no se
identifican soportes cargados en los repositorios
institucionales definidos que permitan verificar su
operacién en el ejercicio de monitoreo. En

Comunicaciones C41 consecuencia, se solicita al proceso garantizar
publicas y Ca4 tanto la implementacion del control como el
estrategicas cargue oportuno de la evidencia documental

correspondiente en los repositorios habilitados
para tal fin, como condicién necesaria para su
acreditacion en los proximos cortes de
seguimiento.

Se evidencia que el proceso aporta soportes de
manera incompleta, dado que el Unico
documento identificado en los repositorios
institucionales no resulta suficiente para
constatar de manera integral la operacién del
C42 control. En consecuencia, se solicita al proceso
C43 garantizar el cargue completo de la evidencia
documental requerida en los repositorios
definidos para tal fin, como condiciéon necesaria
para acreditar la totalidad del control en los
ejercicios de monitoreo y seguimiento.

Comunicaciones
publicas y
estratégicas

Se recomienda a los procesos estratégicos
garantizar el cargue completo, oportuno y legible
de los soportes en los repositorios institucionales
definidos, asegurando que las evidencias
aportadas permitan constatar de manera integral
la ejecucién de los controles dentro de los plazos
y condiciones establecidas. Asi mismo, se
recomienda que los documentos asociados sean
elaborados en las plantillas y versiones oficiales
vigentes del Sistema de Gestion, incorporando la
identificacion explicita de los responsables de su
elaboracion, revision y aprobacién, con el fin de

Todos los
procesos
estratégicos
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. Control/accion de i i
Tipo Proceso Alertas, observaciones y recomendaciones

tratamiento

fortalecer la trazabilidad documental, la
estandarizacion institucional y la efectividad del
sistema de administracion del riesgo.

Se recomienda hacer uso exclusivo de los
documentos oficiales vigentes del Sistema de

Gestion, disponibles en

Todos los https://mapainteractivoweb.habitatbogota.gov.co

r procesos /portal/index.php, garantizando que la gestién del
estratégicos proceso quede registrada de forma

estandarizada, trazable y verificable, con el fin de
prevenir la materializacion de riesgos y asegurar
la auditabilidad de las actividades.

5.2 Procesos misionales.

La Tabla 9 presenta el estado de implementacién de los controles asociados a los riesgos
generales de la gestion en los procesos misionales.

Tabla 9. Estado de controles de los procesos misionales

No %
Proceso Cumple aplica Estado Parcial | Total Cumple

Formulacion de lineamientos,
seguimiento y evaluacion a los — 2 — — 2 N. A.
instrumentos de habitat
Gestion urbana para la o
generacion del habitat 12 1 ® 2 15 86%
Gestion de soluciones para el
acceso y el mejoramiento 9 — @) — 9 100%
habitacional
Promocioén y gestion de servicios . . o
publicos domiciliarios y TIC 5 @ 5 100%
Gestion territorial del habitat 3 1 @) 1 5 75%
Control de Y|V|enda y veeduria a 13 o [5) o 13 100%
las curadurias

Subtotal | 42
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La Tabla 10 presenta el estado de ejecucion de las acciones de tratamiento a los asociados a
los riesgos generales de la gestion en los procesos misionales.

Tabla 10. Estado de las acciones para de tratamiento de los riesgos en los procesos misionales

= Estado
Proceso proceso Total % Avance

Formulacién de lineamientos, seguimiento y —

- . s — — N. A.
evaluacion a los instrumentos de habitat
Gestidn urbana para la generacioén del habitat 3 @) 3 100%
Gestion de soluciones para el acceso y el

. X . — — — N. A
mejoramiento habitacional
Promocién y gestion de servicios publicos 1 @ 1 100%
domiciliarios y TIC 0
Gestion territorial del habitat 1 @) 1 100%
Control fje vivienda y veeduria a las 1 @ 1 100%
curadurias
Subtotal | 6 | 6 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon

5.2.1. Observaciones y recomendaciones para los procesos misionales.

Para el primer monitoreo de riesgos generales de la gestion (enero — abril 2026), la Oficina
Asesora de Planeacion, en su rol de segunda linea de defensa presenta las siguientes alertas,
observaciones y recomendaciones derivadas de la revision de evidencias de los procesos
misionales.

e Control/accion Alertas, observaciones y recomendaciones
de tratamiento
Se recomienda al proceso reportar la comunicacién oficial de
Gestion urbana aprobacién del formato PM02-FO649 — Plan de Trabajo de
parala Racionalizacion y Virtualizacidon de Tramites, y/o su registro en
generacion del el médulo correspondiente de la VUC, con el fin de acreditar
habitat. c87 el cumplimiento integral del control, toda vez que el uUnico
(Direccion de documento aportado no permite constatar su formalizacién
Apoyo ala conforme a los criterios de implementacion y operacion
Construccion) establecidos.
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BroceTE Controllat.:cién Alertas, observaciones y recomendaciones
de tratamiento
Se recomienda al proceso garantizar que las actas de reunién
Gestion urbana cuenten con los listados de asistencia correspondientes,
parala sustituyendo las capturas de pantalla por soportes formales
generacion del c88 que acrediten la participacion de los asistentes. Asi mismo, se
habitat. C89 recomienda revisar y ajustar la denominacion "Comité VUC",
(Direccion de con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos normativos
Apoyo ala aplicables y asegurar la coherencia institucional en Ia
Construccién) designacion de los espacios internos de la Entidad.
Gestion urbana Se recomienda al proceso garantizar el uso del formato oficial
parala vigente PM02-FO298 Matriz de Seguimiento, dispuesto por el
generacioén del C90 Sistema de Gestion, asegurando su diligenciamiento completo
habitat. C91 conforme a la totalidad de los campos e informacion
(Direccion de C92 requeridos, con el fin de estandarizar el soporte documental y
Apoyo ala fortalecer la trazabilidad del control.
Construccion)
Se recomienda al proceso garantizar que la matriz de
Gestion urbana seguimiento y los informes asociados al control sean suscritos
parala por el Director de Apoyo a la Construccion, conforme a lo
generacion del establecido en el control. Asi mismo, se recomienda hacer uso
héabitat. Co1 del formato oficial vigente dispuesto por el Sistema de Gestion,
asegurando su diligenciamiento completo en la totalidad de los
(Direccién de campos requeridos, con el fin de acreditar el cumplimiento
Apoyo a la integral del control y fortalecer la trazabilidad documental.
Construccion)
Se recomienda al proceso incluir de manera explicita en la
Gestién de matriz de la Direccion de Mejoramiento Habitacional la
soluciones para identificacion de los profesionales responsables de adelantar
el acceso y el C101 la verificacién, con el fin de garantizar la trazabilidad y la
mejoramiento rendicion de cuentas sobre las actividades ejecutadas en el
habitacional marco del control.
Se recomienda al proceso garantizar que las actas de reunién
sean suscritas y conservadas en su formato oficial evitando el
Promociony uso de archivos en Word, y que la totalidad de estas cuente
gestion de C225 con el respectivo listado de asistencia, con el fin de asegurar
servicios la integridad, formalidad y trazabilidad del soporte documental
publicos y TIC asociado al control.
C228 Se recomienda al proceso garantizar el registro completo de
C226 la trazabilidad en la herramienta dispuesta para la validacion
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Alertas, observaciones y recomendaciones

Proceso de tratamiento
Promocién y A225 de cuentas de cobro y adoptar el uso del formato oficial vigente
gestion de PM08-FO1001, con el fin de estandarizar el soporte
servicios documental y asegurar la conformidad con los lineamientos
publicos y TIC del Sistema de Gestion.
Se recomienda al proceso reportar las actas de la Comision
Intersectorial para la Gestion Habitacional y el Mejoramiento
Gestion Integral de los Asentamientos Humanos que acrediten la
territorial del C68 ejecucion especifica del control, con el fin de complementar
habitat los soportes aportados y garantizar el cumplimiento integral de
los criterios de implementacion y operacién establecidos.
Se recomienda al proceso garantizar el cargue completo de la
documentacién requerida en la totalidad de las carpetas
Gestion dispuestas para el soporte del control, con el fin de asegurar
territorial del Cr2 la integridad del repositorio documental y facilitar la
habitat verificacion efectiva de las evidencias en los ejercicios de
monitoreo.
Se recomienda al proceso incorporar en el reporte cualitativo
de los seguimientos mensuales el estado actual de los
Gestion proyectos de inversion a cargo de la dependencia, con el fin
territorial del A67 de fortalecer la trazabilidad del avance fisico y presupuestal y
habitat acreditar de manera explicita la mitigacién del riesgo
identificado en los préoximos ejercicios de monitoreo.
Se recomienda al proceso documentar los informes técnicos
en las plantillas oficiales del Sistema de Gestion de casos que
Control de seran presentados ante la Comisién de Veeduria de las
vivienda 'y C59 Curadurias Urbanas de Bogota D.C y conservar las actas de
veeduria a las C60 reunion en formato PDF, con el fin de garantizar la
curadurias. estandarizacion documental, la integridad de la informacién y
la trazabilidad de las evidencias asociadas al control.
Se recomienda al proceso garantizar el diligenciamiento
Control de completo del formato PM05-FO63 — Base de Datos de
vivienda y A5 Seguimiento de Casos, gsegurando el re.glstro de la totalidad
veeduria a las de los campos requeridos, con el fin de fortalecer la
curadurias. trazabilidad de la accién de tratamiento y la integralidad del
soporte documental.
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de tratamiento

Se recomienda a los procesos misionales garantizar el uso
exclusivo de los documentos vigentes del Sistema de Gestion,
el diligenciamiento completo de los campos requeridos y el

Todos los cargue oportuno de los soportes en los repositorios
r procesos institucionales, asegurando la identificacion explicita de los
misionales responsables de cada actividad y la conservacion de las actas

en formato PDF con sus respectivos listados de asistencia,
con el fin de fortalecer la trazabilidad documental y la
efectividad del sistema de administracién del riesgo.

Se recomienda hacer uso exclusivo de los documentos
oficiales vigentes del Sistema de Gestion, disponibles en

Todos los https://mapainteractivoweb.habitatbogota.gov.co/portal/index.
r procesos php, garantizando que la gestion del proceso quede registrada
misionales de forma estandarizada, trazable y verificable, con el fin de

prevenir la materializacion de riesgos y asegurar la
auditabilidad de las actividades.

5.3 Procesos de apoyo.

La Tabla 11 presenta el estado de implementacién de los controles asociados a los riesgos
generales de la gestion en los procesos de apoyo.

Tabla 11. Estado de controles de los procesos apoyo

%

Proceso Cumple
Gestion juridica 6 — 3 (O — 9 100%
Gestion contractual 16 — 1 ) — 17 100%
Gestion del talento humano 6 — 2 @) — 8 100%
Gestion financiera 28 — — ) 1 29 97%
Cosndolenesseniose | 3|4 @ | 1 | s | o
Gestion documental 7 — 2 @) — 9 100%

Subtotal 66

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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La Tabla presenta el estado de ejecucion de las acciones de tratamiento a los asociados a los
riesgos generales de la gestidn en los procesos de apoyo.

Tabla 12. Estado de las acciones para el tratamiento de los riesgos en los procesos apoyo

Proceso

En

0,
No Estado %o

proceso aplica | Parcial Planificada Total Avance

Subtotal

Gestion juridica 1 — @) — 2 100%
Gestion contractual — — @) 3 4 100%
Seshon del talento . . . . . . N. A
umano

Gestion financiera — — @) — 1 100%
Gestion de bienes, . o @) . 1 100%
servicios e infraestructura

Gestion documental 1 1 @) — 3 50%

5

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

5.3.1. Observaciones y recomendaciones para los procesos de apoyo.

Para el primer monitoreo de riesgos generales de la gestidon (enero — abril 2026), la Oficina
Asesora de Planeacion, en su rol de segunda linea de defensa presenta las siguientes alertas,
observaciones y recomendaciones derivadas de la revision de evidencias de los procesos de

apoyo.

Alertas, Observaciones y Recomendaciones

Control/accion
Proceso .
de tratamiento

Gestion juridica

C178

Se recomienda al proceso garantizar que la totalidad de las

comunicaciones oficiales asociadas al control sean
formalizadas a través del Sistema Integrado de Gestion
Documental (SIGA), asegurando el registro completo de
fechas y numeros de radicacion para cada actuacion, toda vez
que 3 de las comunicaciones reportadas no acreditan dicha
formalizacion. Lo anterior, con el fin de garantizar el
cumplimiento integral del control, fortalecer la trazabilidad
documental de las actuaciones administrativas.
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Proceso

Gestion juridica

Control/accion
de tratamiento

C183
A176

SECRETARIA DEL

HABITAT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Alertas, Observaciones y Recomendaciones

Se recomienda al proceso fortalecer el reporte cualitativo de
seguimiento y ejecucion de los controles y acciones de
tratamiento en la matriz del mapa de riesgos, garantizando
que la informacion registrada permita identificar de manera
clara y suficiente la ejecucién e implementacion de cada
control, con el fin de facilitar la verificacion efectiva en los
ejercicios de monitoreo y fortalecer la trazabilidad de la gestion
del riesgo.

Gestion
contractual

A197
A198
A199

Se recomienda al proceso tener en cuenta el cumplimiento
oportuno a las acciones de tratamiento planificadas para la
vigencia, conforme a la frecuencia establecida en el plan de
tratamiento de riesgos, garantizando el cargue de los soportes
que acrediten su ejecucion y avance, con el fin de asegurar la
mitigacion efectiva de los riesgos identificados en el marco del
monitoreo.

Gestion
financiera

C171

Se recomienda al proceso incorporar el diligenciamiento del
formato PS04-FO949 Cuadro Liquidador como soporte
integral del control, toda vez que su ausencia no permite
constatar el cumplimiento de la totalidad de los criterios de
implementacién y operacion establecidos, aun cuando se
evidencian las cuentas por cobrar correspondientes.

Gestion de
bienes, servicios
e infraestructura

C132

Se recomienda al proceso garantizar que los formatos PS02-
FO572 Levantamiento Individual de Inventarios y PS02-
FO917 Formato de Traslado o Reintegro de Bienes sean
aportados debidamente diligenciados por los responsables,
toda vez que si bien se evidencia la entrega de dichos
formatos como soporte, no se acredita la asignacion realizada
durante el periodo de monitoreo ni el diligenciamiento de los
mismos por parte de los funcionarios y colaboradores, con el
fin de constatar el cumplimiento integral de los criterios de
implementacién y operacién del control.

Gestion de
bienes, servicios
e infraestructura

C135

Se evidencia incumplimiento en la operacién del control, toda
vez que el unico soporte aportado no permite constatar la
ejecucion de las actividades definidas ni la operacion trazable
de los mecanismos de verificacidn asociados, situacion que
representa un riesgo significativo para la integridad y custodia
de los bienes de la Entidad. En consecuencia, se solicita al
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Control/accion Alertas, Observaciones y Recomendaciones
de tratamiento

Proceso

proceso informar en el siguiente ejercicio de monitoreo sobre
la existencia de reportes de pérdida de bienes y el estado del
tramite administrativo correspondiente, como evidencia de la
gestion adelantada para prevenir la materializacion del riesgo
identificado.

Se recomienda al proceso garantizar el diligenciamiento
completo del Formato Unico de Inventario Documental PS03-
FO149, toda vez que, si bien se aporta el formato como
Gestién soporte, este no registra ningun tipo de desarrollo ni
A111 seguimiento que permita acreditar la ejecucién de la acciéon de
tratamiento, con el fin de evidenciar el avance real de la misma
y fortalecer la trazabilidad documental en el marco del plan de
tratamiento de riesgos.

documental

Se recomienda a los procesos de apoyo garantizar el
diligenciamiento completo de los formatos oficiales del

Todos los Sistema de Gestion, y el cargue oportuno de los soportes que
procesos acrediten la ejecucion de los controles, con el fin de fortalecer
misionales la trazabilidad documental, prevenir la materializaciéon de los

riesgos identificados y contribuir a la mejora continua de la
gestion integral del riesgo.

Se recomienda hacer uso exclusivo de los documentos
oficiales vigentes del Sistema de Gestidén, disponibles en

Todos los https://mapainteractivoweb.habitatbogota.gov.co/portal/index.
procesos php, garantizando que la gestion del proceso quede registrada
misionales de forma estandarizada, trazable y verificable, con el fin de

prevenir la materializacion de riesgos y asegurar la
auditabilidad de las actividades.

5.4 Procesos de evaluacion y seguimiento.

La Tabla 13 presenta el estado de implementacién de los controles asociados a los riesgos
generales de la gestion en los procesos de evaluacion y seguimiento.
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Tabla 13. Estado de controles en los procesos de evaluacién y seguimiento.

Proceso | Cumple Estado Total % Cumple
Evaluacion, asesoria y mejoramiento 6 @) 6 100%
Control disciplinario 9 @) 9 100%

100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Para el periodo enero—abril 2026, los procesos de Evaluacion, asesoria y mejoramiento y Control
disciplinario no tienen acciones de tratamiento asociadas, dado que la valoracion de sus riesgos
arrojé un nivel de exposicion bajo, conforme a los criterios establecidos en la politica para la
gestion integral de riesgos de la Entidad.

5.4.1. Observaciones y recomendaciones para los procesos de evaluacion y
seguimiento.

. Control/accién i i
Tipo Proceso Alertas, Observaciones y Recomendaciones

de tratamiento
Se recomienda a los procesos continuar con la
ejecucién oportuna de los controles y acciones de

Evaluacion, tratamiento conforme a los plazos, condiciones y
asesoria y frecuencias establecidas en el mapa de riesgos
mejoramiento Todos institucional, garantizando el cargue de los
soportes que acrediten su implementacién, con el

Control propésito de mantener los niveles de cumplimiento
disciplinario alcanzados y fortalecer la gestion integral del

riesgo en la Entidad.

Se recomienda hacer uso exclusivo de los
documentos oficiales vigentes del Sistema de
Gestion, disponibles en
https://mapainteractivoweb.habitatbogota.gov.co/p
ortal/index.php, garantizando que la gestién del
proceso quede registrada de forma estandarizada,
trazable y verificable, con el fin de prevenir la
materializacion de riesgos y asegurar la
auditabilidad de las actividades.

Evaluacion,
asesoriay
mejoramiento

Control
disciplinario
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6.Riesgos del Sistema de Gestion Ambiental.

De conformidad con los lineamientos del Sistema de Gestidon Ambiental de la Secretaria Distrital
del Habitat, se presenta el seguimiento a los riesgos y oportunidades ambientales identificados
en las operaciones y procesos institucionales, en el marco del monitoreo correspondiente al
periodo comprendido entre diciembre de 2025 y abril de 2026. Los resultados que se exponen a
continuacion reflejan el estado de implementacién de los controles y acciones definidas para la
gestién de dichos riesgos y oportunidades, con el propdsito de fortalecer el desempefio ambiental
de la Entidad y garantizar la conformidad con los requisitos del sistema.

Tabla 14. Estado de los riesgos del Sistema de Gestion Ambiental

Estado del Resultado
Descripcion del riesgo ambiental - del
monitoreo .
monitoreo
1 Almacenamiento inadecuado de RESPEL (Territorios No se Control
Magicos) materializé adecuado
2 Manejo inadecuado de RCD por proveedores/contratistas No_se_ . Control
materializé adecuado
3 Emision de gases contaminantes por vehiculos Evidencia Seguimiento
institucionales insuficiente requerido
4 Afectaciones en la salud por contaminacion atmosférica No.se. . Control
materializé adecuado
5 Vehiculos en mantenimiento generando RESPEL _EVId_er_1C|a Segmml_ento
insuficiente requerido
6 Consumo desmedido de agua en actividades No.se. . Control
materializé adecuado
7 Combustible consumido de forma desmedida No_se_ . Control
materializé adecuado
8 Desconocimiento del SGA por personal No.se. . Control
materializé adecuado
- . . No se Control
9 Incumplimiento de criterios ambientales por proveedores .
materializé adecuado
- . . No se Control
10 Incumplimiento de entregas de informes ambientales S .
materializé adecuado
1 Incumplimiento de responsabilidades del personal No.se_ . Control
materializé adecuado
12 Incumplimiento de metas de programas ambientales No.se. . Control
materializé adecuado
13 | Programas afectados por cese de actividades No.se. . Control
materializé adecuado
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Estado del Resultado
Descripcion del riesgo ambiental : del
monitoreo ;
monitoreo
14 | Incumplimiento de metas de agua (ahorradores) No_se_ . Control
materializé adecuado
15 | Incumplimiento de metas de energia (luces) No_se_ . Control
materializé adecuado
16 Incumplimiento en adecuaciones fisicas para el SGA No.se. . Control
materializé adecuado

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon

6.1. Observaciones y recomendaciones para los riesgos del Sistema de Gestion
Ambiental.

1. Riesgo 3: Emision de gases contaminantes por vehiculos institucionales: La
Direccion Administrativa no aporté evidencias de los vehiculos tercerizados, por lo que no
es posible determinar si el riesgo se ha materializado en dicho componente. Se requiere
que la dependencia reporte las evidencias correspondientes en el siguiente ejercicio de
monitoreo.

2. Riesgo 5: Vehiculos en mantenimiento generando RESPEL: La Direccién
Administrativa no aporto evidencias de los vehiculos tercerizados, por lo que no es posible
determinar si el riesgo se ha materializado en dicho componente. Se evidencio la solicitud
de certificados a Casa Toro y el uso del formato PG03-FO405 para los vehiculos propios;
sin embargo, se requiere complementar con los soportes de la flota tercerizada.

Tipo ‘ Alertas, observaciones y recomendaciones
Falta de evidencia en vehiculos tercerizados (Riesgos 3 y 5): Aunque los vehiculos
propios cumplen con los parametros, los resultados indican explicitamente que no se
encontraron evidencias del estado técnico-mecanico ni de la gestién de residuos peligrosos
(RESPEL) de los vehiculos de contratistas o tercerizados.

Documentacion de mantenimiento en tramite (Riesgo 5): El contrato con el taller
autorizado (Casa Toro) terminé el 31 de enero de 2026. A la fecha del cierre del contrato,
los certificados de disposicion final de aceites y la politica ambiental del proveedor siguen
"en tramite y a la espera” de ser recibidos.

Ajustes pendientes en manejo de RCD (Riesgo 2): Se identific6 que para el contrato
1761-2024 (Rafael Uribe Uribe), la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) emitié un
requerimiento de ajuste al Plan de Gestion de RCD, el cual aun se encuentra en gestion
para su cumplimiento.
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Alertas, observaciones y recomendaciones

Solicitar de manera obligatoria a las empresas contratistas de vehiculos tercerizados para
la ejecucion de sus contratos, la entrega periddica de los certificados de revisidon técnico-
mecanica y de emisiones de gases.

Asegurar que el nuevo proceso de contratacién para el mantenimiento del parque automotor
incluya clausulas estrictas sobre la entrega inmediata de certificados de disposicion de
RESPEL.

Realizar la publicacién y aplicacion del formato PG03-FO856 (Clausulas ambientales) para
que los supervisores de contrato tengan una herramienta estandarizada de verificacién de
criterios ambientales en la etapa de ejecucion.

Aprovechar la implementacion del registro QR para usuarios de transporte sostenible para
generar indicadores de impacto real sobre la reduccion de la huella de carbono institucional.

Continuar con la inspeccion mensual de sistemas hidrosanitarios (PG03-FO799),
especialmente en sedes donde no se han realizado adecuaciones fisicas recientes, para
detectar fugas imperceptibles que afecten la meta del PIGA.

Se requiere consolidar los riesgos en categorias mas generales y reducir su nimero pues
se pueden identificar riesgos muy similares y se esta generando duplicidad de informacion
en su control.

Se recomienda hacer uso exclusivo de los documentos oficiales vigentes del Sistema de
Gestion, disponibles en https://mapainteractivoweb.habitatbogota.gov.co/portal/index.php,
garantizando que la gestion del proceso quede registrada de forma estandarizada, trazable
y verificable, con el fin de prevenir la materializacién de riesgos y asegurar la auditabilidad
de las actividades.

6.2. Estado de las oportunidades del Sistema de Gestion Ambiental.

A continuacion, se presentan las tres oportunidades identificadas en la matriz de riesgos y
oportunidades del SGA, con sus resultados y observaciones al 30 de abril de 2026.

Tabla 15. Estado de las oportunidades del Sistema de Gestion Ambiental

Oportunidad Resultado obtenido Observacion

1. Aprovechamiento | E|

Ekomuro aporta al
de Aguas Lluvias cumplimiento de las metas
Contexto Externo de ahorro de agua.

Consumo dentro de los limites del
PIGA. Se recomienda continuar el
uso responsable para mantener el
indicador per capita bajo control.
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Oportunidad Resultado obtenido Observacion

Consumo de energia por debajo de
la meta PIGA. Oportunidad
consolidada que fortalece el ahorro
energético institucional.

2. Aprovechamiento | Paneles solares operativos
de Energia Solar y campafas de
Contexto Interno sensibilizacion ejecutadas.

Avance estratégico: integracion del
3. Certificacion ISO | Sistema actualizado y en | SGA con el SGC en proceso.
14001:2015 mejora continua bajo los | Fortalece la sostenibilidad
Contexto Interno requisitos de la norma. institucional y simplifica la operacion
administrativa.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
7.Riesgos de Seguridad de la Informacion.

En cumplimiento de la Politica para la Gestion Integral de Riesgos de la SDHT, la Oficina de
Tecnologia y Transformacién Digital llevd a cabo el monitoreo a los riesgos de seguridad de la
informacion del proceso de Control de Vivienda y Veeduria a las Curadurias, con el propésito de
verificar la efectividad de los controles establecidos, evaluar posibles eventos de materializacion
y formular recomendaciones de mejora con enfoque preventivo. Las observaciones derivadas de
dicho ejercicio se encuentran consolidadas en el Anexo 2. Observaciones primer monitoreo a
riesgos de seguridad de la informacion 2026, documento elaborado por la misma Oficina en
su rol de segunda linea de defensa para esta materia.

A continuacién, se presentan los riesgos de seguridad de la informacién identificados en el
proceso, objeto de analisis durante el periodo de monitoreo:

Tabla 16. Relacién de los riesgos de seguridad de la informacion de la SDHT para el primer
cuatrimestre de vigencia 2026

Tipo de Cadigo . .
P Proceso . Descripcion del riesgo
roceso riesgo

Posibilidad pérdida de la disponibilidad en el activo de informacion
R56 Base de datos del SIDIVIC

Posibilidad pérdida de la confidencialidad en el activo de
informacion Investigaciones Administrativas Sancionatorias por

Misional Control de RS7 Deficiencias Constructivas y/o Desmejoramiento  de
Istona vivienda y Especificaciones Técnicas.

veeduria a las Posibi_lidaq pérdida d_e_la ir_1tegridad en el a_ctivo de infqrr_naci_c')n

curadurias. R58 Investlgac_lones Admlnlst_ratlva_s Sanmonatorlg_s por Deflc'lenplas

Constructivas y/o Desmejoramiento de Especificaciones Técnicas

R59 Posibilidad pérdida de la disponibilidad en el activo de informacion

Investigaciones Administrativas Sancionatorias por Deficiencias
Constructivas y/o Desmejoramiento de Especificaciones Técnicas
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

La Tabla 17 presenta el estado de los controles asociados a los riesgos de seguridad de la
informacion en el proceso de Control de Vivienda y Veeduria a las Curadurias, permitiendo
evaluar su nivel de implementacion, identificar brechas en la ejecucion y definir oportunidades de
mejora en la gestion integral del riesgo.

Tabla 17. Estado de controles en los procesos de seguridad de la informacion

Proceso Cumple Estado Total % Cumple ‘

Control de vivienda y veeduria a las curadurias —n“ 100%

Total, general | 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

Tipo Proceso

de tratamiento

Control/accion Alertas, observaciones y recomendaciones

Se recomienda adelantar la revision 'y
actualizacién de los riesgos de seguridad de la
informacién conforme a los lineamientos del

Control de Departamento Administrativo de la Funcién
vivienda y Publica, coordinando este ejercicio con la Oficina
‘ Todos de Tecnologia y Transf ion Digital I d
veeduria a gia y Transformacion Digital en su rol de
las segunda linea de defensa, con el fin de fortalecer
curadurias. la gestion integral del riesgo y garantizar la

alineacion con los estandares institucionales
vigentes.

8. Riesgos residuales en zona de severidad extrema.

En cumplimiento de la Politica para la Gestion Integral de Riesgos de la Secretaria Distrital del
Habitat y de los lineamientos del Sistema de Gestién, y como resultado de las mesas de trabajo
realizadas para la revision y actualizacion de los mapas de riesgos durante el primer cuatrimestre
de la vigencia 2026, se establecié que ninguno de los riesgos generales de gestién de los
procesos de la Entidad se clasificd en zona residual extrema, dando cumplimiento a la zona de
tolerancia establecida en la politica para la gestion integral de riesgos.

9. Materializacién de riesgos generales de la gestion.

En el marco de sus responsabilidades como segunda linea de defensa, la Oficina Asesora de
Planeacion dispuso el formulario "Reporte de materializacion de riesgos enero a abril de
2026", con el fin de consolidar de manera estructurada los eventos de materializacién del primer
cuatrimestre de 2026 y fortalecer la trazabilidad, el analisis de causas y la toma de decisiones en
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la gestion integral del riesgo. Con corte al 30 de abril de 2026, la primera linea de defensa reporto
la materializacion de un (1) riesgo de gestion, el cual se relaciona a continuacion:

Proceso: Participacion y relacionamiento con la ciudadania.

R11: Posibilidad de afectacién reputacional y econémica por incumplimiento en los tiempos de
respuesta establecidos por la ley para el tramite de los derechos de peticidn, debido a deficiencias
en la gestion al tramite de los derechos de peticidn por parte de las dependencias responsables
de emitir respuesta.

Descripcion del caso: Durante el periodo comprendido entre el mes de enero y abril de 2026,
se materializd el riesgo como resultado de la inoportunidad en la gestion por parte de las
dependencias responsables de emitir respuesta a las PQRSD, lo que derivo en incumplimientos
en los tiempos establecidos por la normatividad vigente. Es importante precisar que el proceso
no tiene a su cargo la elaboracion de las respuestas a los derechos de peticion, ni la
responsabilidad directa de garantizar el cumplimiento de los términos legales por parte de las
dependencias competentes. Nuestro alcance se limita al seguimiento de caracter preventivo, sin
facultad de control directo sobre los tiempos de respuesta de cada dependencia. En este
contexto, las acciones implementadas tales como capacitaciones en gestion de peticiones,
generacion de reportes semanales y desarrollo de mesas de frabajo mensuales han estado
orientadas a fortalecer la gestion interna, promover el cumplimiento normativo y facilitar la
identificacion oportuna de debilidades en el tramite de las PQRSD.

Durante el primer cuatrimestre de 2026 se recibieron 9.019 PQRSD. De estas, 118 registraron
respuesta extemporanea o se encontraban vencidas sin respuesta, distribuidas asi: 43 en enero,
13 en febrero, 24 en marzo y 38 en abril.

Grafico 1. Estado de materializacion de riesgos de gestion.

No
materializados

44

Materializados

45 44 1

Riesgos de gestion totales No materializados Materializado (R11)

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién
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Observacion: Durante el primer cuatrimestre de 2026 se materializé el riesgo R11 del proceso
de Participacién y Relacionamiento con la Ciudadania, por incumplimiento en los tiempos de
respuesta a derechos de peticion. Si bien el proceso adelantd acciones preventivas, su alcance
se limita al seguimiento sin control directo sobre las dependencias responsables.

Recomendacioén: Se recomienda a todos los procesos fortalecer la articulacion interinstitucional,
implementar alertas tempranas ante el vencimiento de términos y definir acciones de tratamiento
complementarias para prevenir su reincidencia.

10. Conclusiones.

1. La Secretaria Distrital del Habitat registra un cumplimiento global del 93 % en los controles
asociados a los riesgos de la gestion (181 de 194) para el periodo enero—abril de 2026, lo
que evidencia un sistema integral de administracion del riesgo consolidado y alineado con
la Politica para la Gestién Integral de Riesgos de la entidad. Este resultado incorpora tanto
los riesgos de gestion como aquellos relacionados con aspectos ambientales y de
seguridad de la informacion.

2. La materializacién del riesgo R11 incumplimiento en tiempos de respuesta a derechos de
peticion afecta de manera transversal a multiples dependencias de la Entidad,
evidenciando una debilidad interinstitucional que trasciende la capacidad de control
directo del proceso responsable del seguimiento.

3. El 7% de los controles evaluados (8 parciales, 2 sin respuesta y 1 incumplimiento)
presentan brechas en su implementacion, concentradas principalmente en
Comunicaciones Publicas y Estratégicas, Transformacién Digital y Gestién de bienes,
sefalando los focos prioritarios de atencién para el siguiente ciclo de monitoreo.

4. Las acciones de tratamiento registran un 91% de avance (21 de 23), con alertas en los
procesos de Comunicaciones Publicas y Gestion Documental, donde la ausencia de
evidencias por parte de los procesos impide verificar el avance real en la mitigacion de los
riesgos identificados.

5. En el Sistema de Gestién Ambiental no se registré6 materializacién de riesgos durante el
periodo evaluado, y los controles verificados operan de manera efectiva. No obstante,
persiste una brecha de evidencia en los riesgos 3 y 5, asociada a la ausencia de soportes
sobre vehiculos tercerizados, frente a la cual se recomienda a la Direccién Administrativa,
en su rol de supervisién contractual, gestionar la incorporacién de los mecanismos de
seguimiento pertinentes.
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Tabla 18. Estado de conclusiones del monitoreo a los riesgos generales de la gestion.

Indicador de monitoreo Resultado Observacion Estado
Cumplimiento  global de
controles (riesgos de gestion, o Cumplimiento
ambiental y seguridad de la 181 de 194 (33%) satisfactorio ®
informacion)
0, H .
Controles con brechas en su 13de 194 (7%) 8 parciales Cumplimiento
. ., 2 sin respuesta - 1 . @)
implementacion . o parcial
incumplimiento
Comunicaciones Publicas y
Estratégicas, Transformacion
Procesos con mayor Digital y Gestion -
concentracion de brechas Tecnoldgica, Gestion de Alerta atencion ®
Bienes, Servicios e
Infraestructura
Avance en acciones de o Cumplimiento
tratamiento 21 de 23 (91%) satisfactorio ®
Procesos con ausencia de Comunicaciones Publicas y . . .
) s . o - Sin evidencia /
evidencias en acciones de Estratégicas y Gestion o ()
: Incumplimiento
tratamiento Documental
Mat§|:|allza0|on de riesgos de 1 riesgo materializado (R11) | Alerta atencion @
gestion
Materializacion de riesgos . e Sin
. Sin materializacion T @)
ambientales materializacion
Brecha de evidencia en Ausencia de soportes — Cumplimiento
riesgos ambientales (R3 'y , bC piT @)
R5) vehiculos tercerizados parcial

11. Recomendaciones.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

1. Se recomienda continuar con el seguimiento ante el vencimiento de términos de PQRSD,
que opere de manera transversal a todas las dependencias de la Entidad, fortaleciendo la
articulacion entre el proceso de Participacion y Relacionamiento con la Ciudadania y los
responsables de emitir respuesta, con el fin de mitigar del riesgo en los siguientes

periodos de monitoreo.

2. Se recomienda al proceso de Comunicaciones Publicas y Estratégicas reportar los
soportes pendientes de los controles C41, C42, C43 y C44, asi como de la accién de
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tratamiento sin evidencia, garantizando su cargue completo en los repositorios
institucionales como condicién necesaria para acreditar la operacién de los controles en
el siguiente ciclo de monitoreo.

Se recomienda a todos los procesos de la Entidad garantizar el uso exclusivo de los
oficiales vigentes del Sistema Integrado de Gestion, disponibles en el mapa interactivo
web institucional, asegurando el diligenciamiento completo de los campos requeridos, la
identificacion explicita de los responsables de elaboracién, revisién y aprobacion, y el
cargue oportuno de soportes legibles en los repositorios definidos, con el fin de fortalecer
la trazabilidad documental y la auditabilidad de la gestion institucional.

Como supervisores del contrato, es esencial que la Direccion Administrativa verifique que
los contratos con empresas proveedoras de vehiculos tercerizados contemplen la entrega
periddica de certificados de revisidon técnico-mecanica, emisiones de gases y gestion de
RESPEL, promoviendo su incorporacién como clausula ambiental de cumplimiento, con

el fin de cerrar la brecha de evidencia identificada en los riesgos ambientales 3y 5.

12. Anexos.

1. Observaciones primer monitoreo a riesgos generales de la gestion 2026.
2. Observaciones primer monitoreo a riesgos de seguridad de la informacion 2026.

Elaboro Revisé Aprobé
Nombre: Sebastian Ricardo | Nombre: Lady Caterine | Nombre: Ana Carolina Rodriguez
Cardenas Cuesta Suarez Arias Rivero
Cargo: Contratista 120- | Cargo: Contratista 187- | Cargo: Jefe Oficina Asesora de

2026 - Oficina Asesora de
Planeacion

2026 - Oficina Asesora de
Planeacion

Planeacion

Nombre: Nicolas David | Nombre: Gladys Bojaca
Castillo Gonzalez Buche

Cargo: Profesional | Cargo: Contratista 184-
Especializado - Oficina | 2026 - Oficina Asesora de
Asesora de Planeacion | Planeacion

(Apoyo en la revision de
evidencias).

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600

Cédigo Postal: 110231
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