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Actividad de
Rendicion de Dialogo Ciudadano sobre la linea estratégica de Servicios Publicos
Cuentas
Fecha 22 de noviembre de 2025
Lusar Parque Ambiental Canta Rana, Localidad de Usme
g YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=_SRA7h2Ye-4&t=465s
Hora de inicio 9:00 A.M.
Hora de finalizacion 12:30 P.M.
Nimero de Presencial:27
participantes Virtual:43
Agenda de la Jornada
1. Apertura y Protocolo

Bienvenida: Saludo a la comunidad presencial de Usme y a los asistentes virtuales.
Certificacion de Transparencia: Lectura de la Ley 996 (Garantias Electorales) para
asegurar que el evento no tuviera fines politicos ni proselitistas.

Contextualizacion: Proyeccion de un video sobre la importancia de la rendicion de
cuentas en el sector Habitat y el Didlogo Ciudadano Sectorial sobre la linea estratégica
de Servicios Publicos, donde participan tres entidades del sector Habitat: Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB-ESP); Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos (UAESP); y la Secretaria Distrital del Habitat (SDHT).

Este didlogo hace parte de la Estrategia Institucional de Rendicion de Cuentas de la
SDHT y del Plan de Accion del Nodo Distrital de Rendicion de Cuentas del Sector
Habitat.

2. Presentaciones de las Entidades

Cada entidad expuso sus logros, inversiones y proyectos especificos:

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB-ESP): Informe sobre
mantenimiento de redes, limpieza de quebradas en la localidades y proyectos de
inversion para el 2025.

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP): Detalles sobre la
gestion de residuos, el Relleno Dofia Juana, alumbrado publico y administracion de
cementerios.

Secretaria Distrital del Habitat (SDHT): Presentacion sobre transicion energética, el
fortalecimiento técnico y financiero de los acueductos comunitarios y rurales.
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3. Dialogo y Respuestas a la Ciudadania
Sesion de preguntas y respuestas: Los directivos respondieron dudas captadas en redes
sociales y de los asistentes sobre tarifas de aseo, recoleccion en conjuntos residenciales y
calidad del agua en zonas rurales, entre otras.

4. Feria de Servicios y Talleres
- Recorrido por estands: Una vez terminadas las intervenciones en tarima, la agenda se
traslado a los stands instalados en el Parque Cantarrana, donde se brindé una atencion
personalizada por parte de cada entidad (EAAB, UAESP y SDHT) atendiendo los
casos puntuales expuestos por los ciudadanos.
- Actividades Pedagogicas: Talleres sobre el buen uso del agua y servicios publicos con
la participacion de personajes institucionales como "Renacua”.

Metodologia utilizada para el desarrollo del espacio de rendicion de cuentas

1. Enfoque de ""Nodo de Rendicion de Cuentas"

En lugar de ser una audiencia de una sola entidad, se utiliz6 una metodologia intersectorial. Al
agrupar a la Secretaria del Habitat, la UAESP y el Acueducto, se busco que el ciudadano recibiera
una vision integral de como se gestiona la linea estratégica de Servicios Publicos en solo espacio.

2. Formato Hibrido, con enfoque territorial
- La jornada se traslado al Parque Cantarrana (Usme), acercando las instituciones a una de
las zonas representativas del borde urbano rural, lo que busca dar una facilidad de acceso
a las comunidades rurales del Distrito Capital.
- Hibrido: Se mantuvo una transmision en vivo por YouTube para permitir la participacion
de ciudadanos que no podian desplazarse, combinando la asistencia fisica con el
streaming.

3. Dinamica de Comunicacion en "Doble Via"

- La metodologia no fue solo informativa (de la entidad hacia el ciudadano), sino que buscé
la bidireccionalidad. Se realizaron presentaciones Ejecutivas, donde cada directivo tuvo
un tiempo limitado para exponer datos clave (inversiones, avance en metas y proyectos)
mediante apoyo visual.

- Filtro de preguntas en tiempo real: Se recolectaron dudas tanto de los asistentes
presenciales como de los comentarios en redes sociales, las cuales fueron respondidas por
los directivos frente a la cdmara antes de cerrar la transmision.

4. Transicion de la "Tarima" al "Estand"
Esta es la parte mas caracteristica de su metodologia:
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- Fase Formal: Una presentacion general en tarima para dar el contexto macro.

- Fase de Personalizacion: Al terminar la transmision, el espacio se convirtié en una feria de
servicios. Los ciudadanos pudieron acercarse a mesas individuales de cada entidad para
tratar problemas especificos (como una factura alta o un dafio en una red particular) que
no podian resolverse en la charla general.

5. Uso de Herramientas Pedagogicas
Se incorporaron elementos ludicos para facilitar la comprension de temas técnicos:

- Videos Institucionales: Cépsulas cortas sobre el "por qué" de la transparencia.

- Personajes Institucionales: El uso de "Renacua" (personaje del Acueducto) para romper la
barrera formal entre el funcionario y el ciudadano, especialmente util en un entorno de
parque publico.

RENDICION
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Resumen Estrategia de Rendicion de Cuentas

El espacio de Didlogo Ciudadano fue concebido como un ejercicio de transparencia y cercania
territorial donde el sector Habitat rindi6 cuentas sobre la gestion realizada sobre la linea
estratégica de Servicios Publicos. Para el desarrollo de este dialogo se privilegio la convocatoria a
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diferentes grupos de valor que se relacionan con las tres entidades participantes. La localizacion
del espacio, facilito la convocatoria y participacion de ciudadanos de las zonas rurales,
representantes de acueductos comunitarios y sus usuarios, asi como la comunidad aledana al
relleno sanitario.

A continuacion, el resumen de sus ejes fundamentales:

La jornada no fue solo una charla técnica, sino un encuentro de doble via realizado en el Parque
Cantarrana. Su proposito central fue permitir que los ciudadanos de la periferia de la ciudad
tuvieran contacto directo con los tomadores de decisiones. Se destac6 por ser un espacio
pedagogico, donde ademds de cifras de inversion, se explicd el funcionamiento de servicios
complejos como el tratamiento de lixiviados, la gestion de la energia limpia y la potabilizacion
del agua en zonas rurales.

Tematica Central: ""La Sostenibilidad y la Equidad en los Servicios Publicos"

Aunque se hablo de varios proyectos, todo giré en torno a un objetivo comun: garantizar que el
crecimiento de Bogota sea sostenible y que los servicios lleguen con calidad a las zonas rurales y
mas vulnerables de la ciudad.

Esta tematica central se ramifico en tres pilares:

1. Fortalecimiento de la ruralidad (agua de calidad): El foco principal fue la inversion en los
acueductos comunitarios. Se reconocid que estos sistemas no solo necesitan dinero para
infraestructura (plantas de potabilizacidn), sino también fortalecimiento técnico (medicion de
pérdidas y capacitacion académica) para asegurar que el agua en el campo sea tan segura como en
el centro de la ciudad.

2. Transicion y eficiencia energética: La Secretaria del Habitat posiciond la migracion hacia
energias limpias (paneles solares) como una prioridad para reducir la huella de carbono de las
instituciones publicas y generar ahorros operativos que beneficien a la comunidad.

3. Convivencia y gestion de residuos: Se abordd el desafio de la basura desde la
corresponsabilidad. La UAESP enfatizo que la gestion no termina en recoger la bolsa, sino en la
activacion de puntos criticos y el aprovechamiento de residuos en el Relleno Dofa Juana para
convertirlos en energia (biogas), transformando un problema ambiental en un recurso.

Previo al desarrollo de este espacio se realizdé una promocion y convocatoria, por medio de redes
sociales pero también con el contacto directo con los diferentes grupos de valor y partes
interesadas priorizadas para su participacion en el didlogo ciudadano.
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Principales temas o asuntos presentados

El Didlogo ciudadano sobre servicios publicos, organizado por el sector Habitat de Bogota
(Secretaria del Habitat, UAESP y Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd — EAAB),
tuvo lugar en la localidad de Usme, especificamente en el Parque Cantarrana, con el objetivo de
rendir cuentas y dialogar con la comunidad desde el territorio.

1. Apertura e Introduccion Institucional

El evento comienza con un énfasis en la transparencia y la neutralidad politica, aclarando que es
un espacio estrictamente institucional para el desarrollo del Plan Distrital de Desarrollo 2024-
2027 "Bogota Camina Segura". Se presenta un video inicial que explica que la rendicion de
cuentas busca fortalecer el control social y generar confianza entre la administracion y los
ciudadanos.

2. Gestion de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd (EAAB)
José Santiago Vitar Arango, director de la Zona 4, expone los avances en su jurisdiccion (que
abarca San Cristobal, Rafael Uribe Uribe, Usme, Tunjuelito y Ciudad Bolivar):
- Infraestructura: La zona cuenta con 1.371 km de redes de alcantarillado sanitario y 700
km de redes pluviales.
- Atencién al Ciudadano: En lo que va del ano se han realizado mas de 25.000 atenciones
en alcantarillado y 187.000 atenciones comerciales.
- Cuerpos de Agua: Se han intervenido 91 cuerpos de agua, recolectando 14.000 m? de
residuos en limpiezas de quebradas como Santa Librada y El Yerval.
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- Inversion: Se ejecutan 19 proyectos por un valor de 73.000 millones de pesos, ademas de
nuevos contratos por 31.000 millones para 2025 destinados a puntos criticos y nuevas
conexiones.

3. Gestion de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP)
Helga Johanna Camacho, subdirectora técnica, detalla las acciones en residuos, servicios
funerarios y alumbrado:

- Aprovechamiento y Reciclaje: Se enfoca en la formalizacion y tecnificacion de los
recicladores de oficio.

- Recoleccion y Limpieza (RBL): Se han atendido 662 puntos criticos de basura, logrando
desactivar 193 de ellos. Se garantiza el barrido y limpieza de vias a través de cinco
operadores.

- Disposicion Final (Relleno Dona Juana): Se busca reducir el enterramiento de basura
mediante procesos de economia circular y la planta de biogds, que genera energia al
interior del relleno.

- Servicios Funerarios y Alumbrado: La UAESP administra directamente cuatro
cementerios distritales. En alumbrado, se han ejecutado 236 proyectos para iluminar
sectores oscuros y mejorar la seguridad.

4. Gestion de la Secretaria Distrital del Habitat
Juan Carlos Torres, director de Servicios Publicos, destaca el apoyo a la ruralidad y las nuevas
energias:

- Energias Limpias: Se firmé un convenio para instalar paneles solares en cinco
edificaciones distritales con una inversion de 1.000 millones de pesos, buscando reducir
gases contaminantes y ahorrar costos.

- Acueductos Comunitarios/Rurales: Inversion de 700 millones de pesos en dos plantas de
agua potable que benefician a 490 familias. Se planea la instalacion de cuatro plantas
adicionales con una inversion de 1.100 millones de pesos. Instalacion de macromedidores
para controlar las pérdidas de agua en la fuente.

-  Minimo Vital: A corte de octubre de 2025, se han girado 350 millones de pesos para
garantizar que los primeros 6 metros cubicos de agua sean gratuitos para los usuarios de
acueductos comunitarios formalizados.

5. Sesion de Preguntas y Respuestas: durante este espacio se aclararon dudas especificas de la
ciudadania:
- Tarifas de aseo: Se explicd que el costo incluye barrido, poda y corte de césped, regulado
por la CRA. Se invit6 a reportar casos especificos de falta de recoleccion.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cll 52 No. 13- 64
Teléfono: 601 358 16 00

Cadigo Postal: 110231

www.habitatbogota.gov.co Pégma 7 de 20




FECHA

02/12/2025
Informe de la jornada de rendicion de cuentas CODIGO
ALCALDIA MAYOR PG06-FO1015
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DEL HABITAT VERSION 1

- Corte de césped en conjuntos: La UAESP aclaré que no recoge residuos de poda dentro de
propiedad horizontal, ya que el servicio publico de aseo cubre unicamente areas publicas
pagadas por todos los ciudadanos; lo interno es responsabilidad del conjunto.

- Fortalecimiento rural: Se anuncié que en 2025 habré programas de formacién académica
para administradores de acueductos rurales.

6. Cierre y Estands (estaciones) por entidad.
El evento finaliza con un recorrido por los estands de cada entidad en el Parque Cantarrana,

donde los funcionarios atendieron de forma personalizada las inquietudes de los participantes,
promoviendo un didlogo directo "en dos direcciones"

Principales inquietudes, observaciones o propuestas sefialadas por los ciudadanos durante
el espacio de rendicion de cuentas y las respuestas dadas por la entidad

No se registraron compromisos.

En el Anexo 1. de este informe se sefalan las respuestas a las preguntas surgidas durante este
espacio.

Resultados de la encuesta de evaluacion del espacio de rendicion de cuentas
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El formato de evaluacion utilizado para este espacio de didlogo fue el dispuesto por la Veeduria
Distrital mediante la circular 004 de 2024. Consiste en 11 preguntas que fue diligenciado por 9

ciudadanos, cuyos resultados se resumen a continuacion:

1. Tipo de actor

Ciudadano-a (que no pertenece a una organizacion) 3
Comunitario (Representantes de Junta de Accion Comunal -

JAC, Consejo de Planeacion Territorial/Local — CTPD/CPL,
Propiedad Horizontal, consejos, asociaciones, Observatorio 6
Ciudadano Local — OCL, Veedurias ciudadanas, grupo de

control social, organizaciones civicas)

Servidor Publico y/o Colaborador del Estado 0
Privado (Representantes de: empresas privadas, consultorias, 0
agremiaciones y sociedades, comunidades de fe)

Otras 0

2. Usted considera que la convocatoria para participar se hizo

En tiempo oportuno 3
Sobre el tiempo 6
De forma tardia 0
No conoci la convocatoria, me enteré por mis propios medios | 0
3. Como se enterd de la convocatoria:

A través de diferentes medios disponibles (contacto

telefonico, mensaje de texto, redes sociales, pagina web, 3
fisico, WhatsApp)

Solo por medios digitales 0
A través de la organizacién a la que pertenezco 3
Otro 3

67%

33%

33%

33%

67%

33%

) g

3%

4. ¢(La informacion presentada en la audiencia publica o dialogo ciudadano fue claray

comprensible?
Si, fue clara y comprensible

Si, fue clara y respondieron mis preguntas

Un poco confusa, los temas no fueron explicados de forma
clara

No se entendio

S| O (O
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5. ¢Considera que la entidad y/o Alcaldia Local, escuché y contestd las intervenciones
realizadas por la ciudadania?

Si |

6. (Considera que se llegé a alglin compromiso entre la entidad o

que rindio cuentas y la ciudadania?

33%

4%

N

Si

\9)

Si, pero no fue claro

No 3 \

22%

7. Su participacion se dio por medio virtual o presencial.

Presencial | 9
Virtual |0
1%
8. ¢Considera que la modalidad en que participoé (virtual o -

presencial) en el dialogo ciudadano o audiencia publica fue
efectiva para garantizar la participacion ciudadana?

Si \

— [ OO

9. Déjenos sus comentarios frente al espacio de audiencia publica o dialogo ciudadano
en el que particip6 el dia de hoy

e Muy buenos estos espacios, sigan asi. Felicitaciones.

e Se deben realizar estos espacios mas de una vez

e Espacio oportuno para resolver situaciones.
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e Falté mas comunidad presencial.

10. Usted autoriza a la Veeduria Distrital, incluirlo en la base de datos de las ciudadanas

y los ciudadanos, para futuras convocatorias sobre ejercicios de participacion
ciudadana y control social. .

. ~
Si ‘

No \

— |3

Ba%

11. Autorizo la Proteccion de Datos Personales de acuerdo con la Politica de Datos de la
Veeduria Distrital.

N

Si \

— OO

Material Distribuido y anexos

Se adjunta como anexo a este informe la lista de asistencia (Anexo 2.) y presentacion
(PowerPoint) utilizados durante este espacio (Anexo 3.).

Elabor6: Manuel Enrique Otero Gonzalez
Revis6é:  Angel Guzman Garcia
Aprobd:  Ana Carolina Rodriguez Rivero
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Anexo 1. Respuesta a las inquietudes ciudadanas durante el dialogo ciudadano del Sector Habitat de la linea estratégica de
Servicios Publicos.

sHEilD aE Datos de Entidad

contacto responsable

No. recepcion de

Respuesta

Informa que en el barrio
Sierra Morena, localidad
de Usme,
aproximadamente entre
15 y 20 predios no
cuentan con el servicio

Para la manzana ubicada dentro del barrio Sierra Morena, Esta
Secretaria realizo la viabilidad de iniciar trdmite de legalizacion
al sector reconocido como Cajita de los Sochez, con las

de gas natural y solicitan siguientes observaciones:
la extension de las redes. 1. Viabilidad realizada en 2018
Nombre: Adicionalmente, sefiala 2. Se realiza levantamiento topografico en 2018.
Formato  de | Oneyda que el barrio Sierra 3. Se solicita aceptacion cartografica en 2019 donde SDP
1 pregunta - | Castafieda ~ — | Morena es reconocido | SDHT manifiesta que hay sobre posicion con plano Sierra Morena
Presencial Delegada Junta | como Barrio Tocaimita 4. El barrio de Sierra Morena se encuentra en tramite de
Sierra Morena | Oriental, el cual se formalizacion urbanistica ya que se presentan alteraciones en el
encuentra legalizado; sin espacio publico, el expediente se encuentra radicado ante la SDP
embargo, requieren bajo radicado SDHT 2-2025-28079.

informacion sobre el
tramite de legalizacion,
especificamente
respecto al plano, ya que
una de las manzanas no
quedd incluida.

Formato  de | Nombres: Solicitan  informacion En este sentido, de acuerdo con su solicitud y habiendo revisado
2 . - SDHT .
pregunta - | Cecilia Guerrero | sobre subsidios en el las bases de datos y mapas de la Secretaria

4. El tramite de legalizacion de Cajita de los Sochez Se encuentra
suspendido hasta que no salga la resolucion de formalizacion de
Sierra Morena.
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Medl.o, de Datos de Entidad
No. recepcion de Respuesta
contacto responsable
Presencial - Jairo Antonio | barrio El Tuno. Indican Distrital del Habitat, con respecto a la identificacion de las areas
Bautista que participaron en una para mejoramiento mencionada
convocatoria, pero anteriormente, se encontré que el barrio El Tuno ha sido
posteriormente  se  les clasificado con un nivel de prioridad de "Muy Bajo".
informé que el. barrio no Esta clasificacion es el resultado de la aplicacion del ejercicio
era beneficiario y que, .. . .
hasta la fecha, no han técnico mencionado anterlormentfe en esFe’ o
sido incluidos en los dqcumgr}to. Dado que 1la _priorizacion t.er.rltorlal para la
programas de asignacion de los cupos de mejoramiento de vivienda
mejoramiento de se dirige especificamente a las areas clasificadas con déficit
vivienda. habitacional Alto y Muy Alto, el Barrio El Tuno
Por  ello, solicitan no se encuentra priorizado.
revisar si el Dbarrio Por esto mismo, el predio ubicado en la Calle 118 A Sur No. 0 -
pertenece a la UPZ 61, 41 con nimero de CHIP AAA0153SHYX
ya quc c€n ocasionces €s barrio El Tuno, UPL Usme - Entrenubes (UPLOS5), Localidad de
incluido en la UPZ 58. Usme, NO HACE PARTE DE LAS AREAS
Tambicn piden DE MEJORAMIENTO PRIORIZADAS, en el marco del Plan de
Is) égtg; ramar una visita a Desarrollo Econémico, Social, Ambiental
' y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogota
, Camina Segura”.
Formato de | Nombre: Alvaro El sefior Alvaro, en . .
. nombre de la sefiora Se genera Radicado de salida No. 2-2025-82937, en el cual se le
pregunta - | Rodriguez Miriam Ruiz  Pérez SDHT da res lai otud d | ciudad
Presencial Rincon ! °Z, puesta a la inquietud presentada por el ciudadano.
informa que hace un afio

Secretaria Distrital del Hibitat

Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13

Oficina principal: Cll 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 358 16 00

Cédigo Postal: 110231
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recepcion de

Datos de
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ella radicoé una solicitud
de subsidio de vivienda,
pero recientemente le
volvieron a pedir los
documentos ya
entregados. El Director
de Servicios Publicos
indico que se
comunicaran con la
sefiora para verificar qué
informacion se  estd
requiriendo.

Datos de la sefiora:
Nombre: Miriam Ruiz
Pérez

C.C. 33.435.304
Teléfono: 311 895 50 67

Entidad
responsable

Respuesta

nos esta llegando muy

4 iec(%zfes: "@CeciliaGuerr | caro el' precio de la UAESP Se r;mite por correo electronico respuesta por parte de la SRBL.
YouTube ero-y7x" recoleccion de basuras y Radicado 20251300283971
no pasan calle calle
Redes Que se espera con la Con estas mejoras, los acueductos comunitarios podran adaptarse
5 sociales: "@CataRPalaci | inversion que va a SDHT a los cambios en la calidad del agua en las fuentes que suceden
YouTube os" realizar la secretaria a por causas naturales o por actividades humanas, garantizando un

los acueductos

tratamiento mds eficiente, estable y seguro. Adicionalmente, con

Secretaria Distrital del Hibitat

Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13

Oficina principal: Cll 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 358 16 00
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e Datos de Entidad

contacto responsable

No. recepcion de

Respuesta

comunitarios? las Plantas de Tratamiento de Agua Potable (PTAP) que se van a
instalar, se permite que durante las temporadas de lluvia se
presenten menos afectaciones en la prestacion del servicio,
logrando mayor continuidad y agua mas limpia y segura para el
consumo. En pocas palabras, estas inversiones permiten asegurar
que en los hogares de la Bogota rural contemos con agua potable.

Redes La razon por la cual no se recogen los residuos de corte de
sociales: césped de los conjuntos residenciales se deriva de la definicion y
YouTube el alcance de las actividades que componen el servicio publico de

aseo, tal como se establece en el Decreto 1077 de 2015 del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.
El servicio de Corte de césped es una de las actividades
| complementarias del servicio publico de aseo. Sin embargo, esta
S . porque no recogen fos actividad esta definida y limitada a las dreas verdes publicas sin
@wilsonrivero | residuos de corte de .y . /
6 R . . UAESP restriccion de acceso ubicadas dentro del perimetro urbano, tal y
9057 césped de los conjuntos . , ..
: : como se menciona en el articulo 2.3.2.1.1. Definiciones del
residenciales ,
Decreto 1077 de 2015, asi:
"14. Corte de césped. Es la actividad del servicio publico de aseo
que consiste en cortar el pasto ubicado en areas verdes publicas
sin restriccion de acceso, mediante el uso de equipos manuales o
mecanicos que incluye el bordeo y plateo. Comprende la
recoleccion y transporte del material obtenido hasta los sitios de
aprovechamiento prioritariamente o de disposicion final.".

Secretaria Distrital del Hibitat
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contacto responsable Respuesta

No. recepcion de

(negrita fuera del texto)

El alcance de la actividad de corte de césped tal y como se
menciona en el articulo 2.3.2.2.2.6.66. Actividad de corte de
césped del Decreto 1077 de 2015, incluye especificamente:

» Separadores viales ubicados en vias de transito automotor o
peatonal.

* Glorietas, rotondas, orejas o similares.

* Parques publicos sin restriccion de acceso.

Igualmente, se excluye expresamente de esta actividad el corte de
césped en los antejardines frente a los inmuebles, el cual es
responsabilidad de los propietarios de estos.

Dado que los conjuntos residenciales o condominios se
consideran generalmente unidades inmobiliarias o multiusuarios,
sus areas verdes internas o comunes no son clasificadas como
"4reas verdes publicas sin restriccion de acceso" y, por lo tanto,
la gestion de sus residuos de corte de césped (al igual que el
mantenimiento de los antejardines de las viviendas individuales)
recae en los propietarios o en la administracion de dicho
conjunto, y no en la tarifa del servicio publico de aseo.

Ahora bien, en cuanto al residuo como tal y su recoleccion, es
preciso sefialar que el numeral 42 del articulo 2.3.2.1.1 del
Decreto 1077 de 2015, define los residuos solidos especiales, de

Secretaria Distrital del Hibitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cll 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 358 16 00
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la siguiente manera:

“42. Residuo solido especial. Es todo residuo solido que por su
naturaleza, composicion, tamafo, volumen y peso, necesidades
de transporte, condiciones de almacenaje y compactacion, no
puede ser recolectado, manejado, tratado o dispuesto
normalmente por la persona prestadora del servicio publico de
aseo. El precio del servicio de recoleccidon, transporte y
disposicion de los mismos serd pactado libremente entre la
persona prestadora y el usuario, sin perjuicio de los que sean
objeto de regulacion del Sistema de Gestion Posconsumo™.
Considerando que un residuo solido especial no puede ser
recolectado y tratado normalmente por la persona prestadora del
servicio publico de aseo y en consecuencia su precio es pactado
libremente entre el prestador y el usuario, los costos en los que
incurre el prestador en las actividades de recoleccion, manejo,
tratamiento y disposicion de este tipo de residuos no se
encuentran incluidos dentro del costo econdémico de referencia
derivado de la aplicacion de la metodologias tarifarias vigentes
para el servicio publico de aseo.

Por tanto, los residuos de corte de césped de areas privadas no
cumplen con los requisitos de las actividades del servicio publico
de aseo, que comprende el corte de areas verdes publicas sin
restriccion de acceso, asi como ser residuos ordinarios generados

Secretaria Distrital del Hibitat
Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cll 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 358 16 00

Cédigo Postal: 110231
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Respuesta

por los usuarios de manera cotidiana. Por tanto, el costo por su

recoleccion debe ser diferenciado de la tarifa del servicio de aseo
que se cobra a todos los usuarios.

tesdelgado"

residuos de los insumos
aca en el campo para no
generar tanta
contaminacion

Redes UAESP, ;por qué el
sociales: cobro de aseo en
YouTube "@angiearias87 | conjuntos residenciales UAESP Se remite por correo electronico respuesta por parte de la SRBL.
7" es tan alto?, ;por qué no Radicado 20251300284001
se hace el cobro como
multiusuario?
Redes La zona de la vereda de Curubital, cuenta con una microrruta de
sociales: recoleccion y transporte de residuos no aprovechables los dias
YouTube martes, a través de la microrruta 15301 atendida por
buenos dias soy hernan Promoambiental Distrito. La ruta se atiende en el horario de
Avellaneda ~ desde  la 05:00 am - 3 pm. El vehiculo recolector tiene el recorrido por la
vereda  curybital ~mi via parque Natural Sumapaz, sector en donde deben ser llevados
"@VereniceCor | Pregunta es que hacer los residuos generados el dia de la recoleccion. Es de resaltar que
para  recolectar los | UAESP

El concesionario solo recoge residuos soélidos ordinarios,
definidos como aquellos no peligrosos que, por sus
caracteristicas, son manejados por el servicio publico de aseo. El
costo del servicio se fija segun la metodologia de la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico. También se
consideran ordinarios, para efectos tarifarios, los residuos de
barrido, limpieza de vias, corte de césped y poda de arboles en

Secretaria Distrital del Hibitat
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areas publicas.

Por otro lado, los residuos relacionados con envases de
plaguicidas son considerados peligrosos y se gestionan mediante
programas posconsumo, regulados por la Resolucion 1675 de
2013 del MinAmbiente. Estos planes establecen acciones para la
devolucion, acopio y disposicion segura de envases, empaques y
productos de plaguicidas, incluyendo los vencidos o fuera de
especificaciones. La responsabilidad recae en fabricantes,
importadores, comercializadores y consumidores, quienes deben
usar mecanismos como centros de acopio y puntos fijos de
recoleccion.

Por ello, se recomienda consultar los programas posconsumo
distritales en el siguiente
enlace:https://www.ambientebogota.gov.co/programas-
posconsumo-de-plaguicidas
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Servicio al ciudadano: Cra 13 No. 52-13
Oficina principal: Cll 52 No. 13- 64
Teléfona: 601 358 16 00

Cédigo Postal: 110231
'www.habitatbogota.gov.co

Pagina 20 de 20




Informe de la jornada de rendicion de cuentas

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DEL HABITAT

FECHA
02/12/2025

CODIGO
PG06-FO1015

VERSION 1

ANEXO 2




e FECHA
ggsz . 27/10/2025

” J CODIGO
‘Lm LISTADO DE ASISTENCIA COMUNIDAD PGOGFOI011
DE BOGOTA DC.

ITEMA: D\ (:1 )Q‘SQ C\ ()()a (le\O 5’6\\; 18 OS / lt) \\COS o MO/ "‘tckl L) \ "Q{/%) Din:LL Mcs:“_Aﬂo 2028 Hora Inicio:, q’.ma"'l{orn Fin:
LOCALIDAD: OSQ/QE BARRIO O VEREDA: K ?quo_é' Cam FEQU\C)\ RESPONSABLE SDHT: an“’v\ Ag..,g v (D (CLMW o .

VERSION 1

Tdentidad de | Orientacién

Sexo Grupo Poblacional con el que sc identifica

N Género Sexual )
Tipo de Entidad/Organizacié
Nombres y Apellidos Dacumento n ala que pertencce
No. (Juridicos D.Idcllllil'lrios) (TL,CC,CE,| No.D Edad S =t * Si no hace parte de Correo electrénico Teléfono Firma
; ! Pasaporte, = |5 > g o G 3 A alguna, diligenciar No
PPT glele R T I = S| g |s 3 SE| ¢ aplica
) glsl2|212] 2|2 2fEaslale| 3|58 ] 8 |eElea|elg| =
£ (Z|8|3|S|E]|8|&|slsc% || &2 8 E |[Befll&8| B @
2 (=|g|&|5|F|s|E(262z22(=2| g |2 | & § [28|eE| ¢ |2
2| B — K=l =21. ‘
EZ2 2|2 |73 AlS|8| 5 [79|43
& ~ o |5

Poronidad | Yot — 0305@ Wewioi\ wow [ B2sazl g7 TFS)

Z.l de . 33385 90 14

Oy\ Z' T)c-)’ C\U\7,n('0 £¢J1jmql.l-rc b 7 4
v CovAuln A\ Ny \.\
RS Thage
I

b /U IOl\o —

e sdidor CNA— 52\ 25539 (Z%%
Ity ev g
5@&‘?& Lo R11678 O‘?Q]

“ilia Abelo chcxu Co |d3ssees

aim \{') rm Jhﬁ( cc ?’72705%,
Q@L\Lq ki ol y0<(7 e |S10U9 X
#Qf‘f\q(/‘\ Jives & [77062679
O MO R\\\i‘(o CL |\ isa85¢
Alva o godiposTice RILOTED

[N}
Fl

B
=< <
Pa

U\

w

RN

=

w

=S

N [ XK

L,?’ rhai" 17 )f(\ CC 49435394 14 s \ufs 9 Yahoo .cp m 704409 8 3l IR
T2 N Geqey |cepoypany | (4] |4 s\m edoudile \AL6Dq welai aligh Jart

°

= o . pole
///ﬂy/i/IZ@// JI/L Cé 7@!3,; 0/9’ 5( / F/ I’/A«)Al/kh uu&/x ra///L/ [ﬂﬁffmp 1221;&4;(6;%

y
Loy stcihs C//ﬂ-é_ﬂ)’ Lttt 344U ﬁj)_ﬁs'?;% by luzdaad

AR S0 k’,\\G‘X’\ FEasrin mellas

5 (‘,kk)oux TAMUIN - Mo AA QQ 521894 X \ DA Coevenra( SV"‘Q“QZQBN\:\\. Cori 2332796913 Q‘g\mvx?ﬁ@\
. A
Wose @uls ly sueet|c s 71948 (7 15 300 A oy

FaRian meecd | & loseacn| (X o) o stﬁqz@%wﬂ(o«a e B, Zfi .
” ///W,, o /%% £¢ Y33t | | v P?— 5§ |Vpohrnondimnio 2032 o2TUIL L
= crche € € ﬁqyéj()/léf istro de >:Xhl te volunt lencial, os datos oblen ilizad /i Tisti WM( )Q g ‘ RN X S WQIAW

Diligenciando este listado autorizo a la Secretaria Distrital del Habitat -SDHT- para el uso de los datos aqui mnsrg,nmlo: en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 sus I)LCI'(-/U-Y Ruglmmnlarlm ¥ demdas normas concordantes.
Nota: In caso de hacer uso de un formulario digital para el registro de la asistencia, se debe verificar que su contenido sea el mismo al de este formato de asistencia.

Espacios a ser diligenciados por personal de Ia Sccretaria del Hibitat

Mencees ds | Ertre 18228 | Ertre 29259 Vidima | Victi
Total Personas: Hombres | Mujeres 18 o e e |

Mayor ds 60 NARP Indgena Reom | Discsp |Cuidsdoris [Remeorp | o 0o | ponpen

- " < - " Migrarse
En los siguicntes recuadros totalice acorde a la informacién registrada en los

listados

Secretaria Distrital del Hébitat
Senddosl udadane: cu 13ko 5213
OFicina principal: Cll 52 Ko, 13- 64
Teléforo: eousmoo

Cédigo Postat 110231

www habitattegota gov co paiia e



4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRCTARA e WA

LISTADO DE ASISTENCIA COMUNIDAD

FECHA
27/10/2025

CcODIGO
PGO6-F01011

VERSION 1
TEMA: @“d lO)d“ aQ G)Q)\_\as b@eso = ’ZO'Z/S pinl Messh| AR QLS Hora Iniciofl'COAM Hora Fin:
LOCALIDAD: B BARRIO O VEREDA: ),c\ Q N~ RESPONSABLE SDHT: @l [Zevary b S P’[ CrtAL e Cant c:
localided e Usme fov ape OW\ i O Psesanm
Sexo Idz::l::ide Orist; "‘l::: o Grupo Poblacionnl con el que se identifica
Tipo de Entidad/Organizacio
Nomb . Apcllid Documento nalaque pertenece
No. om resy DC_I ?s (TI,CC,CE,| No.D Edad - * Si no hace parte de Corrco clectrénico Teléfono Firma
(Juridicos o Identitarios) Pasaporte, B . p g:; - e < .§ § . alguna, diligenciar No
Elg|e|glglEl8]¢|8lesz|S 8|l gl 8| §F |28|ag| 8| &
2= |2lE|8(F 8|8 |a|g<€lE Fl3|5] 2|78 EE| 5|2
. H|= S I e ale g ?, g8
" 4 4 P S |5 ;_7>
— g J - B 6 3 i ;) -
Fose Lohs U 25| EC 1g177ea7A¢] | K | I 2| @orn i e s peloce o o ES Bl 17 T390 Foedefy
= 7
i JAC oneieaflo/eddqe
nerds (us\enect .C [suauo (66 [N | K | X X [tornd sad Dol - Com B g“ﬁg&?/ .
3 .
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
El registro de la inf 6n es totall I io y confidencial, los datos ob serdn para fines y de caracterizacién poblacional.

Diligenciando este listado autorizo a la Secretaria Distrital del Hébitat -SDHT- para el uso de los datos aqui consignados en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012,

Espacios a ser diligenciados por personal de la Seeretaria del Habitat

sus Decretos Reglamentarios y demds normas concordantes.
Nota: En caso de hacer uso de un formulario digital para el registro de la asistencia, se debe verificar que su contenido sea el mismo al de este formalo de asistencia.

listados

En los siguientes recuadros totalice acorde a la informacién registrada en los

Total Personas:

Hozbres

| Menes e
Mjeres | g

Entre13a23
afos

Entre 29059
on

Mayords 60

NARP

Iadigra | Reeen | Discmp |Cuitedoda  [Reincorp ::““:

Viaima
InEa

Migrarte

Secretarfa Distrital del Hibitat
Servicio al dudadancs: Cra 13 N, 5213
ORcina prindipal: CU 52No. 13- 64
Teléfona: 601358 16 00
CédigoPostat 110231

Wi Nablutbegota sov

Péginaldel



4 §\;§ ’ \3\\}' Nan

FECHA
Siell 27/10/2025
g‘ LISTADO DE ASISTENCIA COMUNIDAD Jganag
R e AT VERSION 1
|TEMA: D\Q\OSD deu du\o s :L)\)U\UD\ ?db] Lo Dm:@lcs:LAﬁo Z,L_j?_r Hora Inicio: Hora Fin:
LOCALIDAD: ‘} : Mg BARRIO O VEREDA: @OJ M C(,\ V\"C\ Q\d«(/\ 7 RESPONSABLE SDHT: OZ\ ey A]’S{’ Jo (g O‘C‘ WL G A .
Sexo hlcg;il:lcx:(l,dc Orisc;:l:‘::é“ Grupo Poblacional con ¢l que se identifica
Nombres s Anelios Dacemento s s _ '
No. (Juridicos u.ldcnlil:\rios) ('ll;f:sfl,‘li,rﬁlzl. No. D Edad T ’ g - % E n‘lgsulul;o:lll:lllcgccz:]r:j;i\lco Correo electrénico Teléfono Firma
; 2 il el R -1 ) 2125575 Wy 2wv'y)
i}
) e Sk 1/’}46’9 z;/'c{iﬁ}, }We; o@(e(}wwoazé 320294
/‘-/a/r X dWc, &t 1 ¢ ﬂ-)—@‘ ’62“‘)56@ Q¢ s ke L s 20 ,Mm/a%u
) 4 \ - |
| alyaro ‘lzfsJu\qwai 119189 % %%‘/q Ll yabo o rrerd A9 Lk
cfevtd M
! / gy X P/rﬁ/w/ a3 &L adeafins 2/7[//5?2;/ /
’ ﬁ/”c u//@/m ﬂ/z(wzz Fo 3Fonec NdtPsgy  — - 7S93 EC R Frore o
Snon - WoeD I ABPC | 0pgrop:Qapmlean (301t W
" Cooia Ghormert 315_(2114'1 - (fano & = nmﬁ&:i(aﬁd 3%%5:1%,‘ Z. Cad
‘Neaves N\ %M\‘&')CA f A LI g\liga\ﬂ A\ qév;\-mm,b éLr/lwma.\mw. % E?S??‘fbcé /%
9 f/z/"é i~ s’éﬂp ¢z 51 577(00 St i """ 0\5@,@4«» 5
|l € Ol Gondyt- loagg 1745 SOMT . [wnom Dln RUube b |3104555%
11
12
1B
14
= Ll registro de la informacion es totalmente voluntario y confidencial, los datos ob seran dos para fines ¥ de caracterizacion poblacional.

Diligenciando este listado autorizo a la Secretaria Distrital del Habitat -SDHT- para el uso de los datos aqui consignados en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012,

Nota: In caso de hacer uso de un formulario digital para el registro de la asistencia, se debe verificar que su contenido sea el mismo al de este formato de asistencia.

Espacios a ser diligenciados por personal de Ia Secretaria del Habitat

listados

En los siguientes recuadros totalice acorde a la informacion registrada en los

Total Personas:

Hesbres

N Menorer de
Mg 13 sos

Erre13228

Ertre 2059
ados

Vistien
Conllict

Mayor ds 6) Indigzra Custador's  [Reincorp

Victira
bntrafzz

Secretarfa Distrital del Hibitat
Strddoal vdudine: i 13, 5213
fin pengst CUS2o. 13-4

Botiond oy %5 1500
CosgoPamt 102t
Rabitatbogota govco

sus Decretos Reglamentarios y demds normas concordantes.

Paginalde 1



Informe de la jornada de rendicion de cuentas

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DEL HABITAT

FECHA
02/12/2025

CODIGO
PG06-FO1015

VERSION 1

ANEXO 3




AQui "
sipasa Kk

K
P BOGOT/\

Nodo sec:corlal’de
Rendicion
de Cuentas

RENDICION
QCUENTAS



20 n
BOGOT/\ BOGOT.

MI CIUDAD
MI CASA

Didlogo Ciudadano
Servicios Publicos

[]n[EN n I C|0N lﬁag:edcitgiiaédre‘ > SECRETARIA DEL
| de Cuentas HAB'TAT




AQui "
sipasa K

e’ DESCRIPCION
GENERAL

é USUARIOS ZONA 4

420.942 Normalizados

43.27 6 Vinculados al Ciclo |
Total: 464.218

ENDICION (e

de Cuentas

Zonas de servicio

Zona1 Zona3 Zona 4

Localidades

® 2zonan
Suba y Usaquén.

Zona 2:
Chapinero,
Teusaquillo.

Barrios Unidos,

ona 4:

an Cristébal, Usme,
njuelito, Rafael Uribe
ibe, Ciudad Bolivar.

N W ON
¥ sZgy RN
0253

na
Bosa, Kennedy.

Zona 2 _ Zona 5

CANALES DE ATENCION

Atencién Presencial Zona 4: San
Benito (Carrera 19 C No.55-64/72 sur)

notificacionesycomunicaciones@acueducto.com.co

Linea 116

www.acueducto.com.co

£ % acueducto

I ‘—CLF AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA



1. Km de redes de Acueducto y
Alcantarillado zona 4

1,371 km

Sanitario

704 km

Pluvial

196 km

Combinado

] REDES DE
iy ACUEDUCTO

1839

CUENTAS

2. Relacion de atencién de solicitudes,
PQR de Acueducto, Alcantarillado y
Comercial zona 4

Acueducio

13.331

2024

22.390

TOTAL

Alcantarillado

21.983

il 25.382

2024 - 2025

47.365

TOTAL

Comercial

187.445 [ 363.801

2024

551.246

TOTAL

3. Recuperacion de espacio publico

por intervenciones operativas y
comerciales zona 4

AVISOS RECUPERACION
DE ESPACIO PUBLICO

Acueducto

1403

Alcantarillado

165

Comercial

609
2177

TOTAL

«foacueducto

AG UA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA




Diadlogo de Servicios Pubhcos PAOYIS

4. Contrato Aguas de Bogota 9-99-30500-1471 2024

5.475,00

. CUERPOS m. = S M3 RESIDUOS RETIRADOS
2024 o . 2024

By J4 565,00

: R S NG M3 RESIDUOS RETIRADOS
Cu ERPOS DE AGUA ATENDIDOS 7 R\ PASYAS)
2025 ‘ :

e % e gl TR AN S

3 T ik Mo TOTAL‘
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Québrada:
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Dialogo de Senvicias Publicos - 2025

PROYECTOS 2021-2025
ZONA 4 ~ -

ﬁ“ W %.

19 Proyectos de inversion y Q

de funcionamiento 5

contratados y ejecutados Z _‘ - :
% 4 B i

$ 73.314.420. 1§8 : -
» Contratos vigencia 2025 por

Presupuesto ejecutado —

5024 | Iniciar, valor

| $31.781.935.903
$ 60.590.290.684

a
Presupuesto ejecutado Lﬁ“‘% aCLledUCtO
2025




Dialogo de Servicios Publicos - 2025

Gestion de Desarrollo ey
Urbano

N e
.7\ r.A T’f N g
A ‘"\&’:\ = ) R

3 | » | - N ‘
Mejoramiento Nuevas areas de Nuevo Mobiliario
Infraestructura de Equipamientos y urbano

/ Y.

Acueducto y Dotacionales

Alcantarillado

RESPONSABILIDADES
URBANIZADORES-Promotores de Proyectos
Planeacidén Distrital-Aprobacion de
Proyectos, Decreto Plan Parcial

EAAB-ESP- Factibilidades y Viabilidades USUARIOS CONTEMPLADOS L. USME 20786

Autoridades Ambientales- Autorizaciones REDES EXTERNAS CONTEMPLADAS URBANISMO

IDIGER - Conceptos REDES DE SERVICIO | KM REDES
Empresas de Servicios Publicos-Viabilidades ACUEDUCTO

.

ALCANTARILLADO PLUVIAL &

de Servicio ALCANTARILLADO SANITARIO



Didlogo de Servicios Publicos - 2025

GESTION SOCIAL
ZONA 4

88 2844

Eventos Participantes

RUTA DEL AGUA

46 1987

Eventos Participantes

RUTA DEL DESAGUE

2 500 Participamos en espacios como:

« Consejo Local de Gobierno

= t Partici - o “
CX?;;ZNAS SrHcipantes « Consejo Local de Gestion de Riesgo y
"LIBERATE DE LA DEUDA" Cam.bi'cz Climétjco

"AGUAS CON LA SEGURIDAD" «  Comision Ambiental Local (CAL)

« Reuniones con Entes de Control

p. 64

Eventos Participantes
VISITA GUIADAS CON LIDERES Y ENTIDADES LOCALES POR D ) *
CANTARRANA Y TIBITOC S &l u%fj U@E‘;@

GUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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Con el propésito de:
Mejorar la calidad de
vida de los
ciuvdadanos; Cuidar el
medio ambiente;

Fomentar la cultura y
participacion
ciudadana en la

gestion de los
servicios publicos

R
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

CUENIAS mm SERVICIOS PUBLICOS BOGO'I:I\

DE BOGOTA DC.
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Aprovechamiento

K
BOGOT.

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

SERVICIOS PUBLICOS

[]n[EN n I C|0N lﬁag:edcitgiiaédre‘ > SECRETARIA DEL
| de Cuentas HAB'TAT




AQuI .
sipasa Kk

BOGOT
MI CIUDA,D\

st Funciones servicio puUblico
de Aprovechamiento

1. Desarrollo de las politicas, planes, programas y proyectos en
materia de reciclaje y aprovechamiento.

2. Dirigir el sistema de informacion en las dreas de recoleccion de
residuos reciclables, la recoleccion de escombros, el reciclaje y
aprovechamiento.

3. Coordinar la supervision de la recoleccion de residuos reciclables,
la recoleccidon de escombros, el reciclaje, aprovechamiento y biogds,
con énfasis en la participacion de la poblaciéon de recicladores.

4. Organizar acciones conjuntas de gestion social en las dreas de
recoleccion de residuos reciclables, la recoleccion de escombros, el
reciclaje en entidades distritales y el biogds que conduzcan a la

participacion de la comunidad organizada en el reciclaje y

aprovechamiento de residuos sélidos.

y
RENDICIUN Nodo sectorial de W *
DE m Re nd ic i é n 1- " UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

s ERVICIOS PUBLI BOGOT.
de Cuentas e | CRNCI05 PUBLICOS AN
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A Servicio de Aprovechamiento Logros vigencia 2025 BOGOT.

MI CASA

s

Estrategias de Cultura Ciudadana y trabajo territorial _ CTAS MARIA PAZ CTAS MARTIRES 2

B O

= 5 Centros Temporales de Acopio y Separacion - CTAS en
las localidades de Martires (2), Usaquén, Kennedy vy
Barrios Unidos con un registro de 17.661 asistencias de
recicladores en el 2025.

" La Brigada carretera ha realizado 87 recorridos en el
2025 en 19 localidad de la ciudad en atencién de mds de
230 solicitudes de la ciudadania.

= A través del Piloto de Rutas Selectivas No Exclusivas de Material
Aprovechable se han sensibilizado mds de 270.000 usuarios
distribuidos en 19 localidades de Bogota.

" Mesas locales con recicladores de oficio para atender
necesidades especificas y poner en marcha estrategias locales
de fortalecimiento dirigidas a poblacién recicladora. Se han
realizado en Suba y Bosa.

A Nodo sectorial de e A
RENDICION JraC T B | s | socom,
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CUENTAS

Nosotros no:

Expedimos la normatividad

sectorial

Regulamos las tarifas del servicio

Verificamos la correcta

aplicacién de las metodologias

e . Superservicios
tarifarias —

Adelantamos Inspeccidn, ﬁ

vigilancia y control Superservicios

R
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

J | servicios PUBLICOS | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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M oD Recoleccion Barrido y Limpieza - RBL BOGOT/\

= Recoleccién y transporte de residuos sélidos no aprovechables - '% -
Barrido y limpieza de vias y dreas puUblicas. - Poda de drboles - | ”. ‘

Garantizamos la prestacion del
servicio pUblico de aseo en Bogota

Corte de césped - Lavado de dreas publicas. - Suministro, instalacion
y mantenimiento de contenedores y cestas - Recoleccién y transporte

de los residuos en puntos criticos y arrojos clandestinos

Promoambiental

Lime

Ciudad Limpia

Bogota Limpia

Lime

* Fin de la concesién el 12 de febrero de 2026

Kot

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

SERVICIOS PUBLICOS | BOGOT/\

RENDICION O i

kAo
d e C u e n t a s ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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MI CASA

Garantizamos

el cumplimiento

de cada una de

las actividades .. -
programadas

en los proyectd ¢ %

y programas

Avanzamos en la actualzacion del
reglamento técnico-operativo para
la gestion de residuos en el area rural

S Recoleccion Barrido y Limpieza — RBL BOGO.,‘:}"\

Logros vigencia 2025

Actualizamos Plan

de Gestion Integral
de Residuos Solidos
(PGIRS)

Dlmos contmuudad al
Esquéma de Mayores
.Frecuegcnas de Lavado

Redujimos el
numero de puntos
criticos en la ciudad

Actualizamos el plan de trabajo
para la instalacion, retiro,
reublcacmn y reposicion de

Atendimos con
oportunidad
los eventos de

hk Dimos contmundad a
encia en [

estrategias para la recoleccuon
de residuos especiales
en el espacio publico
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Garantizar la correcta disposicion de los residuos generados en Bogotd y siete municipios vecinos, ademds de la
supervisidon del contrato de concesién que se tiene sobre el Parque de innovacién Doia Juana.
Recepcién y disposicion de residuos Sistema de Tratamiento de Lixiviados
RENDICION oo «
en ICIon ok i 4 UNIDADADMINISTRATIV'A ESPECIAL DE *
- SERVICIOS PUBLICOS | BOGOT:
DE de Cuentas s A\




%E‘:‘;sérf\ Servicio de Disposicion Final / Logros vigencia 2025

MI CIUDAD
MI CASA

Politicas, planes,

programas y proyectos

= UAESP - TGl implementacién de planta de
tratamiento de residuos orgdnicos el Convenio No
545-2024

= UAESP- IPES Construccién de un Biodigestor
Convenio No 445-2025

= Revisién PGIRS

Supervision del servicio de

disposiciéon final

Gracias a la supervisién ejercida por la UAESP, se ha
garantizado la continuidad del servicio de la actividad
complementaria de disposicién final, en el marco del
contrato de concesién No. 344 de 2010 suscrito con CGR
Doia Juana S.A. E.S.P.

) Nod torial d .
n E N D I cl 0 N Roeonsaci g'iaé ; . <) " UNIDAD ADMINISTRATIV’A ESPECIAL DE BOGOT*K
4 Il |
¥ de Cuentas = | SERVICIOS PUBLICOS
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BOGOT Servicio de Disposicién Final / Logros vigencia 2025 BOGOT/\
MI CASA

2 equipamientos sociales en operacion ( Manzana del cuidado y Centro
Multipropésito ).

= 4 Convenios universitarios (Nacional - Pedagégica - Distrital y

UNAD), equivalente a 271 apoyos econdmicos a estudiantes (Usme 233
y Ciudad Bolivar 38), por valor de $751.674.900.

" 10 becas universitarias a jovenes de Mochuelo Alto y Mochuelo
Bajo Convenio UAESP —ATENEA por valor de $750,000,000.

= 27 proyectos productivos fortalecidos - Convenio UAESP-
PROPAIS por valor de $ 2.468.165.515.

= 18 mesas de didalogo con la comunidad de Usme y Ciudad Bolivar

Licencia Ambiental

® Restauracion ecolégica de 13 predios adquiridos para la
preservacion del recurso hidrico que abastece los acueductos
veredales de Mochuelo Alto y Mochuelo Bajo con la plantacién y
mantenimiento de cerca de 80.000 Individuos arbéreos a través
de diferentes convenios con el Jardin Botdnico de Bogotd -JBB.

Rt
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

SERVICIOS PUBLICOS | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Servicios Funerarios BOGOT/\

2 Nuestro objetivo

Garantizar la prestacidon de los servicios funerarios de Destino Final en

los 4 cementerios propiedad del Distrito

¢Como lo hacemos?

Actualmente, mediante la operaciéon directa estamos brindando los
siguientes servicios:

"  |nhumacién

=  Exhumacién

= Cremacién

®  Otros Servicios

nE“n|C|0“ Nodo sectorial de o *‘
ok i EH UNIDAD ADMINISTRATIV’A ESPECIAL DE *
% Rendicion % BOGOT/\

de Cuentas & | SERVICIOS PUBLICOS
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Logros vigencia 2025

* Hemos prestado 4.736 servicios:

v’ 3.277 inhumaciones
v' 846 exhumaciones
v" 116 cremaciones *
v' 497 otros servicios

" Hemos prestado136 servicios costo cero

= A través del Convenio interadministrativo con
el IDIPRON, hemos logrado el mantenimiento
general de nuestros 4 cementerios

RENDI |0N Nodo sect Wi
Odo sectorial ae *
c Re nd i C i 6 n 3 UNIDAD ADMlNlSTRATlV'A ESPECIAL DE **
| : ERVICIOS PUBLI BOGOT.
¥ | de Cuentas e | STRVICIOS PUBLICOS N\
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Servicio
Alumbrado Publico

K
BOGOT.
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Servicio Alumbrado Publico BOGOT

Nuestro objetivo

Garantizar la prestacién del servicio de Alumbrado Publico del
Distrito Capital

¢Como lo hacemos?

La entidad cuenta con un Convenio entre ENEL Colombia y
la UAESP y también se encuentra la interventoria que

actualmente, la realiza la Universidad Nacional.

Dentro de las actividades técnicas se encuentran:
" La supervision de la prestacién de servicio de AP

" La aprobacién de proyectos fotométricos

>t o - = Seguimiento al proceso de modernizacién
e _— | % " :
N =  Seguimiento de atencién a fallas del sistema
2 ‘L:,.. )—-—‘\‘.‘ - o 7 ° .
—— = Gestion territorial

y
RENDICIUN Nodo sectorial de . *
m Re nd iCién i- E UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE

de Cuentas SERVICIOS PUBLICOS | BOGOT/\
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MI CIUDAD

Servicio Alumbrado Publico
Logros vigencia 2025

= Se han modernizado 744 luminarias propiedad del
Distrito

" Han sido aprobados 236 proyectos fotométricos

= El operador ha atendido 135.452 fallas en el Sistema
de Alumbrado Piblico

Gestion territorial

= Se atendieron 2.279 requerimientos ciudadanos
= Se asistio a 351 recorridos de campo

= El equipo participé en 98 mesas de trabajo

1 4
nEND|C|u“ Nodo sectorial de ) *
nE % Re ndic io’n _- ( UNIDAD ADMINISTRATIV’A ESPECIAL DE *

de Cuentas SERVICIOS PUBLICOS | BOGOT/\
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e COMUNIDADES ENERGETICAS 0GoTA

Centro Felicidad El Tunal

$ Generacion eléctrica

T

| e

— 1 ot SRR gl S Comunidad

(Reparticién generacién 90%)

2.000 hogares

Beneficiados con alivio en la factura de
hasta el 60% del consumo de subsistencia

———

(78kwh/mes)
Generacién energética realizada El valor de la energia generada y -
mediante paneles solares en los que se envia a la red se distribuye +/- 70 0/0
CEFE Tunal y San Cristébal entre hogares seleccionados del d h
1MW /CEFE €l consumo 4ae un nogdar
*Firma de convenio (GEB, SDHT, IDRD) - 6 de noviembre de 2025 ESTrdTO ]

CREG 101 072 de 2025 “Por la cual se armoniza la regulacién para la integracién de las

de Cuentas comunidades energéticas al Sistema Energético Nacional y se dictan otras disposiciones” HABITAT

n["ﬂltlﬂ“ q Nodo sectorial de
CUENTAS RendICIon » SECRETARIA DEL



*

AQuUi .
K

%8m  _)) PROYECTOS ENERGIAS ALTERNATIVAS SDHT BOGOT/\

- :
INSTALACION POTENCIA Kw
Coliseo Atahualpa 45-46.08
Proyecios para Instituto Distrital < Piscina PAVCO Autopista Sur 45- 46.08
la construccion de Recreacién y Piscina la Serena 45- 46.08 Definicién de universo de
de una red de Deportes Coliseo 1 de Mayo 25-25.6 equipamientos viables
. Coliseo La Estancia 25-25.6
sistemas de \_ Elaboracién de documentos
o de convenio y definicién de
generacion Piscina PAVCO Autopista Sur contrapartidas
solar
f tai Disefios y cdlculos para 7
otovoltaica en instalaciones.
edificaciones
bli Suscripcién de convenio
publicas 1239-2025

distritales

Ahorro de hasta

150 millones ano

2 Ahorro de hasta 40Ton CO2 /afio. Equivalente
a la siembra de 1.600 darboles

IBEN n‘t‘ 0“ ’ij{g;sac iocriiegd; » SECRETARIA DEL
de Cuentas HABITAT
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posern  PROYECTOS DE INVERSION EN ACUEDUCTOS COMUNITARIOS  BoGoT/\

(50@ Agua mas limpia y D% Menos interrupciones Q Menor afectacién en Mejora en la salud

segura para consumo. del servicio. /1,47 temporadas de lluvia. y calidad de vida.

ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO
DE SISTEMAS PARA LA POTABILIZACION DE AGUA

1. Proceso de Coagulacion
2. Proceso de floculacion

3. Proceso de sedimentacién

4. Proceso de filtracién

5. Proceso de desinfecciéon

6. Proceso de manejo de lodos

Asoaguas Claras Sumapaz

é 568 millones de pesos. ﬁ 490 hogares beneficiados.
nENBICIUN hﬁgﬁéc:z;%d; » SECRETARIA DEL

SCUE

de Cuentas HABITAT
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Adquisicion,
instalacion y puesta en
funcionamiento de
estaciones y equipos de
medicion y control

Adquisicion, instalacién
y puesta en
funcionamiento de
sistemas de
potabilizaciéon de agua

17 acveductos
beneficiados

$726.691.754

Piedra Parada, Asoquiba,
Asoperabeca, Asouan

$1.108.288.306

CUENTAS




FSRI

Acueducto:
Subsidios: $ 35.620.037.290 MINIMO VITAL

Subsidios comunitarios: $ 869.271.575
Aportes $ 1.159.057.489

Alcantarillado:
Subsidios: $ 26.917.197.159

EAAB ESP: $ 47.989.127.328

Acueductos comunitarios: $ 350.993.199
Ejecutado: $ 48.340.120.527

Subsidios comunitarios: $160.105.034
Aportes: $ 2.108.786.219
Aseo:
Subsidios $ 96.892.602.170
Ejecutado: $157.191.369.520

CUENTAS
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