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ASUNTO: | CONCEPTO JURIDICO SOBRE LA DEROGACION DE LA CIRCULAR NO. 003 DE 2024

Respetada doctora Neiber Yaneth:

Esta Subsecretaria recibié solicitud de concepto bajo el radicado No. 3-2025-4826, mediante
el cual la Subdireccion de Servicios Publicos, solicita se emita concepto por parte de esta
Subsecretaria, en relacion con la derogacién de la circular No. 003 de 2024, teniendo en
cuenta que la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB E.S.P, elevé una so-
licitud en relacién con la evaluacion del asunto en particular.

Aclaracion previa — Emisiéon de conceptos por la Subsecretaria Juridica.

Es importante precisar que, conforme con las funciones y competencias asignadas en el
literal h) del articulo 23 del Decreto Distrital 121 de 2008, es funcion de la Subsecretaria
Juridica de la Secretaria Distrital del Habitat “Emitir los conceptos para absolver las
consultas y las peticiones que formulen los particulares, las dependencias de la Secretaria,
las entidades del sector y las autoridades en general, sobre la aplicacién e interpretacion de
la normatividad en materia de habitat”.

En ese sentido, dichas consultas no resuelven casos especificos de competencia de las
areas o entidades técnicas y en todo caso, los mismos carecen de fuerza vinculante
conforme lo indica el articulo 28 de la Ley 1437 de 2011 — Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que dispone:

“Articulo 28. Alcance de los conceptos. Salvo disposicion legal en contrario, los conceptos
emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del
derecho a formular consultas no seran de obligatorio cumplimiento o ejecucion”.
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Por tanto, los conceptos emitidos por esta Subsecretaria tienen como finalidad proporcionar
elementos de juicio generales a las entidades del sector y las dependencias de la Secretaria
Distrital del Habitat-SDHT, para que éstas, en el marco de sus competencias tomen las
decisiones que correspondan en los términos del referido articulo 28 de la Ley 1437 de
2011.

1. Fundamento de la solicitud.

Indica la dependencia solicitante, que al interior de la Subdireccién se ha realizado el si-
guiente analisis en relacion con la derogatoria de la mencionada Circular, por lo que lo consi-
deran procedente derogarla, eliminando con ello una normativa transitoria que ha perdido
vigencia y efectividad, y que representa una carga administrativa innecesaria, sin perjuicio
de continuar fortaleciendo el uso eficiente del recurso hidrico mediante los instrumentos de
gestion ambiental vigentes:

“1. Superacion del escenario de racionamiento

La resolucion se expidio en un contexto de emergencia asociado a niveles criticos en
las fuentes de abastecimiento, que justificaron la adopciéon de medidas restrictivas.
Sin embargo, actualmente se ha superado el estado de racionamiento, lo que elimina
la condicién excepcional que daba sustento a la normatividad en cuestion.

2. Carga administrativa adicional e innecesaria

Las medidas establecidas han representado una carga administrativa significativa
para las entidades obligadas, al requerir reportes, registros y acciones adicionales que
ya se encuentran cubiertas en sus Planes Institucionales de Gestion Ambiental
(PIGA) o instrumentos equivalentes.

3. Redundancia normativa

Las funciones, acciones y metas relacionadas con el uso eficiente y ahorro del recur-
so hidrico estan integradas dentro de los PIGA y otros instrumentos de gestién am-
biental institucional, lo que hace redundante mantener una resolucién especifica adi-
cional.

4. Limitaciones técnicas para la medicion de la efectividad
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Se han identificado limitaciones técnicas y operativas para realizar una medicién con-
fiable del volumen de agua ahorrado, asi como del consumo especifico por accion o
entidad. Esto restringe la posibilidad de evaluar de manera objetiva la eficiencia y efi-
cacia de las medidas impuestas por la resolucién.

5. Existencia de otros instrumentos de seguimiento y control-

Actualmente existen mecanismos y herramientas mas adecuados y eficaces para rea-
lizar el seguimiento al uso racional del recurso hidrico, tanto a nivel institucional como
sectorial, incluyendo el monitoreo a través de los PIGA, la facturacion del servicio y
los lineamientos emitidos por las autoridades ambientales competentes.”

2. Marco Normativo

Constitucion Politica de Colombia.
Resolucion No. 0291 de 2024.

Resolucion No. 0508 de 2024.
Resolucion No. 0759 de 2024.
Resoluciéon No. 182 de 2025.

3. Consideraciones Juridicas.

En primer lugar, corresponde recordar que en la ciudad de Bogota y en gran parte del territo-
rio nacional, durante gran parte del afio 2024 y en los primeros meses del afio 2025, se
adoptaron medidas de ahorro de agua y energia eléctrica, con ocasion del fenébmeno de El
Nifio.

En el Distrito Capital, a través de la Resolucion No. 0291 de 2024 la Empresa de Acueducto
y Alcantarillado de Bogota ESP, ordend la suspension del servicio publico domiciliario de
acueducto en Bogota, en las Areas de Prestacion de Servicio de la EAAB-ESP y en las
areas de prestacion de los prestadores beneficiarios de los contratos de suministro de agua
potable, dadas las condiciones de racionamiento por fuerza mayor.

Esta Resoluciéon fue modificada mediante la Resolucién No. 0508 de 2024, en cuanto a la
flexibilizando los turnos de racionamiento, adicionando un dia intermedio sin interrupcion del
servicio, entre cada turno. Este acto administrativo, fue derogado a través de la Resolucién
No. 0759 de 2024, que a su vez modificd la Resolucién No. 0291 de 2024, retomando la res-
triccion diaria de conformidad con los argumentos técnicos desarrollados.
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Asi mismo, a través del articulo 3° de la Resoluciéon 0759 de 2024, se modificd el articu-
lo 5° de la Resolucion 0291 de 2024 asi:

“La vigencia de las medidas adoptadas en el presente acto administrativo se
mantendrd hasta que se elimine la causa que generd la suspensién en interés
del servicio, esto es, hasta tanto el comportamiento del volumen de Chuza esté
el 10% por encima de la curva de prediccién elaborada con afluencias del 70%.”
(resalte y subrayado fuera de texto)

Respecto a esto, en la conclusién No. 12 de la Resolucién No. 182 de 2025 se indico lo si-
guiente:

“12. Se cumplié en mas del 100% de la prediccién de la curva guia contra la cur-
va real presentada, sequn ilustracion 8, por lo tanto se cumple la condicién es-

tablecida en el articulo 5 de la Resolucién 0291 de 2024, segun el cual: La vigen-
cia de las medidas adoptadas en el presente acto administrativo se mantendra

hasta que se elimine la causa que genero la suspension en interés del servicio,
esto es, hasta tanto el comportamiento del volumen de Chuza esté el 10% por

encima de la curva de prediccion elaborada con afluencias del 70%.” (resalte y
subrayado fuera de texto)

Lo anterior, entre otras circunstancias dieron lugar a que a través de la Resolucion en cita,
se ordenar levantar la suspension del servicio publico domiciliario de acueducto en Bogota,
en las areas de prestacion de servicio de la EAAB-ESP y en las areas de prestacion de los
prestadores beneficiarios de los contratos de suministro de agua potable, en interés del ser-
vicio, a partir del 12 de abril de 2025, a partir del 12 de abril de 2025.

Ahora bien, en relacién con la Circular Conjunta 003 del 8 de abril de 2024, esta fue adopta-
da de igual manera con ocasion del fenomeno de El Nifio que en su momento estaba afron-
tando el pais, razén por la cual, el Alcalde Mayor, impartié instrucciones para reforzar las
medidas de ahorro de agua y energia eléctrica, en aras de “superar la crisis, por cuenta

de los bajos niveles del sistema Chingaza que suministra el 70 % del agua potable que
consumimos los habitantes de la capital del pais”.

Se indica en la precitada circular, que “El propdsito de la medida busca la recuperacion

del nivel de agua de los embalses Chuza y San Rafael, que hoy estan en el 16% de su
capacidad, el nivel mds bajo desde su construccion hace 40 anos. Por otra parte, la

disminucion de lluvias y el incremento de las temperaturas generan impactos en toda
la cadena energética, que también requieren de acciones que reduzcan la posibilidad

de asumir medidas de impacto a la ciudadania.
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La meta para los Bogotanos es reducir el consumo actual de agua potable, para con-
tribuir de manera eficaz a la recuperacion del nivel disponible en Chingaza. Por eso,
ademads del racionamiento, se hace necesario tomar medidas voluntarias de ahorro de
agua y energia en casas, colegios, universidades y en los lugares de trabajo.” (resalte

y subrayado fuera de texto)

Frente a lo anterior, se debe mencionar que el Director de Saneamiento Ambiental de la Em-
presa de Acueducto y Alcantarilado de Bogota ESP, mediante oficio con radicado No.
2420001-S-2025-135340 del 7 de mayo de 2025, dirigido a la doctora Liliana Caballero Du-
ran, Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, a través del que solicita la evalua-
cion de la derogacién de la Circular Conjunta 003 de abril de 2024, expone como considera-
ciones que sustentan su pedido las siguientes:

Escasa variabilidad de los registros de consumos de agua identificada en el marco del
seguimiento semanal, por lo cual se considera que, continuar con el ejercicio de lectu -
ra bajo esta frecuencia, muestra pocos beneficios en funcién del impacto operativo y
administrativo que esto conlleva en entidades que poseen varias sedes.

Por lo anterior, se propone dejar sin efecto la mencionada circular dado que, el moni-
toreo sobre las tendencias de consumos de agua y energia resulta mas favorable de
manera mensual, conforme con lo requerido por la Secretaria Distrital de Ambiente
frente al tema de seguimiento y reporte en el consumo de recursos, y los ciclos de
facturacion que normalmente se realizan sobre estos servicios, siendo esta periodici-
dad, la que permite evaluar adecuadamente los cambios en el comportamiento de los
consumos y de esta manera, implementar las acciones operativas o administrativas
que, incluyen las mencionadas en dicha circular.

- Las acciones para motivar el ahorro de agua y energia por parte de las entidades dis-
tritales indicadas en el numeral tres (3) de la circular en cuestion, tales como: correc-
cion de fugas de agua, mantenimiento preventivo de las redes internas, dotacion de
tecnologias ahorradoras, implementacion de mejores practicas para el ahorro y uso
eficiente de los recursos y las campafias educativas, hacen parte de las acciones
contempladas por las entidades distritales en los programas para el uso eficiente del
agua y de energia que estas ejecutan en el marco del Plan Institucional de Gestion
Ambiental — PIGA establecido mediante el Decreto 456 de 2008 y la Resolucién 3179
de 2023 que establece los respectivos lineamientos para la implementacion, evalua-
cion, control y seguimiento de este plan.”

Asi las cosas y considerando de igual manera los argumentos expuestos por la depen-
dencia consultante, en relacion con el hecho de que las medidas establecidas en la Cir-
cular Conjunta 003 de 2024 se encuentran cubiertas en los Planes Institucionales de
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Gestion Ambiental (PIGA) o instrumentos equivalentes, a que se han identificado limita-
ciones técnicas y operativas para realizar una medicion confiable del volumen de agua
ahorrado, asi como del consumo especifico por accion o entidad, a que existen otros ins-
trumentos de seguimiento y control mas adecuados y eficaces tanto a nivel institucional
como sectorial, y en especial a que se encuentra superado el escenario de racionamien-
to, se considera viable por esta Subsecretaria, que la Circular objeto de consulta sea de-
rogada, en tanto la misma carece de objeto.

En los anteriores términos queda absuelta su consulta.

Cordialmente,

Cordialmente,

ALBA CRISTINA MELO GOMEZ
SUBSECRETARIA JURIDICA

c.c.e.
Anexo: N/A
Anexos Digitales: 0

Elabor6: OLGA ALEJANDRA ARAQUE SOLANO-SUBSECRETARIA JURIDICA
Revis6: ALBA CRISTINA MELO GOMEZ-SUBSECRETARIA JURIDICA | ALBA CRISTINA MELO GOMEZ-SUBSECRETARIA JURIDICA |
Aprobé: ALBA CRISTINA MELO GOMEZ-SUBSECRETARIA JURIDICA
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