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Soucones de
informacién ‘@ Cortiicado

Acta de Envio y Entrega de Mensaje ﬁdesg
de Datos s

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que ha realizado por encargo de Notificaciones SICV identificado(a) con NIT 8999990610
el servicio de envio de la notificacion electronica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacién Remitente - Destinatario. Acreditado
por el organismo nacional de acreditaciéon (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Id mensaje:
Remitente:

Cuenta Remitente:
Destinatario:

Asunto:
Fecha envio:
Estado actual:

Adjuntos:

Resumen del mensaje
307853

Notificaciones SICV - notificaciones@habitatbogota.gov.co
correocertificadonotificaciones@4-72.com.co

notificacionesjudiciales@arriendalo.com.co - Sefior(a): Representante legal (o quien haga
sus veces) ARRIENDALO S.A.S

Comunicacion AUTO No. 2438 del 25 de noviembre 2025.
2026-04-22 23:51
No fue posible la entrega al destinatario

1

/A Trazabilidad de notificacién electrénica

Evento

® Mensaje enviado con estampa de
tiempo

El mensaje de datos se tendra por expedido
cuando ingrese en un sistema de informacion que
no esté bajo control del iniciador o de la persona
que envio el mensaje de datos en nombre de
éste - Articulo 23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento Detalle Estampa

Fecha: 2026/04/22
Hora: 23:53:29

Tiempo de firmado:
2026/04/22 23:53:29

Politica:
1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

® No fue posible la entrega al
destinatario (El dominio de la cuenta
no existe.)

Fecha: 2026/04/22
Hora: 23:53:30

Apr 22 23:53:30 mail postfix/smtp
[1271766]: 01B651E2009E:
to=<notificacionesjudiciales@arrienda
| 0.com.co>, relay=none, delay=0.09,
delays=0.09/0/0/0, dsn=5.4.4,
status=bounced (Host or domain
name not found. Name service error
for name=arriendalo.com.co type=A:
Host not found)

Tiempo de firmado:
2026/04/23 00:05:57

Politica:
1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse
de recibo que puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del
mensaje de correo electrénico asi como sus archivos adjuntos en la fecha y hora indicadas anteriormente.

B Contenido del mensaje

B Asunto: Comunicacion AUTO No. 2438 del 25 de noviembre 2025.

Cuerpo del mensaje:

Haz clic aqui para ir al final del documento PDF y ver el contenido del mensaje.
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AUTO No. 2438 DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2025
“Por el cual se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para presentar Alegatos de Conclusion”
Expediente 1-2024-423

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA SUBSECRETARiA DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA SECRETARIA DISTRITAL DEL
HABITAT

En ejercicio de las facultades conferidas por el Ley 820 de 2003, Decreto Nacional 51 de 2004, los
Decretos Distritales 510 de 2025 y 572 de 2015, el Acuerdo 735 de 2019, la Ley 1437 de 2011 y demas
normas concordantes, tiene en cuenta para la presente Actuacion Administrativa los siguientes

ANTECEDENTES:

Que la sefiora CLAUDIA ELIZABETH GARCIA RODRIGUEZ identificada con la cedula de ciudadania No.
38.362.382, quien en calidad de propietaria del inmueble ubicado en la calle 77 A No. 102 - 27, de esta
ciudad, mediante radicados No. 1-2024-423 del 05 de enero de 2024, presento queja en contra de la
ARRIENDALO S.A.S., identificada con NIT No. 901407077-3, y matricula de arrendador No. 20230017,
por el presunto incumplimiento al contrato de administracion, en lo relacionado con la mora el pago de los
canones de arrendamiento.

Que, en razén al presunto incumplimiento evidenciado, este despacho profirio el Auto 1870 del 25 de agosto
de 2025, “Por el cual se apertura una investigacion administrativa y se formulan cargos”, en contra del
investigado, por la presunta vuineracion a la Ley 820 de 2003. En el citado acto administrativo se establecid
en el articulo cuarto del resuelve, que el investigado contaba con el término de quince (15) dias habiles
para descorrer traslado de los descargos y para ejercer su derecho de defensa y contradiccion, de acuerdo
con el articulo 6° y 7° del Decreto Distrital 572 de 2015.

Que el citado acto administrativo de apertura se notificé por aviso, a través de oficio No. 2-2025-57896 del
20 de septiembre de 2025 y recibido el dia 20 de septiembre de 2025. (Folios 46 y 47).

Que una vez revisados tanto el expediente fisico como el Sistema Integrado de Gestién Documental “SIGA”
de esta Secretaria, se evidencia que la sociedad investigada NO presento escrito con descargos frente al
Auto 1824 del 26 de agosto de 2025.

FUNDAMENTOS LEGALES

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat, ejerce

funciones de Inspeccion Vigilancia y Control sobre las personas naturales y juridicas que realizan

actividades de anuncio, enajenacion, captacion de dineros y arrendamiento de inmuebles destinados a

vivienda, dentro del territorio del Distrito Capital, de conformidad con lo dispuesto por, la Ley 820 de 2003,

Decretos Distritales No. 510 de 2025 y 572 de 2015 y demas normas concordantes.

Secretaria Distrital del Habitat
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AUTO No. 2438 DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2025
“Por el cual se cierra una etapa probatoria y se corre trasiado para presentar Alegatos de Conclusion”
Expediente 1-2024-423

El Decreto Distrital 572 de 2015, "Por el cual se dictan normas que reglamentan el procedimiento especial
para el cumplimiento de las funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria
Distrital del Habitat", en su articulo 7° sefiala el término de quince {15) dias habiles para la presentaciéon de
descargos, solicitud y presentacion de pruebas, lo anterior en ejercicio de los derechos de defensa y
contradiccion; dicho término empezara a ser contado a partir de la notificacion del auto de apertura y de
formulacién de cargos.

Particularmente, el Decreto Distrital 572 de 2015 consagra las normas para el cumplimiento de las
funciones relacionadas con el tramite de las quejas presentadas por el incumplimiento de las obligaciones
de las personas que desarrollan la actividad de enajenacion y arrendamiento de inmuebles destinados
a vivienda.

El paragrafo 2° del articulo 12 de! Decreto Distrital 572 de 2015 establece que:

“Vencido ef periodo probatorio (...) se dara trasfado al investigado por diez (10) dias habiles para que presenie los alegatos
respectivos, de confonmidad con Jo establecido en el articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”.

Segun lo establecido en el numeral 13 del articulo 3° Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, en virtud del Principio de Celeridad, las autoridades impulsaran oficiosamente
los procedimientos a efectos de que los procedimientos se adelanten dentro de los términos legales y sin
dilaciones injustificadas.

Desde el punto de vista procedimental y de conformidad a lo dispuesto en el paragrafo 2° articulo 12 del
Decreto Distrital 572 de 2015, “Vencido el periodo probatorio de que frata el paragrafo anterior, se daré
fraslado al investigado por diez (10} dias habiles para que presente los alegatos respectivos, de
conformidad con lo establecido en el arficulo 48 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, con el animo de impulsar el presente proceso y garantizar el derecho al debido
proceso a la sociedad investigada, se procedera a dar aplicacién a la citada normatividad, para que en el
término alli establecido presente sus alegatos de conclusion.

En mérito de lo expuesto, este despacho, asi las cosas, para el perfeccionamiento de la presente actuacion
y con el fin de garantizar el debido proceso, a fin de dilucidar y establecer con certeza la responsabilidad
de la presunta sociedad infractora, esta Secretaria considera pertinente tener como pruebas la documental
obrante en el plenario y las allegadas en el escrito de descargos

La Direccion de Investigacion y control de |a secretaria de Habitat, en mérito de lo expuesto,

Secretaria Distrital del Habitat
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AUTO No. 2438 DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2025
“Por el cual se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para presentar Alegatos de Conclusién”
Expediente 1-2024-423

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: TENGASE como pruebas las que obran dentro del expediente administrativo.
ARTICULO SEGUNDO: ORDENAR el cierre de la etapa probatoria en la presente investigacion.

ARTICULO TERCERO: Correr Traslado del contenido del presente auto a la sociedad ARRIENDALO
S.A.S., identificada con NIT No. 901407077-3, y matricula de arrendador No. 20230017, informandole que
de conformidad con el paragrafo 2° del articulo 12 del Decreto 572 de 2015, cuentan con el término
de diez (10) dias habiles siguientes a la comunicacién del presente auto, para que a través de su
representante legal o a través de apoderado, presenten ante este despacho los respectivos alegatos
de conclusién en la presente investigacion administrativa.

ARTICULO CUARTO: COMUNIQUESE el contenido de este auto a la sociedad ARRIENDALO S.A.S.,
identificada con NIT No. 801407077-3, y matricula de arrendador No. 20230017, en calidad de
investigada, en la direccion fisica KR 54 A No. 169 — 60 TORRE 2 APARTAMENTO 402, consultado
en el Sistema de Informacion Distrital de Inspeccidn, Vigilancia y Control de Vivienda de Bogota D.C.,
07 de octubre de 2025, o en su defecto de conformidad con las normas de notificacién establecidas en la
ley 1437 de 2011. :

ARTICULO QUINTO: COMUNIQUESE el contenido de este auto a la sefiora CLAUDIA ELIZABETH
GARCIA RODRIGUEZ identificada con la cedula de ciudadania No. 38.362.382, en calidad de quejosa, al
correo electrénico claudiasgarcia@yahoo.com, tomado del radicado SIGA 1-2024-423, o, en su defecto,
conforme a las reglas establecidas en la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: Contra el presente auto no procede recurso alguno de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 75 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Elabord Juan Manuel Moncada Urbina ~ Abogadc Contratista - Direccién de Investigaciones y Control de Vivienda «%"
Revisé: Blanca Lucila Martinez Cruz — Profesional Especializada - Direccién de Investigaciones y Control de Vivienda {{
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Archivo adjunto: 2438.pdf


2 Adjuntos

Para ver el contenido del mensaje, haz clic en el icono # que esté en el panel lateral de la aplicacién Adobe, Foxit o Nitro.

Tipo de e
Nombre Archivo Suma de Verificacion (SHA-256)

2438.pdf application/pdf 0d100e0a4960690eb29a4bch790b438218d15fbaa68b82198a8e793e3262e57e

i) Descargas

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es
posible determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje,

por lo tanto dichos documentos tienen plena validez juridica y probatoria.

El presente servicio cuenta con acreditacion de ONAC, bajo el certificado de acreditacion 16-ECD-004, lo que garantiza su cumplimiento con los estandares técnicos y
juridicos aplicables y respalda la validez y confiabilidad de las notificaciones emitidas. En consecuencia, este documento garantiza la seguridad y autenticidad de la
informacién, en cumplimiento con lo dispuesto por la Ley 527 de 1999.



Vista del Contenido

Sefior(a):

Representante legal (o quien haga sus veces)
ARRIENDALO S.A.S
notificacionesjudiciales@arriendalo.com.co
ayuda@arriendalo.com.co

Bogota D.C

Asunto: Comunicacion AUTO No. 2438 del 25 de noviembre 2025.
Expediente No. 1-2024-423

Respetado (a) Sefior (a):

Dando cumplimiento al articulo CUARTO del Auto No. 2438 del 25 de noviembre de 2025, “Por
el cual se cierra una etapa probatoria y se corre traslados para presentar alegatos de
conclusiéon” remitimos copia del mencionado acto administrativo para su comunicacion.

Recuerde que en lo sucesivo también podra comunicarse y/o notificarse personalmente segun
corresponda, via correo electronico de todos los actos administrativos que deban ser
notificados o comunicados a usted dentro de la actuacién administrativa, para lo cual usted
podra informar su consentimiento al correo electronico notificaciones@habitatbogota.gov.co o
en el escrito de descargos, alegatos o recursos; lo anterior en cumplimiento de lo previsto en el
numeral 1° del articulo 67 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Finalmente, esta Secretaria informa a la ciudadania que todos los tramites que se realizan en
la entidad son completamente gratuitos y se accede a ellos sin acudir a intermediarios.

Cordialmente,

CARLOS ANDRES DANIELS JARAMILLO
Subsecretario de Inspeccion Vigilancia y Control de Vivienda

Elabord: Jesus Portacio - Contratista
RevisO: Diego Lopez - Contratista

www.4-72.com.co
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