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¿QUÉ DEBO HACER 
SI TENGO RCD Y 
VOLUMINOSOS?

https://www.uaesp.gov.co/ecopuntos

¿DONDE CONSULTO 
LOS HORARIOS?

Puedes llamar a la línea 110 y programar 
su recogida o llevarlos a los ecopuntos.

¿QUÉ SON LOS 
ECOPUNTOS?

Cajas estacionarias móviles que reciben 
de manera gratuita los residuos que no 
son recogidos a través de los vehículos 
compactadores, es decir, escombros 
(RCD) y voluminosos como colchones, 
madera, muebles, tejas. 

CONDICIONES DEL BENEFICIO

Aplica únicamente para RCD 
limpio (escombro limpio).

Solo puedes acceder una vez por 
semestre.

No aplica para colchones, muebles 
u otros voluminosos.

¿QUÉ PASA SI ARROJO 
RCD O VOLUMINOSOS 
A LA CALLE?

Te expones a sanciones económicas 
superiores a los $800.000

Ladrillos, concreto, material 
pétreo, restos de obra.

Colchones, muebles, maderas, 
tablas, vidrios grandes, 
tejas plásticas.

VOLUMINOSOS EN CASA?

Si ves personas botando residuos 
o encuentras escombros en vía pública,

¡repórtalo!
• Línea 195 (Si ves el arrojo repórtalo a través de 
los canales de denuncias ciudadanas).
• WhatsApp: (+57)3234676284  (envía foto y ubicación exacta). 

¿POR QUÉ NO SE 
PUEDEN SACAR CON 
LA BASURA NORMAL?

¿QUÉ BENEFICIOS 
OBTENGO POR LLAMAR 
A LA LÍNEA 110?

Los vehículos compactadores solo recogen 
residuos ordinarios (basura común). Los 
RCD y residuos voluminosos tienen una 
recolección y disposición diferente.

La recolección de los primeros dos metros 
cúbicos de escombro limpio (RCD) pueden 
ser gratis para las primeras 200 llamadas 
del mes en cada zona de la ciudad.

¿TIENES ESCOMBROS O RESIDUOS 

Llama al 110 y agenda su recolección.

TIPO RESIDUOS ESPECIALES


